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Promocao de saiide bucal em um grupo de saude
mental na atencao primaria a saide

Oral health promotion in a mental health group in primary health care
Promocion de la salud bucal en un grupo de salud mental en atencion primaria de salud

RESUMO

Objetivou-se relatar a experiéncia de uma profissional Dentista, residente em Sadde da Familia e Comunidade, na participacao
de um Grupo de Satde Mental, desenvolvido pelo Nicleo Ampliado de Salde da Familia — Aten¢do Basica em uma Unidade de
Atencao Primaria a Salde. Trata-se de uma pesquisa descritiva que aborda um estudo de caso com analise qualitativa. O grupo é
composto por 12 mulheres que sofrem de Transtornos Mentais Comuns. A participacdo da salde bucal no grupo de saiide men-
tal ocorreu nos meses de junho e julho de 2019, com 08 membros ativos do grupo. Durante a atividade educativa, as pacientes
mostraram-se bastante envolvidas com o tema, interagindo constantemente e expondo dividas sobre o conteldo abordado.
A educacao e o cuidado em salde quando trabalhado de maneira interdisciplinar, proporcionam resultados satisfatorios, pois
poem em pratica os principios do SUS e estabelecem um cuidado humanizado e integral aos pacientes.

DESCRITORES: Praticas interdisciplinares; Promocao da salde; Educacdo em sadde.

ABSTRACT

The objective was to report the experience of a professional Dentist, resident in Family and Community Health, in the partici-
pation of a Mental Health Group, developed by the Extended Nucleus of Family Health - Primary Care in a Primary Health Care
Unit. it is a descriptive research that addresses a case study with qualitative analysis. The group consists of 12 women who su-
ffer from Common Mental Disorders. The participation of oral health in the mental health group occurred in the months of June
and July 2019, with 08 active members of the group. During the educational activity, the patients showed to be very involved
with the theme, constantly interacting and raising doubts about the content covered. Education and health care when worked
in an interdisciplinary way, provide satisfactory results, as they put SUS principles into practice and establish a humanized and
comprehensive care for patients.

DESCRIPTORS: Interdisciplinary Practices; Health promotion; Health education.

RESUMEN

El objetivo fue reportar la experiencia de un Odontélogo profesional, residente en Salud Familiar y Comunitaria, en la participaci-
o6n de un Grupo de Salud Mental, desarrollado por el Nicleo Extendido de Salud de la Familia - Atencion Primaria en una Unidad
de Atencion Primaria de Salud. investigacion que aborda un estudio de caso con analisis cualitativo. El grupo esta formado por
12 mujeres que padecen trastornos mentales comunes. La participacion de salud bucal en el grupo de salud mental se dio en
los meses de junio y julio de 2019, con 08 integrantes activos del grupo. Durante la actividad educativa, los pacientes mostraron
estar muy involucrados con el tema, interactuando constantemente y planteando dudas sobre el contenido tratado. La educa-
cion y la salud cuando se trabaja de manera interdisciplinaria, brindan resultados satisfactorios, ya que ponen en practica los
principios del SUS y establecen una atencion humanizada e integral al paciente.

DESCRIPTORES: Practicas interdisciplinarias; Promocion de la salud; Educacion para la salud.

RECEBIDO EM: 30/01/2021 APROVADO EM: 08/03/2021

Natiane do Nascimento Colares Bitu

Cirurgia-dentista. Residente R2 da Residéncia Multiprofissional - Residéncia Integrada em Sadde - da Escola de Sadde Pu-
blica do Ceard, Brasil (ESP-CE). Especialista em Salde da Familia pela Universidade da Integracao Internacional da Lusofonia
Afro-Brasileira (UNILAB).

ORCID: 0000-0003-3912-197X

6753 satdecoletiva = 2021;(11) N.67



artigo

Bitu, N.N.C; Pinto, EPR,; Ribeiro, AK.O,; Rocha, D.D;; Rocha, MAA.C,; Santos, ARM,;
Promogao de salde bucal em um grupo de salde mental na atencao primaria a satde

Emmanuela Parente Reboucas Pinto
Cirurgia-dentista da Estratégia Satde da Familia de Fortaleza, Ceara, Brasil. Mestranda em Ensino na Salde pela Universidade

Estadual do Ceara (UECE).
ORCID: 0000-0002-1890-3596

Amanda Karoline de Oliveira Ribeiro
Psicologa Residente de Saltde de Familia e Comunidade da Escola de Satde Pablica do Ceara, Brasil.

ORCID: 0000-0003-4235-4715

Débora Dutra Rocha

Psicologa Residente em Cardiopneumologia da Escola de Sadde Pdblica do Ceara, Brasil.

ORCID: 0000-0003-2407-6176

Marsélia Alves Costa da Rocha

Terapeuta Ocupacional do Centro Especializado em Autismo e Transtornos do Desenvolvimento (CEATD), Ceara, Brasil.

ORCID: 0000-0002-2239-3111

Antonio Rogério Mariz Santos

Cirurgidao-dentista da Estratégia Salde da Familia de Fortaleza, Ceara, Brasil. Especialista em Saldde da Familia pela Universi-

dade Federal do Ceara (UFC).
ORCID: 0000-0002-4790-1151

INTRODUCAO

Atengio Primdria 4 Satide (APS) no

Brasil apresenta trés particularidades

importantes que a diferencia dos
modelos de outros paises, tais como: pre-
senca de agentes comunitdrios de satde, res-
ponsabilidade multiprofissional sobre um
territério e inclusio da Equipe de Satde Bu-
cal na Estratégia Satde da Familia (ESF) .

A inclusio das praticas odontoldgicas
no Sistema Unico de Satde (SUS) em con-
junto aos demais servicos de saude ocorreu
em 2004 com o programa Brasil Sorriden-
te, quando se deu a publicacio das diretri-
zes da Politica Nacional de Satide Bucal,
que trouxe como prioridades a readequagio
do trabalho, com a utilizacio do multipro-
fissionalismo ¢ da interdisciplinaridade, a
intersetorialidade, a integralidade da aten-
¢30, a definicio de padroes e a qualificagio
da assisténcia para orientagio do trabalho *.

Nesse contexto, a inclusio da Saude
Bucal na ESF constitui uma possibilidade
de romper a pratica odontolégica biologi-
cista, tecnicista ¢ excludente, promovendo
uma prosperidade de mudanca no método
de trabalho .

Em relagio 2 Satde Mental, a reforma
psiquiatrica proporcionou uma diversifi-
cagio de praticas terapéuticas, ¢ nesse con-
texto, a APS passa a contar com seu apoio,

ampliando a composicao do seu campo de
saber e atuagio *.

O suporte oferecido pela equipe do
Nucleo de Apoio a Saude da Familia na
Atengio Bidsica (NASF-AB) as equipes
de ESF tém incorporado um conjunto
importante de a¢des em satde, com maior
destaque para as intervengdes sécio comu-
nitdrias, como exemplo as intervencoes
em grupos comunitdrios como parte de
acdes em saude mental na APS *.

Atividades de educacio em satde, como
forma de promocao da satde, objetiva capa-
citar os individuos para assumir ¢ melhorar
suas condi¢des de vida, podendo ser nio so-
mente de forma individual, como também
coletiva, com vistas & promogio de infor-
magdes ¢ motivacio de hdbitos que mante-
nham a satide e previnam as doengas *.

Para a satide mental, a utilizagao de te-
rapias grupais possibilita aos participantes
uma atuagao interdisciplinar que comple-
menta e¢/ou condiz com a pratica clinica
humana resolutiva e equanime. Os grupos
terapéuticos devem ganhar espago nos
servicos e instituicoes de APS, pois possi-
bilitam intervencdes clinicas importantes
com resultados positivos no acompanha-
mento de diversas doengas e agravos .

O trabalho em grupo ¢ uma alternativa
a ser utilizada como estratégia do proces-
so de educag¢io em saude, pois promove o

fortalecimento de vdrias potencialidades
individuais e coletivas, como a valorizacio
¢ promogio da satide, a desmistificacao de
conhecimentos, a promocio da autoesti-
ma, a utilizagio dos recursos disponiveis e
o exercicio da cidadania .

De maneira geral, os grupos de satde
apresentam a finalidade de complementar
o atendimento realizado nas consultas, di-
minuir a ansiedade e compreender de for-
ma mais clara os sentimentos que surgem
no cotidiano, melhorar a adesio aos cuida-
dos gerais ¢ especificos essenciais, além de
permitir a aproximagao entre proﬁssionais
¢ usudrios, contribuindo para o ofereci-
mento de assisténcia humanizada. Nesse
contexto, a interdisciplinaridade entre
saude mental e bucal torna-se uma opor-
tunidade de grande valia, conhecimento
e interagao entre usuarios e proﬁssionais.

Assim, este trabalho tem como objetivo
relatar a experiéncia de uma profissional
Cirurgia-Dentista, residente em Satde da
Familia ¢ Comunidade, na participagio de
um Grupo de Satde Mental, desenvolvido
pela equipe NASF-AB em uma Unidade
de APS no municipio de Fortaleza, Ceard.

METODO

A metodologia deste relato se baseia
no tipo de pesquisa descritiva, em que os
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pesquisadores, habitualmente, estao pre-
ocupados com a atuacdo pratica, tendo
como principal objetivo a descricio das
caracteristicas de determinada populacio
ou fenémeno objeto de estudo °, na qual
enquadra-se em um campo de pesquisa
social, que permite a obten¢ao de novos
conhecimentos no campo da realidade ¢
saber social .

Descreve um estudo de caso, que con-
siste em uma modalidade de pesquisa que
objetiva estudar sobre um caso especifico,
em uma unidade, delimitado e contextua-
lizado, com tempo e espago definidos para
que informagdes sejam adquiridas *°.

Com relagio A natureza, trata-se de
uma andlise qualitativa, pois objetiva in-
terpretar e analisar criticamente uma de-
terminada situacio ¢ o impacto que traz
na vida dos individuos envolvidos ®.

O presente estudo traz um relato de
experiéncia da interven¢iao de uma pro-
fissional de odontologia em um grupo de
satide mental de uma uma unidade de APS
de Fortaleza-CE. A participacio da satide
bucal no grupo de satde mental da UBS
ocorreu nos meses de junho e julho de
2019, com 08 membros ativos do grupo.

Fazem parte das atividades desse grupo
mulheres com faixa etdria que variam de 30
a 70 anos ¢ que apresentam queixas de so-
frimentos ou transtornos mentais comuns
leves/moderados, como ansiedade e de-
pressio, que sdo, geralmente, originados de
processos de luto, sindrome do ninho vazio
e traumas decorrentes de abuso e violéncias.

Duas psicélogas ¢ uma terapeuta ocupa-
cional sdo as responsaveis pelo grupo que
funciona em encontros quinzenais, com
cercade 12 pacientes, na prépria UBS, com
dura¢io de aproximadamente 60 minutos.
A participagio nos encontros acontece a
partir da triagem de encaminhamentos da
UBS para as Psic6logas ou Terapeuta Ocu-
pacional, onde nesse momento, se necessa-
rio, hi o convite, a percepgio de desejo ¢ a
verificagio de disponibilidade das usudrias
em participarem do grupo.

Assim, foram incluidas no estudo 08
Mulheres que fizessem parte do Grupo de
Satde Mental da UAPS, que tivessem seus
cadastros atualizados no Sistema de Satide
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do Municipio e que estivessem presentes
no dia do encontro sobre Saide Bucal.
Foram excluidas as Mulheres nao perten-
centes ao territorio da UAPS ¢ as que, por
algum motivo, nio aceitaram participar
das atividades desenvolvidas em grupo.

Descreve um
estudo de caso,

que consiste em
uma modalidade

de pesquisa que
objetiva estudar
sobre um caso
especifico, em uma
unidade, delimitado
e contextualizado,
com tempo e espago
definidos para que
informacdes sejam

adquiridas

Inicialmente, no encontro sobre Satide
Bucal, realizou-se uma roda de conversa
com explanacio de cuidados em satide bu-
cal e demonstracio da correta escovagio
em macromodelo, esclarecimentos sobre
os cuidados bucais didrios, assim como os
cuidados necessdrios para com o uso de
proteses dentdrias. Ao final de toda infor-
macdo repassada, realizou-se a dinimica
do “mito ou verdade” como metodologia
de fixacio de conhecimentos. Além de

todo esse momento educativo de promo-
¢io da saude, houve também a disponibi-
lidade de atendimento odontolégico para
as participantes da atividade, que ocorreu
em dois turnos semanais alternados.

O Grupo de Satde Mental surgiu na
UBS em abril de 2018, a partir da iden-
tificagio de uma grande demanda de en-
caminhamentos psicolégicos percebida
pela psicéloga do NASF-AB presente na
unidade. As atividades que sio desenvolvi-
das nos encontros sio bem diversificadas,
variando em cognitivas, perceptomotoras,
terapéuticas, laborais, auto expressivas, de
acordo com a necessidade do grupo. Ha,
também, a abordagem de temas de cam-
panhas do Ministério da Satde, como
o Agosto Lilds (combate 2 violéncia) ¢ o
Outubro Rosa (més de prevengio e com-
bate a0 Cancer de Colo de Utero e Mama),
onde, de acordo com o tema abordado, ha
abertura para a participagio de outros pro-
fissionais da satide, como nutricionista, as-
sistente social, dentista, enfermeiro, entre
outros, mas sem perder o cardter terapéuti-
co. A cada trimestre é feita uma autoavalia-
¢ao grupal, um espago para clogios, criti-
cas, debate sobre a percepcio de melhoras
individuais e coletivas, como também um
espago para discussdo e sugestoes de temas
e atividades futuras.

O convite destinado a cirurgia-dentista
para um momento com o grupo de satde
mental, destinado a esclarecimentos e ins-
trugdes sobre os cuidados orais, surgiu a
partir de alguns encontros que acontece-
ram com ag¢des psicoeducativas de educa-
¢3o em satde, onde em um encontro em
que se trabalhava as Atividades de Vida
Didria com énfase em autocuidado e hi-
giene, brotou a necessidade de se trabalhar
os cuidados em satide bucal.

Ap6s o desenvolvimento das a¢des em
satde bucal juntamente com o tratamento
odontolégico necessirio em cada parti-
cipante do grupo, os dados desse estudo
foram analisados e tratados a partir do re-
lato das proprias mulheres, assim como da
observancia de suas expressoes de alegria,
afeto e gratidio por poderem melhorem
suas qualidades de satde bucal, geral, au-
toestima ¢ bem-estar.



RESULTADOS E DISCUSSAO

O grupo terapéutico foi criado pela
equipe NASF-AB em abril de 2018, apds
encaminhamentos dos profissionais da
ESF, em geral de Médicos e Enfermeiros,
devido a grande demanda de pacientes
em sofrimento psiquico de ansiedade e
depressao com quadros que variavam de
leves a moderados. Esses pacientes foram
encaminhados, originalmente, para aten-
dimento psicolégico individual. No en-
tanto, a equipe NASF-AB ¢ interdiscipli-
nar ¢ composta por outros profissionais da
saude mental, como terapeutas ocupacio-
nais, que contribuem na promogao de sau-
de, articulando a prética junto 4 psicéloga
e focam em atividades coletivas, muitas ve-
zes, interdisciplinares ¢ multiprofissionais,
como também em atividades de educa¢io
em satude.

A educagao em saude deve basear-se na
instru¢ao como potencial para construir e
contribuir no desenvolvimento do indivi-
duo, estimulando-o a refletir e desenvolver
autonomia, cidadania, consciéncia critica,
além de possibilitar a transformagio de sua
realidade e histéria ',

Percebe-se que o grupo de satide men-
tal surgiu na Unidade de Sade com uma
finalidade terapéutica, onde foram traba-
lhados vérios temas, de acordo com as ne-
cessidades expostas a cada encontro. Ape-
sar de o grupo ser classificado como um
Grupo de Sadde Mental, trabalhar de for-
ma interdisciplinar explorando outros te-
mas faz-se de grande relevincia, visto que,
a0 olhar um ser humano de forma integral,
todas as profissdes exercem influéncias no
seu bem-estar fisico, psiquico e mental.

Nesse contexto, a educagio em saude
bucal dentro de um grupo de satde mental
colabora para uma promocio de satude de
maneira integral, que visa 4 autonomia de
cuidados pessoais, valorizacao da autoesti-
ma, assim como a quebra de vérios para-
digmas e associagoes de que a satde bucal
s6 deveria ser procurada em momentos de
sofrimento ou dor.

A educacio interdisciplinar apresenta
um trabalho em equipe com compromisso
na solugio de problemas ¢ na negociagio
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de tomadas de decisao com caracteristicas
marcantes, onde hd a valorizagao de vérias
areas proﬁssionais, considerando o outro
como legitimo parceiro na construgio de
conhecimentos, respeito pelas diferencas,
. o1 12
comprometimento ¢ responsabilidade ™.
Durante a realizagio da atividade inter-

A educagao em

satide deve basear-

se na instrugao

como potencial

para construir

e contribuir no

desenvolvimento

do individuo,

estimulando-o a

refletir e desenvolver

autonomia,

cidadania,

consciéncia critica,

além de possibilitar a

transformacao de sua

realidade e histéria
disciplinar construida no grupo de satde
mental foi perceptivel a importincia da
parceria encontrada entre a equipe de sat-
de da ESF com a equipe do NASF-AB.
Essa colaboragio interprofissional propor-
cionou um momento de educacio em sau-

de de forma integral e com equidade, uma
vez que as pacientes, com necessidade de

mais turnos de atendimento clinico para
conclusiao de seus tratamentos, tiveram
esse acesso de forma continuada na UBS,
desburocratizando o sistema.

O trabalho das equipes NASF-AB sur-
ge a partir dos desafios ¢ demandas que
surgirem das equipes de ESF e da pactua-
¢io que é feita entre as duas equipes. Onde,
assim, ¢ possivel trabalhar as necessidades
da populacio que habita no territério de
abrangéncia das unidades de saade *.

Por conta da variacio de idade presente
no perfil grupal, algumas participantes vi-
venciaram épocas de préticas de satde to-
talmente curativistas, ¢, em relagao a satde
bucal, mutiladoras, o que pode ser motivo
pelo qual algumas usudrias apresentavam
auséncias de elementos dentédrios, uso de
proteses, como também forte sentimento
de medo 2 figura do cirurgido-dentista e
grande resisténcia a realizarem préticas
profissionais odontolégicas.

O medo ¢ a ansiedade influenciam ne-
gativamente a saide bucal do individuo
¢ da sua coletividade. Muitas vezes, esses
sentimentos influenciam o paciente a per-
manecer sem o devido cuidado com a sati-
de bucal, ou até mesmo, doentes, apesar
de estarem diante de recursos disponiveis
para atendimentos e resolucio de proble-
mas bucais '***.

Durante a atividade em grupo e com
a possibilidade de atendimentos futuros,
foi relatado por algumas participantes, a
diminui¢ao, ou até mesmo a quebra/au-
séncia, do paradigma “medo de dentista’,
o que levou todas as usudrias do grupo a
receberem cuidados odontoldgicos que,
para algumas, hd muito tempo nao rece-
biam por conta da presenca desse medo
advindo do passado odontolégico ser
muito associado a perda dental sem o uso
de anestésicos locais. Nesses casos, ¢ im-
prescindivel a necessidade de um olhar
integral ¢ ampliado do profissional que
realizard os atendimentos odontoldgicos,
pois ¢ preciso o entendimento dessa ques-
tio como problema, para que se consiga
proporcionar um atendimento eficiente ¢
humanizado, buscando solucionar o pro-
blema de cada paciente, reestabelecendo
seu quadro de satdde bucal e geral "**°.
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No decorrer da atividade educativa as
pacientes mostraram-se bastante envolvidas
com o tema, interagindo constantemente e
expondo duvidas sobre o contetdo aborda-
do. Relataram também bastante interesse e
compromisso em melhorar seus hébitos de
satide bucal e geral, como também demons-
traram melhoras na autoestima, por meio
de didlogos ¢ sorrisos espontineos com o
compromisso de comparecerem aos aten-

dimentos odontoldgicos que lhes foram
disponibilizados na UBS.

Através dessa interagao entre profissio-
nais e usudrios, proporcionado pela inter-
disciplinaridade da atencao, foi percebida,

claramente, a importincia e a criagiao de
um vinculo entre a satde bucal ¢ a satde
mental: dois cuidados bastante diferentes
entre si, mas que para o paciente, quando
visto de forma integral, estio completa-
mente interconectados.

CONCLUSAO

A educacio ¢ o cuidado em saude, de
uma forma geral, quando trabalhado de
maneira interdisciplinar, proporcionam re-
sultados satisfatérios, pois poem em pratica
os principios do SUS ¢ estabelecem um cui-
dado humanizado e integral aos pacientes.

Durante as praticas interprofissionais
¢ possivel perceber a importincia da inte-
ragio entre profissionais ¢ usudrios, a valo-
rizagao dos cuidados em satde, tanto pre-
ventivos como curativos, de acordo com a
necessidade do individuo, além da facilida-
de de acesso aos servicos de saude publica,
por meio da desburocratizagio do sistema.

Observando as atividades desenvolvidas
pelas equipes NASF-AB em interagiao com
a equipe de referéncia de uma Unidade de
Satde, torna-se perceptivel que essas acoes
de promocao e recuperacio da satide so es-
senciais para a qualidade de vida dos indivi-
duos do territério de abrangéncia da UBS. m
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