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Folder educativo: vivenciando a etica profissional e
compromisso social durante a pandemia de COVID-19

Educational folder: experiencing professional ethics and social commitment during the COVID-19 pandemic
Carpeta educativa: experimentando la ética profesional y el compromiso social durante la pandemia del COVID-19

RESUMO

Objetivo: descrever o alcance de competéncia ética e compromisso social de discentes durante a confeccao de material educa-
tivo na pandemia da COVID-19. Método: relato de experiéncia de discentes de um grupo de pesquisa na construcao de folder
educativo, no periodo de abril a maio de 2020. O trabalho foi dividido em etapas e subgrupos, discutindo-se a abordagem geral
da diabetes mellitus (DM) e relacdo com a COVID-19, educacdo em salde e contribuicao para promogao da salde de diabéticos.
Resultados: elaborou-se o folder “Diabetes e Imunidade: cuidados adicionais em tempos de COVID-19", divulgado em midia
on-line. Os envolvidos participaram em forma de debate, reflexao, cooperacao, interagao e compromisso social. Conclusodes:
promover educacao em salde de maneira on-line possibilitou ao grupo vivenciar a formacao moral e compromisso social, além
de uma abordagem diferente do cuidado, com discussoes sobre o papel do discente, docente, universidade e sociedade.
DESCRITORES: Etica profissional; Educacio em sadde; Enfermagem; Covid-19; Isolamento social;

ABSTRACT

Objective: to describe the reach of ethical competence and social commitment of students during the preparation of educational
material in the pandemic of COVID-19. Method: experience report of students from a research group in the construction of an
educational folder, from April to May 2020. The work was divided into stages and subgroups, discussing the general approach
to diabetes mellitus (DM) and its relationship with COVID-19, health education and contribution to the health promotion of dia-
betics. Results: The folder “Diabetes and Immunity: additional care in times of COVID-19" was elaborated, published in online
media. Those involved participated in the form of debate, reflection, cooperation, interaction and social commitment. Conclu-
sions: promoting health education online enabled the group to experience moral education and social commitment, in addition
to a different approach to care, with discussions on the role of students, teachers, universities and society.
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RESUMEN

Objetivo: describir el alcance de la competencia ética y el compromiso social de los estudiantes durante la elaboracion de ma-
terial educativo en la pandemia de COVID-19. Método: relato de experiencia de estudiantes de un grupo de investigacion en
la construccién de una carpeta educativa, de abril a mayo de 2020. El trabajo se dividié en etapas y subgrupos, discutiendo el
abordaje general de la diabetes mellitus (DM) y su relacion con COVID-19, educacion para la salud y contribucion a la promoci-
6n de la salud de los diabéticos. Resultados: se elabord la carpeta “Diabetes e inmunidad: cuidados adicionales en tiempos de
COVID-19", publicada en medios online. Los involucrados participaron en forma de debate, reflexion, cooperacion, interaccion
y compromiso social. Conclusiones: promover la educacion para la salud en linea permiti6 al grupo experimentar la educacion
moral y el compromiso social, ademas de un enfoque diferente del cuidado, con discusiones sobre el rol de los estudiantes,
docentes, universidades y sociedad.
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INTRODUCAO

graduacio na drea da satde enfrenta

transformagc’)es conceituais e meto-

dolégicas para o desenvolvimento
de ensino-aprendizagem com o propési-
to de atender s demandas de saide em
acelerada evolugio e as novas diretrizes
no ensino, além de conduzir o discente
a0 protagonismo, ¢ o docente ao papel de
facilitador. Neste contexto, as ferramentas
tecnoldgicas de ensino, aplicadas 4 luz de
teorias pedagdgicas, promovem mudangas
nesse processo” >,

A tecnologia para o ensino ¢ entendida
como o meio pelo qual é possivel repro-
duzir, modificar, acrescentar e estabelecer
novas relagbes com o processo ensino-
-aprendizagem. Também pode ser concei-
tuada como um grupamento de técnicas e
processos para determinado fim*.

Em saude, a formacio de recurso hu-
mano requer um profissional que alcance
a interdisciplinaridade na tomada de de-
cisao, lideranga, interlocucio, raciocinio
critico-reflexivo ¢ que tenha comprome-
timento ético e social com a populagao®”.

O compromisso social ¢ elemento indis-
pensavel na formagio de recursos humanos
em saude, possibilitando a transformagio
de particularidades determinantes da satide

das populagées, principalmente dos grupos
em situacdes de vulnerabilidade, como os
pacientes portadores de Diabetes Mellitus
(DM). Neste relato, compromisso social é
entendido como um processo de conheci-
mento da realidade social, das necessidades
da populagio, levando os profissionais a
desenvolverem praticas contextualizadas,
percebendo as particularidades culturais
dos individuos, contribuindo para a trans-
formac¢io das condicionantes de vida na
busca da dignidade®.

Estudo prévio aponta que, por vezes,
durante o processo de formagio em satide,
o ensinamento da ética e do compromisso
social aparecem de modo isolado do am-
biente pedagdgico, afastando o aluno des-
ses aspectos. Consequentemente, alguns
impeditivos organizacionais ¢ relaciona-
dos ao corpo docente e discente foram
identificados, como pouco conhecimen-
to, falta de habilidade para ensino dessas
questdes, auséncia de recursos, falhas no
processo de aprendizagem e escassez de
facilitadores’.

Assim, este estudo buscou responder
a seguinte pergunta norteadora: De que
forma um grupo de pesquisa pode desen-
volver competéncia ética ¢ compromisso
social no cuidado de pacientes diabéticos
durante a pandemia de Covid-19?

Dessa forma, este relato objetivou des-
crever a experiéncia da construgao de um
material educativo em satide como ferra-
menta para alcance de competéncia ética
¢ compromisso social no processo de for-
magio em satde. E vilido destacar que
as agdes ¢ préticas do ensino nessa drea se
propdem a ultrapassar as barreiras das uni-
versidades, alcancando os cidadios com a
oferta de instrumentos que contribuam
para a promocao da saude e prevengao de
agravos, melhorando esses indicadores.

METODO

Estudo descritivo, do tipo relato de ex-
periéncia, resultante da necessidade de re-
fletir sobre a abordagem pedagdgica e ted-
rico-metodoldgica de um grupo de estudo e
pesquisa universitario quanto ao desenvol-
vimento de competéncia ética ¢ compro-
misso social no contexto da COVID-19.

A discussao acerca do tema surgiu da
necessidade mundial de isolamento social
e consequente afastamento do grupo de
pesquisa de sua clientela. O grupo com-
preendeu que as acdes coletivas poderiam
ser suspensas juntamente com as aulas
presenciais de uma universidade publica
do nordeste brasileiro. No entanto, deci-
diu-se manter as reunides on-line, onde
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foi deliberado a construcio de material
educativo para portadores de DM. Com
clareza de contetido, os materiais tiveram
o objetivo de abordar a pandemia, orientar
a populacio, informar sobre riscos, cuida-
dos especiais ¢ promover o apoio mutuo.

Participaram desta constru¢io duas
professoras da universidade, quatro alunos
da graduacio, duas pés-graduandos stricto
sensu ¢ uma pesquisadora. O trabalho foi
dividido em categorias, incluindo aborda-
gem geral sobre DM e a sua relagio com
a COVID-19, educagao em saude e con-
tribuicio para a promocio da satde dos
portadores desse agravo. O processo de
elaboracio do material educativo se deu
durante um periodo de quarentena, entre
os meses de abril e maio de 2020.

A dinimica teve como base teérica a
Metodologia da Problematizacio de Paulo
Freire, que estd ancorada na compreensio
da realidade para nela intervir ¢ transfor-
mar a partir de trés etapas: detectar o pro-
blema, busca de explicagio ¢ proposta de
solucdo®. A problematiza¢ao, na visao de
Paulo Freire, aponta uma imersao critica
na realidade da sociedade, a fim de subtrair
entendimento que leva ao aprendizado,
pois na agéo—reﬂexio—agéo sio construidos
os conhecimentos considerando os deter-
minantes contextuais.

Assim, ¢ a reflexio do homem sobre si,
integrado ao seu contexto, que permite
a construcio do ser sujeito, 3 medida em
que se compromete, tomando consciéncia
de sua realidade’. Portanto, uma atividade
que quer despertar na populacio atitude
critica, precisa trazer o universo tematico
do povo, ou seja, seus temas geradores. A
pedagogia de Paulo Freire instrumentaliza
docente e discente para o novo, para além
dos limites impostos, leva a uma pedago-
gia ética, onde o outro ¢ levado em con-
sideragio na tomada de decisoes, além de
abrir caminhos para uma sociedade mais
humanizada®.

RELATO DE EXPERIENCIA

As atividades do grupo de pesquisa fo-
ram construidas a partir da distribuicio de
tarefas entre os integrantes. Inicialmente,
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ocorreram discussoes sobre os contetidos
diddticos, imagens e escolha da informa-
¢ao a ser divulgada. O senso de equipe ¢
colaboracio foi trabalhado pelas mentoras
como requisito para a aquisicio de con-
fianga, conhecimento ¢ das habilidades a
serem alcancgadas, atingindo o propdsito
da vivéncia ética e compromisso social
do grupo. Os envolvidos demonstraram
empenho ao expor seus pontos de vista,
duavidas e anseios. Essa preocupacio re-
fletiu na escolha criteriosa da linguagem
¢ ilustragoes que compuseram o material,
bem como de que forma seria o alcance do
publico-alvo.

O trabalho foi
dividido em
categorias, incluindo
abordagem geral
sobre DM ea

sua relacio com

a COVID-19,
educacio em saide e
contribuicao paraa
promocao da satide
dos portadores

desse agravo.

Assim, na etapa 1 do processo, denomi-
nada “Como cuidar do DM em tempos de
COVID-19?’, os graduandos estudaram os
temas: transmissio e desenvolvimento de

formas graves da COVID-19 em popula-

¢oes especiais, como os diabéticos; orienta-
¢oes para o bem-estar; uso ¢ continuidade
das medicacoes prévias; formas de evitar o
contégio ¢ dicas de como encontrar apoio
familiar e social em tempos de COVID-19.
Neste momento, o grupo 1 teve liberdade
para elaborar os textos ¢ temas a partir do
objetivo apontado: produzir um material
educativo para diabéticos em tempos de
pandemia pela COVID-19.

Na etapa 2, “Arquitetura de informa-
¢oes”, o objetivo foi o aprimoramento do
documento 1, em que as mestrandas re-
fletiram, pesquisaram e reorganizaram as
informagoes. De forma a garantir a cien-
tificidade do contetido, foram revisados
¢ estudados manuais do Ministério da
Satude e consensos da Sociedade Brasilei-
ra de Diabetes. O material foi organizado
em blocos: informagdes gerais sobre CO-
VID-19, recomendagdes para prevengio
do contégio, com destaque para a alimen-
tacio sauddvel, atividade fisica, controle
da glicemia capilar e uso continuo e corre-
to das medicagoes.

Por conseguinte, na etapa 3, “Oficina:
Como criar um folder para os pacientes
portadores de DM, os docentes ¢ a pes-
quisadora arguiram as fontes de informa-
¢oes ¢ a redagdo que resultaram no docu-
mento 3. Assim, na ctapa 4, “Elaboracio
do folder”, foram selecionadas as figuras
mais adequadas, a fim de encontrar as me-
lhores representagdes graficas de dominio
publico, tamanho de fontes ¢ integracio
de texto ¢ ilustragdes para arte definitiva.
Apés quatro horas de trabalho on-line foi
construido o folder educativo “Diabetes ¢
Imunidade: cuidados adicionais em tem-
pos de COVID-19” (Figura 1).

Finalmente, o material foi apreciado
pelos membros do grupo de estudo. Apds
aprovagio, todos se comprometeram a fa-
zer a divulgacio. A execugio do processo
educativo ¢ todas as etapas foram realiza-
das de forma participativa. A conducio
adotada promoveu intera¢io ¢ compro-
misso dos alunos através de uma ponde-
ragio dialogada, onde percebeu-se que
os discentes se envolveram numa reflexio
ética referente a préxis da responsabilidade
sobre o cuidado com o outro.



DISCUSSAO

Segundo Paulo Freire, o compromis-
so social parte de uma realidade concreta
para a tomada de decisio segundo um pla-
no de acdo por parte do sujeito/ator social.
Isso quer dizer que o agir ¢ o refletir é a pri-
meira condi¢ao para que uma pessoa possa
assumir um ato comprometido'’.

O compromisso social do discente
consiste em tentar desenvolver a formagio
humana para transformar o individuo em
cidadio consciente e atuante na promogio
da sua saude. Para tanto, a sua formagio
deve ser competente, técnica e, acima de
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tudo, ética, com valores humanisticos.
Além disso, o compromisso social induz
a0 comportar-se socialmente, envolvendo
aética e a competéncia do enfermeiro, tan-
to na docéncia, quanto na pratica assisten-
cial, sendo suas atitudes produzidas por
uma estrutura socialmente construida'.
Trabalhar um folder educativo de ma-
neira remota compreende uma demanda
social e mostra-se como importante ins-
trumento no contexto de educagio em
satde, constituindo uma forma de cuidado
que favorece o desenvolvimento da ética
profissional. Estabeleceu-se intimeras re-
flexdes, debates, aprendizagem e um olhar

e

#FICAEMCASA

Evite oglomargie| Frobejo-al

A
I e et T4 DeslTE 0
[

P e P awe e e

el et e
-

Cuide-se! Protojo-ss!

mais atento das informagées veiculadas.
Cabe ao docente apontar o caminho para
uma prética consciente, segura ¢ ética'.
Nesse contexto, uma pesquisa que
objetivou validar uma cartilha educativa
sobre a prevencio de dengue, apontou
que a enfermagem necessita expandir e
valorizar as suas produgdes, nio sendo
estas necessariamente recursos tecnoldgi-
cos de ponta ou de alto custo, como ar-
tefatos e inventos, mas sim de estratégias
para dinamizar o processo de trabalho
ou materiais did4tico-pedagdgicos como
ferramentas para educar ¢ promover sa-
de'*. Ademais, no cendrio de atuagio da

FONTE: Autores.

2021; (11) N.65 = saidecoletiva 5993




artigo

Almeida, JM.C; Rolim, LLT.R; Penha, J.S.; Serra, E.B.; Lopes, G.S.G.; Palmeira, CR.;

Folder educativo: vivenciando a ética profissional e compromisso social durante a pandemia de COVID-19I

Enfermagem, o cuidar ¢ o educar nio
estdo dissociados. Ao contrdrio, em sua
prética de cuidar, o enfermeiro também
pode educar, de forma concomitante,
considerando a ética e compromisso en-
quanto profissional de sadde®.
Contextualizando, ressalta-se que a
universidade no Brasil ¢ considerada um
lugar de aprendizado e, sobretudo, de
transmissao de conhecimento'®. Contudo,
essas instituicoes tém passado por uma fase
de transformacio, atravessando uma crise
de legitimidade ¢ questionamentos sobre
seu papel na produ¢ao de conhecimentos
e formacio de profissionais com adequado
perfil as necessidades da populagio. Nesse
sentido, fomentar a dimensao ética ainda é
um desafio em muitas institui¢oes de ensi-

no superior'’.

Apesar disso, esses estabelecimentos
educacionais estao envolvidos na cultura ¢
desenvolvimento de agdes que promovam
o compromisso social e suas manifestagoes,
que tendem a assegurar as diversas atuagoes
dessas instituicoes na sociedade, objetivan-
do o reconhecimento e valorizacio®.

CONCLUSAO

A oportunidade de trabalhar educagao
em satde de forma remota pela imposicio
da pandemia da COVID-19 ¢ a necessi-
dade do distanciamento entre as pessoas,
mostrou-se uma tdtica na constru¢io de
conhecimento e fortalecimento da ética ¢
compromisso social do grupo de pesquisa.

Observou-se que a atividade foi satis-
fatéria e inédita para o grupo, pois a es-

tratégia utilizada promoveu a construcgio
de conhecimento, despertou no discente
o interesse na busca de solugdes criativas
de baixo dispéndio ¢ trouxe a possibilida-
de de alcancar grande numero de pessoas
através das redes sociais e sites amplamen-
te conhecidos.

Acredita-se que a estratégia da elabo-
ragao de uma ferramenta educativa cons-
truida com base na problematizagio num
contexto de pleno isolamento social, levou
os docentes a apoiarem os graduandos na
construcio e retomada de comportamen-
tos, atitudes, valores e crengas, pautados
no bem estar da populacio, em especial os
diabéticos, ndo sé nos saberes apreendidos
nas diversas disciplinas académicas, mas
acima de tudo, no compromisso social ¢
na ética profissional. =
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