
artigo

7655   saúdecoletiva  •  2021; (11) N.68

Franco, C.M.M.A.; Bonfim, I.M.; Borges, R.M.; Lima, F.E.T.; Sousa, G.R.; Serra, K.S.;
Uso de tecnologias educacionais baseadas na andragogia para educação de enfermeiros nefrologistas

Uso de tecnologias educacionais baseadas na 
andragogia para educação de enfermeiros nefrologistas

RESUMO
Objetivo: Analisar a produção científica acerca da utilização de tecnologias educacionais para treinamento e qualificação de enfermeiros 
nefrologistas que atuam na hemodiálise que tivessem como base a Andragogia. Método: O levantamento bibliográfico foi realizado por 
meio de consultas nas bases de dados: Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciências da Saúde (LILACS), SCIENCE DIRECT, MEDLI-
NE, COCHRANE LIBRARY, BDENF e ERIC, com cruzamento de operadores. Resultados: Identificaram-se quatorze artigos, que revelaram 
uma variedade de tecnologias aplicadas ao ensino de Enfermeiros. Constatou-se que houve um predomínio dos estudos com força de 
evidência II e III, seguido no nível IV e V. Conclusão: Assim sendo, sugere-se na pesquisa a disseminação do conhecimento e construção 
de novos estudos sobre o tema a fim de melhorar a educação aos enfermeiros, seja na universidade, seja no seu ambiente de trabalho.
DESCRITORES:  Enfermagem em Nefrologia; Tecnologia Educacional; Aprendizagem.

ABSTRACT
Objective: To analyze the scientific production on the use of educational technologies for training and qualification of nephrology 
nurses who work in hemodialysis based on Andragogy. Method: The bibliographic survey was carried out through consultations 
in the following databases: Latin American and Caribbean Literature on Health Sciences (LILACS), SCIENCE DIRECT, MEDLINE, 
COCHRANE LIBRARY, BDENF and ERIC, with crossing of operators. Results: Fourteen articles were identified, which revealed 
a variety of technologies applied to the teaching of nurses. It was found that there was a predominance of studies with stren-
gth of evidence II and III, followed by level IV and V. Conclusion: Therefore, it is suggested in the research the dissemination of 
knowledge and construction of new studies on the subject in order to improve education for nurses, whether at the university 
or in their work environment.
DESCRIPTORS: Nephrology Nursing; Educational Technology; Learning.

RESUMEN 
Objetivo: Analizar la producción científica sobre el uso de tecnologías educativas para la formación y calificación de enfermeras 
nefrológicas que laboran en hemodiálisis basada en Andragogía. Metodo: El levantamiento bibliográfico se realizó mediante con-
sultas en las siguientes bases de datos: Literatura Latinoamericana y del Caribe en Ciencias de la Salud (LILACS), SCIENCE DIRECT, 
MEDLINE, COCHRANE LIBRARY, BDENF y ERIC, con cruce de operadores. Resultados: Se identificaron catorce artículos que revela-
ron una variedad de tecnologías aplicadas a la enseñanza de enfermeras. Se encontró que hubo predominio de estudios con fuerza 
de evidencia II y III, seguidos del nivel IV y V. Conclusión: Por lo tanto, se sugiere en la investigación la difusión del conocimiento y 
la construcción de nuevos estudios sobre el tema con el fin de mejorar la educación de las enfermeras, ya sea en la universidad o 
en su entorno laboral.
DESCRIPTORES:  Enfermería en Nefrología; Tecnología Educativa; Aprendizaje.
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INTRODUÇÃO

A Andragogia, é a arte e ciência de con-
duzir adultos rumo ao aprendizado¹ , 
agrupa princípios que contribuem para o 

sucesso da aprendizagem e, consequentemente, 
promovem melhoria na formação profissional, 
educação permanente e educação em saúde. 

No final século XX, a Andragogia começou 
a ser utilizada na Enfermagem² , razão pela qual é 
oportuno indagar sobre o atual estado de produ-
ção de conhecimentos nesse campo.

Segundo os dados a Sociedade Brasilei-
ra de Nefrologia (SBN) em 2018 no Brasil 
existe cerca de 786 centros de diálise com 
aproximadamente 119.850 pacientes em 
tratamento de hemodiálise 3.  

Dito isto, é de suma importância que para 
prestar uma assistência de enfermagem de quali-
dade o enfermeiro nefrologista deve manter sua 
qualificação através de aprendizado continuado, já 
que grandes são os avanços tecnológicos na área da 
nefrologia, principalmente na hemodiálise 4. 

Em tempos atuais onde as tecnologias edu-
cacionais estão cada dia inovando o processo de 
ensino aprendizagem, há uma necessidade dos 
enfermeiros nefrologistas apresentem eficácia 
nas unidades de diálise, para diminuir o tempo 
gasto nos treinamentos devido as muitas ativida-
des elencadas a sua rotina de trabalho. 

Nesse contexto surgiu o interesse pela 
temática, pois enquanto enfermeira nefro-
logista atuando em unidades de hemodi-
álise, observou-se que os enfermeiros tem 
grande dificuldade no desenvolvimento da 
educação continuada de sua equipe, com 

treinamentos cansativa e, por vezes demo-
rados e ineficazes.

Destaca-se assim a relevância do estudo por 
permitir oferecer subsídios acerca das tecno-
logias educacionais utilizadas para o ensino de 
profissionais de enfermagem a fim de ajudar os 
profissionais de saúde, principalmente os enfer-
meiros, que atuam nessas unidades a conhecer 
um pouco mais sobre as oportunidades de edu-
cação e treinamentos com base no ensino para o 
adulto e as tecnologias educacionais atuais usa-
das para esse processo.

Nesse contexto, objetivou-se então analisar 
a produção científica acerca da utilização de tec-
nologias educacionais para treinamento e quali-
ficação de enfermeiros nefrologistas que atuam 
na hemodiálise que tivessem como base a An-
dragogia, que é a ciência para o ensino do adulto.

MÉTODO

Trata-se de um estudo do tipo revisão in-
tegrativa, a qual tem a finalidade de reunir e 
sintetizar resultados de pesquisas sobre um de-
terminado tema, de maneira sistemática e or-
denada, contribuindo para o aprofundamento 
do conhecimento do tema investigado3.

Para o alcance do objetivo proposto, segui-
ram-se as seguintes etapas:  seleção da amostra 
através da busca nas bases de dados; sumariza-
ção das informações extraídas dos artigos sele-
cionados; avaliação dos estudos; interpretação 
e discussão dos resultados; apresentação da 
revisão e síntese do conhecimento5.  O perío-
do de coleta foi entre março a julho de 2020, 
seguindo os critérios pré estabelecidos.

O levantamento bibliográfico foi realiza-
do por meio de consultas nas bases de dados: 
Literatura Latino-Americana e do Caribe 
em Ciências da Saúde (LILACS), SCIEN-
CE DIRECT, MEDLINE, COCHRANE 
LIBRARY, BDENF e ERIC. Utilizando 
os descritores: Nephrology Nursing AND 
Education, Higher AND Educational Tech-
nology de acordo com a terminologia MeSH, 
cruzando o operador booleano. 

Os critérios de inclusão foram: artigos que 
contemplem os objetivos propostos, publi-
cados nos últimos cinco anos, de outubro de 
2014 a outubro de 2019, estar no idioma in-
glês, português ou espanhol; e estar disponível 
eletronicamente na íntegra. 

Como critérios de exclusão foram adota-
dos: a) estudos em formatos de editoriais; b) 
estudos em formato de cartas ao editor e c) re-
visões integrativas ou revisões de literatura.

Para a coleta inicial de dados utilizou-se um 
instrumento para busca de artigos já validados 
que analisa as características metodológicas dos 
estudos6. A revisão em pares ainda se mantém 
como o melhor método de revisão da pesquisa, 
podendo ser realizada de forma aberta, ou cega. 

Dessa forma a equação de busca utilizada foi: 
Nephrology Nursing AND Education, Higher 
AND Educational Technology OR Education, 
Higher AND Educational Technology OR Edu-
cational Technology AND Nephrology Nursing. 

Sendo assim, foram identificados 6883 
artigos sobre o tema proposto, sendo: 18 na 
BDENF, 68 na LILACS, 12 na COCHRA-
NE LIBRARY, 308 na MEDLINE, 160 na 
SCIENCE DIRECT e 6317 na ERIC.
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Após discussão dos achados, foram ex-
cluídos 6864 artigos, sendo: 18 na BDE-
NF, 64 na LILACS, 12 na COCHRANE 
LIBRARY, 296 na MEDLINE, 160 na 
SCIENCE DIRECT e 6317 na ERIC 
por abordar outros temas, ficando assim 
fora dos critérios de inclusão. Foram sele-
cionados: 04 na LILACS,11 na MEDLI-
NE, totalizando 15 artigos, após aplicação 
da elegibilidade, 01 estava duplicado, res-
tante assim 14 artigos dentro dos critérios.

RESULTADOS 

DISCUSSÃO

A leitura das obras selecionadas culmi-
nou em apreensões diversas acerca das es-
tratégias utilizadas no processo de ensino 
aprendizagem em enfermagem através das 
tecnologias educacionais.

Constatou-se que houve um predomí-
nio dos estudos com força de evidência II e 
III, seguido no nível IV e V, ou seja, pesqui-
sas com níveis de evidências relacionadas a 
caso controle ou estudo de caso e originá-
rias de estudo descritivo, respectivamente.  

A1, A2, A5 e A14 autores enfatizam a 

importância da criação de novos panoramas 
educacionais para se buscar uma maior efici-
ência no processo ensino aprendizagem. Por 
outro, lado A4 autor diverge da afirmação e 
coloca que apenas a utilização de Team-Ba-
sed Learning traz ao aluno o mesmo grau de 
obtenção de conteúdo. 

Autores defendem o uso de tecnologias 
da informação e comunicação, bem como 
as tecnologias assistidas, para a melhoria no 
processo de ensino e aprendizagem 20, 21 

Assis e Almeida 20 relatam que a utilização 
das TICs, nas práticas pedagógicas são essen-
ciais e de grande poder no que se refere ao 

ESTUDO TÍTULO PAÍS DE ORIGEM/
ANO DE PUBLICAÇÃO MÉTODO NÍVEL DE 

EVIDÊNCIA

A1 A tendência do papel do professor no processo de aprendiza-
gem 7 2018 / Brasil Pesquisa explora-

tória descritiva 5

A2 Escala de estilos de aprendizagem em situações de uso de 
tecnologias: estrutura interna 8 2018 / Brasil Estudo 

Metdológico 3

A3 Learning design e tecnologias: criação de ambientes colaborati-
vos para a aprendizagem 9 2017 / Brasil Estudo Qualitativo 4

A4 A Systematic Review Examining The Effectiveness Of Blending 
Technology With Team-Based Learning 10 2016 / Austrália Revisão Sistemá-

tica 2

A5 Competency And An Active Learning Program In Undergraduate 
Nursing Education11 2014 / USA Pesquisa Empírica 

Quantitativa 5

A6 Technology To Enhance In-Class Discussions And Student Parti-
cipation At A Multi-Campus Program12 2019 / USA Pesquisa Transver-

sal Descritiva 3

A7
Five Years Of Lesson Modification To Implement Non-Traditional 
Learning Sessions In A Traditional-Delivery Curriculum: A Retros-

pective Assessment Using Applied Implementation Variables13
2017 / USA COORTE 3

A8 Flipping for success: evaluating the effectiveness of a novel 
teaching approach in a graduate level setting 14 2015 / Canadá Caso Controle 4

A9
Improving nursing students’ learning outcomes in fundamen-
tals of nursing course through combination of traditional and 

e-learning methods 15
2019 / IRÃ Caso Controle 4

A10 The impact of assistive technology use for students with disabi-
lities in higher education: a systematic review 16 2019 / Irlanda Revisão Sistemá-

tica 2

A11 An ehealth capabilities framework for graduates and health 
professionals: mixed-methods study17 2018 / Austrália Estudo Metodo-

lógico 3

A12 Strategies used for the promotion of critical thinking in nursing 
undergraduate education: a systematic review 18 2017 / USA Revisão Sistemáti-

ca da Literatura 2

A13 Using bourdieu's theory of practice to understand ict use amon-
gst nurse educators 19 2014 / Reino Unido Estudo Explorató-

rio Descritivo 5

A14 Docência em saúde: tempo de novas tecnologias da informação 
e comunicação 20 2018 / Brasil Revisão Narrativa 

de Literatura 3

Fonte: Elaborado pelo autor, 2021

Quadro 1 – Distribuição do panorama geral dos artigos quanto ao título, tipo de estudo, e nível de evidência. Fortaleza 
- CE. 2019. 
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processo de ensino, porém sem planejamento 
podemos ter a diminuição na adesão as mes-
mas, indicando a necessidade de desenvolver 
processos formativos com esse foco.

Segundo McNicholl 21 através de revi-
são sistemática mostra a importância das 
AT (Tecnologia Assistidas) na formação 
acadêmica aumentando o aprendizado e o 
engajamento dos alunos, além de beneficiar 
a equipe de facilitadores acadêmicos.

Moraros 14 descreve que a tecnologia 
Flipped Classroom teve como problema o 
manejo do programa e qualidade de áudio, 
o conforto dos alunos foi prejudicado devi-
do ao atraso de postagem de vídeos.

Vemos através dos estudos mencionados 

na pesquisa que ainda temos um longo ca-
minho para o desenho perfeito do processo 
de ensino aprendizagem para o profissional 
de enfermagem, como estudante em educa-
ção permanente.

CONCLUSÃO

Quando falamos em Enfermagem em Ne-
frologia, uma área tão específica de atuação, 
onde a tecnologia emerge com novos materiais e 
equipamentos em uma velocidade imensurável, 
vemos a necessidade urgente de melhorar a qua-
lidade de ensino aprendizagem para aumentar a 
eficiência e diminuir o tempo de aprendizagem 
para a utilização dessas novas tecnologias.

A enfermagem em nefrologia, por ser 
uma área específica de atuação, onde a tec-
nologia emerge com novos materiais e equi-
pamentos dia após dia em uma velocidade 
imensurável, vemos a necessidade urgente de 
melhorar a qualidade do processo de ensino 
aprendizagem para aumentar a eficiência e 
diminuir o tempo de aprendizagem para a 
utilização dessas novas tecnologias.

Faz-se então necessárias novas pesqui-
sas sobre o tema para estimular os profis-
sionais enfermeiros para a criação de novas 
tecnologias de ensino a fim de facilitar a 
educação continuada nas unidades de he-
modiálise, melhorando assim a assistência 
aos pacientes renais.
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