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Educacao permanente: instrumento para gestao em
saude no Sistema Unico de Saude (SUS)

Permanent education: instrument for health management in the Unified Health System (SUS)
Educacién permanente: instrumento para la gestién de la salud en el Sistema Unico de Salud (SUS)

RESUMO

Objetivo: discutir sobre o papel da Educacao Permanente em Salde como instrumento para a gestao em sadde no ambito do Sis-
tema Unico de Satde. Método: trata-se de um estudo de revisao de literatura, tendo como fonte de dados a Scientific Electronic
Library Online (SciELQ), dentre os critérios de inclusao: artigos cientificos em texto completo, com idioma portugués, inglés e es-
panhol, publicados no periodo entre 2010-2020. Entretanto, foram excluidos os artigos cientificos que fugiram ao tema proposto,
dessa forma foram incluidos ao estudo 13 artigos. Resultados: A educacao permanente é capaz de proporcionar acordos coletivos,
acoes estratégicas em salde, protagonismo, transformacao das praticas de atencao, de gestao e de controle social e producao de
politicas pablicas fundamentadas nos principios e nas diretrizes do SUS. Conclusao: as mudancas conceituais no ambito da educa-
cdo em salde configuram-se ainda como um desafio, tanto para gestores e profissionais, portanto, se faz necessario conhecer e
incentivar a implementaco da educacio permanente na saiide, principalmente no ambito do Sistema Unico de Satide.
DESCRITORES: Educacao permanente; Gestao em salde; Sistema Unico de Sadde.

ABSTRACT

Objective: to discuss the role of Continuing Education in Health as a tool for health management within the Unified Health
System. Method: this is a literature review study, using the Scientific Electronic Library Online as a data source (SciELO), among
the inclusion criteria: scientific articles in full text, in Portuguese, English and Spanish, published in the period between 2010-
2020. However, scientific articles that escaped the proposed theme were excluded, thus 13 articles were included in the study.
Results: Continuing education is capable of providing collective agreements, strategic actions in health, protagonism, trans-
formation of care, management and social control practices and the production of public policies based on SUS principles and
guidelines. Conclusion: conceptual changes in the scope of health education are still a challenge for both managers and profes-
sionals, therefore, it is necessary to know and encourage the implementation of continuing education in health, especially within
the scope of the Unified Health System.

DESCRIPTORS: Continuing education; Health management; Health Unic System.

RESUMEN

Objetivo: discutir el rol de la Educacién Continuada en Salud como herramienta para la gestion de la salud dentro del Sistema Unico
de Salud. Método: se trata de un estudio de revision de la literatura, utilizando como fuente de datos la Scientific Electronic Library
Online (SciELO), entre los criterios de inclusion : articulos cientificos en texto completo, en portugués, inglés y espanol, publicados
en el periodo 2010-2020. Sin embargo, se excluyeron los articulos cientificos que escapaban a la tematica propuesta, por lo que
se incluyeron 13 articulos en el estudio. Resultados: La educacion continua es capaz de brindar convenios colectivos, acciones
estratégicas en salud, protagonismo, transformacion del cuidado, practicas de gestion y control social y la produccion de politicas
pUblicas basadas en los principios y lineamientos del SUS. Conclusion: los cambios conceptuales en el ambito de la educacion en
salud siguen siendo un desafio tanto para los gestores como para los profesionales, por lo que es necesario conocer y fomentar la
implementacién de la educacion continua en salud, especialmente en el &mbito del Sistema Unico de Salud.

DESCRIPTORES: Educacion continua; Manejo de la salud; Sistema Unico de Salud.
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INTRODUCAO

Politica Nacional de Educacio

Permanente em Saiude (PNEPS)

foi implantada pelo Brasil em fe-
vereiro de 2004, através da Portaria GM
n.° 198/2004 apresentando-se como uma
estratégia do Sistema Unico de Satde
(SUS) que visa a capacitagio e desenvol-
vimento dos trabalhadores da satde, pro-
poc em scu arcabougo modificagdes nas
atividades de educacio na satide, onde
os trabalhadores da satde, possam trazer
contribuicoes ¢ adquirir a capacidade de
se reconhecer como participantes ativo
do processo de formagio, a0 mesmo tem-
po em que criam novos modos de pro-
duzir satide e gestdo nas institui¢oes de
satde. A partir da entrada da Educacio
Permanente em Satde (EPS) para a agen-
da do SUS enquanto politica publica ob-
serva-se mudancas significativas nas nor-
matizagoes especificas que regulamentam
a sua inser¢ao no campo'.

A EPS ¢ considerada como um instru-
mento de gestio, uma vez que possibilita re-
organizar a gestao dos servicos e sistemas de
satide mediante a problematizagio, processo
norteado pelas tensdes oriundas da diversi-
dade de interesses das instincias da gestio,
dos trabalhadores e da populagao®.

Entende-se que o campo da EPS ¢ um
processo de construgio continuo atraves-
sado por diferentes légicas, que depende

dos sujeitos que estao em cena no contex-
to politico, além das influéncias ideolé-
gicas e epistemolc’)gicas que movem esses
sujeitos. Desse modo, as concepgdes sobre
a EPS sio refletidas nos textos normativos
e nas estratégias de operacionalizagio da
politica, que demarcam, textualmente, as
expressoes discursivas que conformam as
narrativas de cada perfodo'.

Um dos aspectos que tem chamado
a atengdo no contexto da gestao em sad-
de, em que estio voltados os olhares dos
gestores particularmente diz respeito a
qualificacio de recursos humanos, sendo
considerada um dos pontos centrais do
processo de mudanca da gestio e da aten-
¢ao a saude no pais. A escassez de quadros
qualificados para o exercicio da gestao dos
sistemas ¢ servicos, além da precarizagio
das relagoes de trabalho, somadas 4 inade-
quagio dos perfis ¢ auséncia de compro-
misso de grande parte dos profissionais ¢
trabalhadores de satde para com o SUS,
constituem, hoje, um dos grandes desafios
A sua consolidagao’.

Diante disso esse trabalho tem por ob-
jetivo discutir sobre o papel da Educacao
Permanente em Satide como instrumento
para a gestio em satide no ambito do Siste-
ma Unico de Saude.

METODOS

Trata-se de um estudo de revisio de

literatura em que buscou-se levantar os
artigos sobre a inter-relagio educacio per-
manente e gestio em saude, tendo como
fonte de dados a Scientific Electronic Li-
brary Online (SciELO).

De acordo com os Descritores de
Ciéncias da Saiade (DeCS), foram sele-
cionados os descritores "Educacio per-
manente", "Gestio em Saude", “Sistema
Unico de Satide” na lingua portuguesa.
Adotou-se como critérios de inclusio:
artigos cientificos, disponiveis em texto
completo online, publicados no idioma
portugués, inglés e espanhol, no escopo
temporal dos tltimos dez anos (2010-
2020). Como critérios de exclusio, fo-
ram excluidos os artigos cientificos que
fugiram ao tema da pesquisa proposta.
Para a selegao dos artigos e, sua poste-
rior inclusio nos resultados, realizou-se
uma leitura inicial dos titulos e resumos.
Em seguida, os artigos selecionados fo-
ram submetidos a uma avaliagio mais
criteriosa através da leitura do texto na
integra, sendo incluidos nos resultados
apenas aqueles que respondiam ao tema
da investiga¢io proposta.

Inicialmente foram levantados 2.736
publica¢ées. Com o descritor “Educacio
permanente’, 1.221 publica¢oes foram
encontrados, sendo aplicados os seguin-
tes filtros: periodo 2010 a 2020; arti-
go; Brasil; portugués, inglés e espanhol
resultando em 618 artigos. Com do
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descritor “Gestao em satide” obteve-se
4.394 publicacoes, apds aplicagio dos
filtros resultou em 1.869 artigos na base
de dados. Mediante a combinagio dos
descritores Educagao permanente AND
gestio em satude obteve-se 237 publica-
¢oes, apos aplicacio de filtros resultou
em 186 publicacoes.

Apds as buscas, mediante os crité-
rios de inclusdo e exclusio previamente
estabelecidos ¢, depois de analisados os
titulos e resumos, obteve-se 13 estudos
selecionados para a sua leitura na inte-
gra, incluidos nos resultados, de acordo
com a (lu}dro 01, apresentado nos re-
sultados.

RESULTADOS

Caracteristicas dos estudos elegidos.
Os estudos selecionados para esta revisio
foram numerados e tiveram seus titulos,
autores, ano de publicacio ¢ objetivos ta-
belados para melhor conhecimento de cada

um (Quadro 01).

Quadro 01- Relagao de artigos selecionados para composicao do artigo final. Brasil, 2020.

TITULO

OBJETIVO

Educacao permanente em satde: reprodu-
cao ou contra- hegemonia?.

Refletir sobre as bases conceituais da educagao per-
manente em sadde a luz dos conceitos de reproducao,
de Bourdieu, e contra-hegemonia, de Gramsci

Analise dos discursos referentes a educagao
permanente em salde no Brasil (1970 A
2005).

Analisar o processo de construgao da Educagao
Permanente em Sa(ide, identificando suas
transformacoes, continuidades e rupturas no contexto
sociohistorico da década de 1970 a 2005

Repensando as politicas de Sadde: no Brasil
Educacao Permanente em Salde centrada
no encontro e no saber da experiéncia

Discutir a formagao em Educagao Permanente em
Salde (EPS), denominada "EPS em Movimento"

A retomada do processo de implementacao
da Politica Nacional de Educacao Permanen-
te em Satde no Brasil.

Descrever e analisar as mais recentes iniciativas
realizadas, no ambito da gestao federal, paraaim-
plementacao e fortalecimento da Politica Nacional de
Educacdo Permanente em Satde (PNEPS).

Educacao continuada ou permanente em
salde? Analise da producao pan-americana
da saide

Revisar as discussoes realizadas pela Organizacao
Pan-Americana da Salde, no periodo entre 1974 e
2002, em relacdo as praticas de educacgao na sadde,
com o intuito de compreender as linhas de forca,
intencionalidades e jogos de poder involucrados nesse
debate

Reflexdes acerca da gestao em salide em
um municipio do sul do Brasil

Aprofundar o conhecimento acerca de conceitos de
gestao na salde coletiva e refletir sobre praticas na
area, com base na experiéncia de Sapucaia do Sul (RS)

Qualificacao de processos de gestao e aten-
¢ao no municipio de Caaporg, PB: relatos de
tutoria de educacao permanente em sadde

Relatar a formacao em Educacao Permanente em
Salde (EPS) de Equipes de Salde da Familia (ESF) do
municipio de Caapora - PB

Educacao permanente em salde segundo os
profissionais da gestao de Recife, Pernam-
buco

Discutir o que pensam os profissionais da gestao so-
bre os processos de educagao permanente em salde
no municipio de Recife, Pernambuco

O desafio da implementacao da educacao
permanente na gestao da educagao na
salde

Identificar as principais concepcoes tedrico-concei-
tuais referentes a gestao da educacao na satde no
Brasil no periodo de 2003 a 2009

Integracao Ensino, Pesquisa e Servicos em
Salde: antecedentes, estratégias e iniciati-
vas

Identificar e analisar experiéncias nacionais e interna-
cionais que postulem a integracao ensino, pesquisa e
servicos de salde

N° DO AUTORES E ANO
ESTUDO DE PUBLICACAO
01 Leite; Pinto; Fagun-
des, 2020
02 Silvaetal., 2019
03 Carvalho; Merhy;
Sousa, 2019
Goncalves et al.,
g5 2019
Cavalcanti, Guizardi,
B 2018
06 Bedin et al., 2014
07 Cavalcanti; Padilha,
2014
08 Lima; Albugquerque;
Wenceslau, 2014
Macedo; Albuquer-
09 que; Medeiros,
2014
Ellery; Bosi; Loiola,
2013
Aralijo, Pontes,
119 2012

Constituicao de sujeitos na gestao em
salde: avancos e desafios da experiéncia de
Fortaleza (CE)

Analisar como uma gestao se move ou nao no sentido
de favorecer a expressao de homens e mulheres
menos submissos e resignados, ativos e com maiores
graus de autonomia
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. Educacao permanente nos servicos de . . o -
Stroschein; Zocche, P - Analisar as seis experiéncias de educacao permanente
11 salde: um estudo sobre as experiéncias ; p . .
2012 . . nos servicos de satde no Brasil a partir da Pneps
realizadas no Brasil
Necessidades e dificuldades de tutores e
facilitadores para implementar a politica de Investigar quais as necessidades e dificuldades
Mendonca; Nunes, ~ P . . 0 -
12 educacao permanente em satde em um vivenciadas por tutores e facilitadores de educagao
2011 o _ S .
municipio de grande porte no estado do permanente em sadde no Municipio de Londrina, PR
Parang, Brasil.
Discutir os desdobramentos do processo de forma-
Desdobramentos da educacao permanente cao de facilitadores e o trabalho de efetivacao de
13 Pinho et al.,, 2010 em salde no municipio de Vitoria, Espirito | ‘rodas’ de Educacao Permanente em Sadde (EPS) em
Santo unidades de servicos de satde no municipio de Vitoria,
Espirito Santo
DISCUSSAO Pesquisa mostra que a educacdo per-  passaram aser referenciados nos principios da

Concepgoes sobre a educagao perma-
nente no ambito dos servigos de saiide
no Sistema Unico de Saiide

A edigao da portaria n. 198/04, que ins-
titui a PNEPS traz algumas inovagoes que
representam rupturas na forma de conceber
a formacio dos profissionais para atuarem no
SUS* Dentre essas inovacoes, temos a forma-
¢do percebida como uma politica estratégica
do governo federal para a formagio e o desen-
volvimento do conjunto de profissionais da
satide, em vez de mais um programa pontual
do Ministério da Saude’.

A EPS consiste em uma politica de gestao
de servicos, na qual a qualificagio dos pro-
cessos de trabalho em satide se dd a partir da
problematizacio do cendrio de praticas, tendo
como objetivos a resolutividade, integralidade
¢ humanizagio da atengao®.

A educagio permanente proporciona
entre os atores envolvidos acordos coletivos,
acdes estratégicas em satde, protagonismo,
transformacio das préticas de atengdo, de
gestio e de controle social e produgao de poli-
ticas enraizadas nos principios e nas diretrizes
do SUS. Sendo assim, é relevante que todos os
profissionais estejam engajados com a propos-
tada PNEP".

Estudo aponta que a EPS pode ser realizada
através de intimeros dispositivos, bem como foi
realizada no local da investigagio pelos pesqui-
sadores, onde durante as reunioes com os pro-
fissionais foram utilizados recursos como apoio
matricial, apoio institucional, uso de projeto te-
rapéutico singular e da consulta compartilhada
para discussao de casos clinicos®.

manente configura-sec cm duas matrizes
conceituais. A primeira se caracteriza pela
compreensdo de que a educagio em satide
deveria promover momentos educacionais,
ainda que individuais, em que os trabalha-
dores poderiam sanar o déficit de conhe-
cimentos. A segunda matriz considera o
trabalho em satde oriundo das relagoes
interprofissionais ¢ com os usudrios, onde
considera este o principal dispositivo dos
processos educacionais’.

A EPS, enquanto uma proposta contra-
-hegemonica, apresenta necessidades ¢ difi-
culdades para os trabalhadores da satde que
almejam implementéd-la no seu cotidiano. As-
sim, sio encontradas uma série de necessida-
des, entre elas destacam-se: o apoio da equipe,
acriacio de espagos de discussio, a valorizagio
do profissional ¢, sobretudo, o apoio da gestao
no processo de implementagio da EPS™.

Inter-relacao gestao e educacao per-
manente em salide

Na passagem da década de 1980 para
1990, a construcio do SUS representou um
marco na redefini¢io dos rumos da saude no
pafs. Neste processo, nio sé foi redefinida a
concepgio ideoldgica sobre a satide como
direito de cidadania, mas também foram dis-
paradas importantes iniciativas para sustentar
a idealizagdo. Do ponto de vista concreto, a
formacio de pessoal de satide ganhou novo
sentido, ¢ com cla a EPS reconfigura-se com
NOVOSs contornos'.

Considerando o marco normativo com a
portaria n. 198/04, a formacio ¢ o desenvol-
vimento dos profissionais para atuar no SUS

EPS, aqual propés que os processos de capaci-
tagio tivessemn como objetivo a transformagio
das préticas profissionais ¢ da propria organi-
zagao do trabalho’.

Partindo do pressuposto de que as politi-
cas puiblicas s3o o resultado de um conjunto
de agdes produzidas nos territdrios, pode-se
considerar a questio da materializagio dessas
politicas por parte dos trabalhadores no en-
CONtro com os usuarios ¢ com a gestao'.

Por fim, mostra-sc a importincia no avan-
¢o em estudos que identifiquem bases episte-
moldgicas na gestio da satide como um cami-
nho que pode aproximar o pensar ¢ o fazer, j4
que essa aproximagio favorece a identificacio
de teorias que podem influenciar ¢ justificar
as decisdes tanto nos niveis micro, quanto
macropoliticos'.

Diante disso ressalta que o enfrentamento
dessas dificuldades identificadas no contexto
da EPS tem gerando a elaboracio de vérias
propostas de solugdes e arranjos para a gestio
dos trabalhadores da satide, particularmente
no Ambito estadual e municipal, em virtude
do processo de descentralizacao’.

Dessa forma, ¢ preciso aprofundar a inter-
-relagdo sujeito e gestdo, através da inclusio
do olhar de outros atores do sistema de satde
ou pesquisa outras experiéncias'. Assim, essa
temdtica nos leva a perceber um ponto con-
sensual entre os diversos autores consultados e
também nas politicas e nos programas gover-
namentais ¢ de organizages internacionais e
nacionais a necessidade de uma melhoria na
formagio dos profissionais da satde, em espe-
cial, como um dos elementos determinantes,
para resolver a crise do setor'.
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CONCLUSAO

A partir das consideracdes realizadas res-
salta-se a importancia das dimensées do mo-
nitoramento e da avaliagio no processo de
implementacio de uma politica de educacio
em satde, uma vez que possibilitam que os
resultados scjam revistos ¢ modificados no
curso das atividades a fim de adequar-sc as rea-
lidades locais. Entretanto cabe destacar que as
mudangas conceituais no 4mbito da educacio
na satde configuram-se ainda como um desa-
fio, tanto para gestores ¢ profissionais.

Partindo dessa premissa, deixa-se aqui a
provocagio e o convite para o aprofunda-
mento das reflexdes e desenvolvimento de
novas investigagoes que possam responder as
inquictacoes levantadas ¢ aos amplos desafios
do trabalho e da educagio no contexto da
gestio em saude, posto que se faz necessirio
conhecer, acompanhar e avaliar as distintas

a¢des de educagio em satide no Ambito do Sis-

Entretanto cabe
destacar que

as mudancas
conceituais no
aAmbito da educagao
na satide configuram-
se ainda como

um desafio, tanto
para gestores e

profissionais.

tema Unico de Satde, uma vez que demanda
especial atencao em relagio & concretizagio de
seus principios e fundamentos, tais como o do
componente da participagao, controle social e
integralidade, entre outros".
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