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O enfermeiro na instituicao de longa permanéncia
para idosos

The nurse in the long-stay institution for the elderly
La enfermera de la institucion de ancianos de larga estancia

RESUMO

Objetivou-se identificar o papel do enfermeiro em Instituicao de Longa Permanéncia para Idosos. Trata-se de um estudo quali-
tativo, descritivo e exploratério realizado com seis enfermeiros em cinco instituicoes no periodo de abril e maio de 2019. Para a
coleta de dados foi utilizado um roteiro semiestruturado elaborado pelos autores. A Analise de Conteldo tematica de Bardin foi
aopcao para a analise dos dados, organizacao dos dados em cddigos tematicos, gerando as categorias analiticas. Os resultados
evidenciaram trés categorias: Percepcao sobre a importancia do enfermeiro; Atividades desenvolvidas pelos enfermeiros; e Di-
ficuldades e desafios: administrativos e assistenciais. Como conclusao observa-se a importancia do profissional enfermeiro no
trabalho sistematizado, cientifico e humanizado. Os desafios na formacao das enfermeiras, na comunicacao equipe e familia e
subdimensionamento de pessoal nas Instituicoes. O enfermeiro é fundamental no gerenciamento, administracao e assisténcia
sendo primordial na centralidade e humanizacao do cuidado ao idoso.

DESCRITORES: Enfermagem. Idoso. Instituicao de Longa Permanéncia para ldosos

ABSTRACT

The objective was to identify the role of the nurse in a Long Stay Institution for the Elderly. This is a qualitative, descriptive and
exploratory study carried out with six nurses in five institutions in theApril and May 2019 period. For data collection, a semi-s-
tructured script developed by the authors was used. Bardin's Thematic Content Analysis was the option for data analysis, orga-
nizing the data into thematic codes, generating the analytical categories. The results showed three categories: Perception about
the importance of nurses in ILPI; Activities performed by nurses; and Difficulties and challenges: administrative and assistance.
In conclusion, the importance of professional nurses in systematic, scientific and humanized work is observed. Challenges in
the training of nurses, in team and family communication and under-sizing of staff in institutions. The nurse is fundamentalin
management, administration and assistance, being essential in the centrality and humanization of care for the elderly.
DESCRIPTORS: Nursing. Elderly. Long-stay Institution for the Elderly.

RESUMEN

El objetivo fue identificar el rol de la enfermera en una Institucion de Larga Estancia para Ancianos. Se trata de un estudio cua-
litativo, descriptivo y exploratorio realizado con seis enfermeras en cinco instituciones de laPeriodo abril y mayo de 2019. Para
la recoleccion de datos se utilizd un guidén semiestructurado desarrollado por los autores. El analisis de contenido tematico de
Bardin fue la opcion para el analisis de datos, organizando los datos en cddigos tematicos, generando las categorias analiticas.
Los resultados mostraron tres categorias: Percepcion sobre la importancia de las enfermeras en el ILPI; Actividades realizadas
por enfermeras; y Dificultades y desafios: administrativos y asistenciales. En conclusion, se observa la importancia del enferme-
ro profesional en el trabajo sistematico, cientifico y humanizado. Los desafios en la formacion del enfermero, en la comunicacion
entre el equipo y la familia, y la subestimacion del personal en las Instituciones. La enfermera es fundamentalen la gestion,
administracion y asistencia, siendo fundamental en la centralidad y humanizacion de la atencion a las personas mayores.
DESCRIPTORES: Enfermeria. AncianoS. Institucion de larga estancia para la tercera edad.
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INTRODUCAO

envelhecimento  populacional ¢
0 uma realidade no Brasil e no mun-

do e acarreta em desafios nio so-
mente para o sistema de satide, mas para
varios setores da sociedade, com demandas
sociais e econdmicas que possam incorpo-
rar as necessidades da populagio idosa, no
sentido de possibilitar um envelhecimento
justo e respeitoso para todos. Avangos na
drea da sadde resultam em qualidade de
vida e longevidade dos idosos’.

A proporgio de pessoas com 60 anos
ou mais cresce mais rapidamente com-
parada a outras faixas etdrias, fato que,
ocasionou consequentemente O aumen-
to brusco do niimero de Institui¢oes de
Longa Permanéncia para Idosos (ILPI).
Outras denominagdes ainda sao utilizadas
para referir as ILPIs como: abrigos, casas
de repouso ¢ asilos.”?

A Agéncia Nacional de Vigilancia Sa-
nitéria (ANVISA), publicou a Resolu-
¢ao — RDC n° 283, de 26 de setembro de
2005, ¢ definiu as ILPI como - institui¢oes
governamentais ou nao governamentais,
de cariter residencial, destinada a domi-
cilio coletivo de pessoas com idade igual
ou superior a 60 anos, com ou sem suporte
familiar, em condi¢io de liberdade e dig-
nidade e cidadania®. Tais instituicées tém
como premissas: observar os direitos e ga-
rantias dos idosos, preservar a identidade
e a privacidade do idoso, assegurando um
ambiente de respeito e dignidade; incenti-
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Visto o crescimento
acelerado das ILPIs
e o importante
papel que o
enfermeiro executa
dentro da equipe
de saude dessas
instituicoes, esse
estudo tem como
objetivo conhecer
as atividades do
enfermeiro em
Institui¢io de Longa

Permanéncia para

Idosos (ILPI).

var e promover a participacio da familia e
da comunidade na aten¢io ao idoso resi-
dente; desenvolver atividades que estimu-
lem a autonomia dos idosos entre outros?,

Para atender essa demanda, as ILPIs
precisam contar com uma equipe de sad-
de qualificada que atenda &s necessidades
dos idosos. O enfermeiro ¢ um membro
importante integrante da equipe de satde
que cumprem atribui¢ées de integracio e
de cuidado, desenvolve atividades de aten-
dimento de forma holistica e humanizada.
Deve determinar a¢des que atendam in-
tegralmente ao idoso, capacitar 4 equipe
¢ habilitd-los na execucio das agoes do
cuidado’.

Visto o crescimento acelerado das IL-
PIs e o importante papel que o enfermeiro
executa dentro da equipe de saude dessas
instituicoes, esse estudo tem como obje-
tivo conhecer as atividades do enfermei-
ro em Institui¢io de Longa Permanéncia

para Idosos (ILPI).

METODO

Pesquisa qualitativa, exploratdria, des-
critiva em oito ILPIs, de cardter privado,
escolhidas aleatoriamente e localizadas na
Grande Florian6polis, entre abril e maio
de 2019. Selecionadas para o estudo cin-
co institui¢des pelo aceite ¢ autorizagio na
participagio da Pesquisa. Os participantes
selecionados foram seis enfermeiras, que
responderam aos critérios de inclusio:
enfermeiro, ativo do quadro da institui¢io



de longa permanéncia em um dos turnos
de trabalho (manhi, tarde ou noite). Os
critérios de exclusao foram: profissionais
enfermeiras em férias ou afastadas por mo-
tivos de saude ou licenca. Para a coleta de
dados foi realizada de forma presencial a
entrevista semiestruturada, em horérios e
espacos das ILPIs previamente agendados
com as participantes. Seguidas as questoes
éticas em pesquisa com seres humanos e
pesquisa na modalidade projeto aprovado
sob o CAAE n. 09673419.0.0000.0113 ¢
Parecer de ética em pesquisa n. 3.278.968
de 23 de abril de 2019. Em respeito ao
anonimato dos profissionais utilizamos o
nome de flores para a identificacio. As en-
trevistas foram desenvolvidas numa média
de duragio de 40 minutos, pelas autoras
do estudo. As entrevistas foram gravadas
e transcritas ¢ posteriormente realizada
a leitura flutuante ¢ atenta. Organizados
quadros com os contetidos temdticos simi-
lares e selecionados os cédigos. Utilizou-se
Andlise de Contetido de Bardin® (2016)
para o tratamento dos dados coletados ¢ a
sistematizagao das ideias, leitura meticulo-
sa do material e base na revisio sistemdtica
da literatura. Resultados foram categori-
zados em unidades temdticas a partir das
andlises.

RESULTADOS

Ql/anto as instituicoes, cada uma conta
com categorias e numeros diferenciados
de profissionais ¢ asilados.

Nas institui¢des com dois enfermeiros,
um ¢ o Responsavel Técnico (RT) e todos
executam atividades administrativas ¢ ge-
renciais. A maioria das ILPs tem cuidado-
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res formais. O regime de trabalho dos en-
fermeiros é variavel e nio ha enfermeiros
no perfodo noturno.

Percepcao sobre a importancia do
enfermeiro em ILPI

A importincia do enfermeiro na ILPT ¢
uninime, o enfermeiro ¢ responsével pela
assisténcia a saude, atuando na adminis-
tragio e gerenciamento da equipe na exe-
cucio da sistematizagio do cuidado.

Extremamente. O enfermeiro € res-
ponsdvel pela assisténcia a saide,
exigéncia da vigilincia sanitdria,
um enfermeiro responsdvel técnico
obrigatoriamente COREN fiscali-
za, auxilia na administragdo. (Gi-
rassol)

Importante tanto administrativa,
sistematizagdo, gevenciar. Orienta-
¢do de lesdes, atendimento aos aca-
mados, atualizagdo profissional.
Acompanhar o cuidador e o técnico
em enfermagem. Administragdo do
cuidado. Gestdo de pessoas exigén-
cia do COREN. (Liz)

O conhecimento teérico cientifico ¢é
primordial no atendimento de qualidade
¢ promover a¢des na atengo ¢ no cuidado.
Faz-se necessdria atualizagio ¢ qualificagao
da equipe, para trazer seguranca e propor-
cionar qualidade na assisténcia.

Atividades
enfermeiros
DOS enfermeiros qUC assumem RCS-

desenvolvidas pelos

ponsabilidade técnica (RT), um cumpre
funcio assistencial como troca de sondas
¢

€ outros procedimentos invasivos. Como
nio ha outros enfermeiros executa ambas
as funcoes.

Coordenagdo da equipe de enfer-
magem, supervisdo e execugdo dos
servigos de enfermagem, responsd-
vel técnico; planejamento, elabora-
¢do prontudrios, normas e rotinas,
troca de curativos, avaliagdo do pa-
ciente. (Girassol)

Evolugdo de enfermagem, avalia-
¢do, implementagdo da Sistemati-
zagdo da Assisténcia de Enferma-
gem. Curativos, cuidados com dieta
enteral, medicagdo tira de um dia
para o outro, devido dificuldade de
tempo. (Azaleia)

Os enfermeiros realizam multiplas
atividades, destacamos a importincia do
dimensionamento de pessoal para uma as-
sisténcia coerente e técnica.

Dificuldades e desafios: administra-
tivos e assistenciais

Na questio administrativa, os enfer-
meiros tem dificuldade em gerenciar a
equipe no cuidado, na atengio e continui-
dade das acoes. A geréncia da equipe de
enfermagem ¢ ineficaz. Como observado
nas falas:

Alinbar a conduta da equipe, para
continuidade e qualidade da aten-
¢do ao paciente que por vezes ne-
cessita de atengdo individual. Fal-
ta médico para avaliar os idosos.
(Girassol)

Gerenciar equipe e troca de plan-

Tabela 1 — Nimero de profissionais e de idosos residentes nas ILPIs — Grande Florianopolis/SC/Brasil. 2019.

Categoria Profissional e Total de Profissionais

ILPIs Idosos
Enfermeiro  Técnico de enfermagem  Auxiliar de Enfermagem Cuidadores Total
A 12 2 2 1 3
B 26 1 9 1 10
@ 11 2 4 2 6
D 19 2 4 1 7
E 12 1 7 7

Source: Survey data, 2019.
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tdo, atualizagdo dos protocolos.
(Rosa)

Falta de enfermeira assistencial,
de uma segunda enfermeira para
participar junto na realizacdo das
agoes, sozinha fica dificil de geren-
ciar, administrar, o COREN estd
fiscalizando. (Rosa)

Déficit de materiais especificos,
materiais estéreis, a familia ndo
colabora com despesas extras. Ido-
sos com depressdo e um psicélogo
na equipe multidisciplinar. Ndo
hd problemas de relacionamento.
Atengdo continua. Falta a presenca
do familiar, dificuldade de contato,
desencadeando depressio pela falta
da familia, ou por ndo ser mais pro-
dutivo. (Azaleia)

Quanto as dificuldades e desafios assis-
tenciais, estdo relacionadas a falta da parti-
cipagio da familia, muitas nio visitam os
idosos levando-os a tristeza ¢ depressao. E
necessdrio um psicélogo na equipe multi-
profissional (satde mental) e um médico
(clinico/geriatra). Outra dificuldade ¢ a
falta de insumos necessarios ao cuidado de
higiene e conforto, e medicamentos de uso
continuo para co-morbidades.

Presenga da Familia, muitos fa-
miliares abandonam o idoso na
residéncia. Residentes portadores
de sequelas de AVC, esquizofrenia,
senilidade pela idade. (Liz)
Capacitagdo dos funciondrios, con-
tratagdo de parte da equipe multi-
disciplinar (psicélogo fisioterapeu-
ta). (Azaleia)

Os resultados destacam pontos como
falta de capacitagio paraa equipe de enfer-
magem e cuidadores.

DISCUSSAO

Apenas trés ILPI possuem dois enfer-
meiros que atuam em turnos diurnos, to-
das ILPIs nio tem enfermeiro a noite. A
legislacio do exercicio profissional prevé
que, na presenga do trabalhador de enfer-
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magem de nivel médio/técnico e cuida-
dores ¢ indispensdvel o acompanhamento
do enfermeiro7. A literatura mostra que,
a maioria das ILPIs a realidade ¢ diferente
da legislagao®.

O art. 8 do Decreto n° 94.406/87, que
regulamentaaLein®7.498/86 regulamen-
ta competéncia privativa do enfermeiro a
dire¢io do 6rgio de Enfermagem publica
ou privada; chefia de servico ¢ de unidade
de Enfermagem; planejamento, organi-
zagio, coordenagio, execucio ¢ avaliacio
dos servicos da assisténcia de Enferma-
gem; consulta de Enfermagem; prescri¢io
da assisténcia de Enfermagem, ampliando
o cuidado em todas suas dimensées admi-
nistrativa/gerencial, assistencial/cuidati-
va, educativa/ensino e pesquisa/investiga-
¢io. Cabe ao enfermeiro além de gerenciar
supervisionar de forma direta as acoes de
enfermagem nas ILPIs’.

Encontramos trés enfermeiros com
capacitagdo para cuidado ao idoso, a li-
teratura ressalta o conhecimento especi-
fico através de uma educacio continua-
da potencializa a atengao ¢ o cuidado de
qualidade™.

Na pesquisa verifica-se a falta de pro-
fissionais e sobrecarga dos demais. A
sobrecarga de trabalho ocorre por falta
de trabalhadores qualificados ¢ namero
reduzido de profissionais''. A sobrecar-
ga fisica aliada ao ritmo acelerado da
rotina que as atividades sio realizadas
promovem comprometimento das agdes
posteriores'?.

Na d4rea administrativa e gerencial,
o enfermeiro conta com tecnologias de
cuidado como a Sistematiza¢iao da Assis-
téncia de Enfermagem (SAE), conforme
orienta 0 Conselho Regional de Enferma-
gem (COREN) para atender s necessida-
des da vida didria, manutengio e recupe-
ragao das condi¢oes de satde, estimular ¢
promover a autoestima, independéncia,
autoconflanca ¢ autonomia'’.

O dimensionamento de enfermeiros
promove qualidade no atendimento, im-
plantagio estruturada de acoes integrais
na atencio, melhora o relacionamento da
equipe ¢ educagio continuada com quali-
dade com foco no idoso®.

Os profissionais de enfermagem en-
frentam suas angustias, além do sofrimen-
to emocional ¢ mental dos idosos, depres-
si0, distanciamento e desinteresse das
familias19. Alguns idosos tem resisténcia
as normas e rotinas da instituicio'*".

O papel da familia estd previsto no art.
229 da Constituicio Federal, cabe & fami-
lia, a sociedade ¢ 0 estado amparar o idoso.
No Estatuto do Idoso, no art. 30 o aten-
dimento prioritdrio e assistencial deve ser
prestado primeiramente pela familia do
idoso!®17,

Idosos institucionalizados requerem
cuidado especializado por fragilidades e
doengas, a enfermagem tem o objetivo de
cuidar, proporcionar atengio individua-
lizada 4 condicio fisica e psicossocial dos
individuos™.

A Resolugio de Diretoria Colegia-
da n°® 283/2005 determina que todas as
ILPI tenham um enfermeiro para RT. A
literatura cita ILPI sem enfermeiro, des-
conhecimento das atribui¢des da catego-
ria ¢ baixo saldrio. A inobservéncia legal
¢ a fragilidade de fiscalizacio pelos érgaos
competentes acarretam dentncias ao Mi-
nistério Publico’%,

Para atencio holistica dos idosos as
ILPI devem investir em estruturar uma
equipe multiprofissional ¢ amplia¢ao de
enfermeiros em todos os turnos do dia.
A cquipe desfalcada de profissionais gera
atendimento precério e improvisado e ris-
co aos idosos™.

CONCLUSAO

O enfermeiro desenvolve papel deter-
minante nas ILPIs para o cuidado integral,
humanizado e acolhedor, busca também
executar o cumprimento das leis direcio-
nadas ao atendimento dos idosos com a
equipe de trabalho.

A pesquisa nos possibilita conhecer
o papel do enfermeiro na administragio
e gerenciamento nas ILPIs, no relacio-
namento com a equipe de trabalho, as
funcoes de supervisao ¢ a atengo a assis-
téncia das acoes ao idoso. Os enfermeiros
destacam a importincia da Sistematizagio
da Assisténcia de Enfermagem (SAE) no
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atendimento o idoso, mas se sentem des-  em seguir as regras das ILPIs ¢ auséncia da Pretende-se com este estudo, destacar

valorizados pelos saldrios, desmotivados  familia. As ILPIs ndo contratam umaequipe  a importincia do enfermeiro no cuidado

pela auséncia de educagio continuada ¢ multidisciplinar para atendimento holistico a0 idoso, enquanto gerente, assistente, su-

dos asilados ¢ nao mantém compra regular  pervisor e¢ administrador em uma ILPI ¢

sobrecarregados pelas atividades.
Quanto aos idosos destacam dificuldade

de insumos para prestacio dos cuidados. estimular outros estudos sobre o tema..m

1. Glths JFS, Jacob MHVM, Santos AMPV, Arossi GA, Béria JH.
Perfil sociodemografico, aspectos familiares, percepcao de
salde, capacidade funcional e depressao em idosos institucio-
nalizados no Litoral Norte do Rio Grande do Sul, Brasil. Rev. Bras.
Geriatra Gerontol. 2017;20(2):175-185. Disponivel em:

https:/www.scielo.br/j/rbgg/a/clrrb4944NYtsDmtG3LdPc-
B/?lang=pt

2. Alves MB, Menezes MR, Felzemburg RDM, Silva VA, Am-
aral JB. Instituicdes de longa permanéncia para idosos: as-
pectos fisico-estruturais e organizacionais. Esc. Anna Nery
2017;21(4):e20160337. Disponivel em: https:/www.scielo.br/j/
ean/a/tvtpghXnbdNWjxn6Pk5crXH/abstract/?lang=pt

3. Quadros MRSS, Patrocinio, WP. O cuidado de idosos em Insti-
tuicdes de Longa Permanéncia e em Centros-Dia. Revista Karos
Gerontologia 2015;18(19);77-97. Disponivel em:

https:/revistas.pucsp.br/index.php/kairos/article/view/26601

4. Brasil. Ministério da Sadde. Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria. Resolucao de Diretoria Colegiada n° RDC 283, de 27 de
setembro de 2005. Diario Oficial da Unido; 2005; 27 set.

5. Oliveira PB, Tavares DMS. Condi¢Ges de salde de idosos res-
identes em Instituicao de Longa Permanéncia segundo neces-
sidades humanas basicas. Rev Bras Enferm. 2014;67(2):241-6.

6. Bardin L. Analise de Conteldo. Sao Paulo: Edicdes 70; 2016.

7. Brasil. Conselho Federal de Enfermagem. Lei n. 7.498, de 25
de junho de 198. Dispde sobre a regulamentacao do exercicio da
Enfermagem e da outras providéncias. Diario Oficial da Uniao
1986; 26 jun.

8. Jesus RO, Selow MLC. Contribuicoes do enfermeiro no geren-
ciamento em institui¢des de longa permanéncia para idosos. Re-
vista Dom Académico 2017;2(1);:223-30.

9. Oliveira F, Coelho KR, Silva FMR, Assis GDP, Padilha EB, Teles
SAF. Avaliacao Funcional: Avaliacao Funcional e os principais di-
agnosticos de enfermagem do idoso institucionalizado. Conexao
Ci. 2018;13;2:29-37. Disponivel em:

https:/periodicos.uniformg.edu.br:21011/0js/index.php/conex-
aociencia/article/view/755

10. Both JE, Leite MT, Hildebrand LM, Beuter M, Muller LA, Linck
CL. . Qualificacao da equipe de enfermagem mediante pesqui-
sa convergente assistencial: contribui¢des ao cuidado do idoso
hospitalizado. Esc Anna Nery 2014;18(3):486-95. Disponivel em:

https:/www.scielo.br/j/ean/a/hXW3Dp7VShfSS8SQBhHR5gk/
abstract/?lang=pt

11. Salcher EBG, Portella MR, Scortegagna HM. Cenarios de in-

stituicoes de longa permanéncia para idosos: retratos da reali-
dade vivenciada por equipe multiprofissional. Rev. bras. geriatr.
Gerontol. 2015;18( 2);259-725. Disponivel em:

https:/www.scielo.br/j/rbgg/a/Sc445QhzbBjDg8Hk4LPphb)/
abstract/?lang=pt

12. Mariano PP, Baldissera VDA, Martins JT, Carreira L. Orga-
nizacao do trabalho de enfermagem nas instituicdes de longa
permanéncia para ldosos: relacdo com o prazer e sofrimento
laboral. Texto contexto-enferm. 2015;24(3):756-65. Disponivel
em: https:/www.scielo.br/pdf/tce/v24n3/pt_0104-0707-
tce-2015001150014.pdf

13. Paula RCC, Oliveira LS, Barbosa BFS, Paula VA, Santana RF,
Albuquergue DC. Dimensionamento de pessoal de enfermagem
nas instituicdes de longa permanéncia para idosos. Enferm. Foco
2018;9(1);25-30. Disponivel em: http:/revista.cofen.gov.br/in-
dex.php/enfermagem/article/view/1813

14. Umpierrez AF, Forte Z, Tomas VC. Eventos adversos na
salde e os cuidados de enfermagem: a seguranca dos pacien-
tes desde a experiéncia do profissional. Texto contexto - enferm.
2015;24(2):310-315. Disponivel em: https:/www.scielo.br/j/
tce/a/Fnb6LHmM8zf3gc3TvGQByr)Q/abstract/?lang=pt

15. Mariano PP, Martins JT, Carreira L. Prazer e sofrimento do
cuidado ao idoso em instituicdo de longa permanéncia: per-
cepcao dos trabalhadores de enfermagem. Esc Anna Nery
2016;20(4):220160088. Disponivel em: https:/www.scielo.br/j/
ean/a/\VFZJNdM9FR3kbGCqVjTnfjg/abstract/?lang=pt

16. Brasil. Constituicdo da Repdblica Federativa do Brasil.
Brasilia: Senado Federal, 1988.

17. Brasil. Ministério da Sadde (MS). Estatuto do ldoso. 3. ed. 2.
reimp. Brasilia (DF): Ministério da Satde, 2013.

18. Rodrigues MA, Santana RF, Paula RCC, Silva MTN, Espirito
Sant FH. Exercicio profissional de enfermagem em instituicao
de longa permanéncia para idosos. Texto contexto-enferm.
2018;27(2):e1700016. Disponivel em: https:/www.scielo.br/j/
tce/a/MGC)xMxjFuLdBZsPRhpBKXw/?lang=pt

19. Pereira JB, Pimenta CJL, Carmo AP do, Xavier BL de Q, Sousa
ASQ de, Filgueiras TF, Filgueiras TF, Xavier C de S, Castro AP de.
Vivendo longe do convivio familiar na velhice. SaudColetiv (Ba-
rueri) [Internet]. 15° de janeiro de 2021 [citado 28° de junho de
2021];8(45):840-5. Disponivel em: http:/revistas.mpmcomuni-
cacao.com.br/index.php/saudecoletiva/article/view/10

20. Silva MCN. Sistematizacao da assisténcia de enferma-
gem: desafio para a pratica profissional. Enfermagem em Foco
2017;8(3):1. Disponivel em: http:/revista.cofen.gov.br/public/
journals/1/pageHeaderTitlelmage_pt_BR.png

2021; (11) N.69 = saidecoletiva 7919



