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Resiliéncia discente: modificacoes do metodo de
ensino frente ao covid-19

Discent resilience: modifications of the teaching method in front of covid-19
Resiliencia discente: modificaciones del método de ensenanza frente al covid-19

RESUMO

Objetivo: Compreender a percepcao dos estudantes de medicina mediante as adaptacées do método de ensino decorrente
da pandemia do covid 19. Método: Trata-se de uma pesquisa de carater exploratdrio, descritivo com abordagem qualitativa.
Desenvolvido em uma Institui¢do de Ensino Superior privada, localizada no noroeste do Parana, que possui o curso de medicina
e adaptou-se as exigéncias do Ministério da Salde e Educagao para a elaboragdo das aulas remotas. Resultados: A pesquisa teve
120 participantes, com idades variando de 18 e 39 anos, sendo 84 do sexo feminino e 36 do masculino. Conforme as respostas
dos discentes, foi possivel constatar quatro categorias: Identificando as principais adaptacoes dos discentes; Observacao dos
discentes em relacdo ao ensino remoto; Avaliando os impactos na formacao académica-profissional; Reconhecendo os pontos
positivos do ensino remoto emergencial. Conclusdo: Conclui-se que o aprendizado sofreu alteracdo, porém houve outros
avancgos como a utilizacdo de novas tecnologias para continuidade do ensino.

DESCRITORES: Infec¢des por coronavirus; Aprendizagem online; Educacdo superior.

ABSTRACT

Objective: To understand the perception of medical students through the adaptations of the teaching method resulting from
the covid pandemic 19. Method: This is an exploratory, descriptive research with a qualitative approach. Developed in a private
Higher Education Institution, located in the northwest of Parana, which has a medical course that has been adapted to the
requirements of the Ministry of Health and Education for the preparation of remote classes. Results: The research involved a
total of 120 participants, aged between 18 and 39 years, of which 84 were women and 36 men. Based on the answers of the
students, it was possible to mark four categories: Identify the main adaptations of the students; Observation of students in
relation to distance education; Evaluate the impacts on academic and professional training; Recognizing the positive aspects of
remote emergency education. Conclusion: Therefore, it is concluded that learning has changed due to distance, however, there
have been other advances such as the use of new technologies to continue learning.

DESCRIPTORS: Coronavirus Infections; Learn online; University education.

RESUMEN

Comprender la percepcion de los estudiantes de medicina a través de las adaptaciones del método de ensefianza resultantes
de la pandemia de covid 19. Método: Se trata de una investigacién exploratoria, descriptiva y de abordaje cualitativo. De-
sarrollado en una Institucién de Educacién Superior privada, ubicada en el noroeste de Parand, que cuenta con un curso de
medicina y se ha adaptado a los requerimientos del Ministerio de Salud y Educacién para la preparacion de clases a distancia.
Resultados: La investigacion contd con 120 participantes, con edades comprendidas entre los 18y los 39 afos, 84 mujeres

y 36 hombres. De acuerdo con las respuestas de los estudiantes, fue posible verificar cuatro categorias: Identificacion de las
principales adaptaciones de los estudiantes; Observacion de los estudiantes en relacion con la educacion a distancia; Evaluar
los impactos en la formacién académica y profesional; Reconocer los aspectos positivos de la educacién remota de emergen-
cia. Conclusion: Se concluye que el aprendizaje ha cambiado, pero ha habido otros avances como el uso de las nuevas tecnolo-
gias para la continuidad de la ensefanza.

DESCRIPTORES: Infecciones por coronavirus; Aprender en linea; Educacién universitaria.
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INTRODUCAO

esde o final do primeiro trimestre

de 2020, a Organizagio Mundial

da Saide (OMS), exigiu algumas
restrigdes como o distanciamento social
decorrente da disseminagio do novo Co-
ronavirus (SARS COV-2). Além do Brasil,
varios outros paises foram atingidos pela
pandemia e, em um curto intervalo de tem-
po, milhares de professores e estudantes
precisaram criar alternativas para ensinar e
aprender A distancial. Frente a isso, insti-
tui¢oes de ensino do mundo todo passaram
a vivenciar um novo modelo educacional,
marcado pela mudanga da educagio tra-
dicional presencial em sala de aula para o
ensino online’.

Sendo assim, foi implementado o Ensi-
no Remoto Emergencial (ERE), que é uma
metodologia caracterizada por uma mu-
dan¢a curricular temporaria e alternativa
devido a circunstancias de crise. Envolve o
uso de solugdes de ensino totalmente remo-
tas para instrugio ou educagio que, de ou-
tra forma, seriam ministradas pessoalmente
ou em cursos hibridos e que retornario a

esse formato assim que a crise ou emergén-
cia arrefecer. O objetivo principal nessas
circunstincias nio € recriar um ecossistema
educacional robusto, mas fornecer acesso
tempordrio as institui¢des e apoios institu-
cionais de uma maneira que seja ripida de
configurar e esteja disponivel de maneira
confidvel durante uma emergéncia ou crise®.

O ERE nio ¢ novidade e nem foi cria-
do em decorréncia da pandemia do CO-
VID-19, métodos semelhantes tém sido
desenvolvidos em diversos paises que apre-
sentam 4reas devastadas por tornados e ou-
tros fendmenos naturais. Isso nos faz pensar
na urgéncia da constante reflexio do meio
académico sobre as modalidades de ensino
e até mesmo da importincia de pensarmos
em estratégias pedagdgicas especificas para
o enfrentamento de diferentes situacdes.
Uma alternativa ¢ a tendéncia de transfor-
mar as aulas presenciais em webconferén-
cias, ou seja, momento de comunicagio
sincrona na qual o professor se coloca dian-
te da cAmera e fala aos estudantes. E im-
portante salientar que nem sempre todos
os estudantes podem ter acesso e estar co-
nectado para o encontro, sendo assim ¢ de

suma importincia considerar para o ERE
as atividades assincronas, isto ¢, aquelas que
podem ser realizadas pelos envolvidos em
diferentes tempos e espagos’.

Sendo assim, ¢ possivel identificar pe-
culiaridades de ensino que s6 podem ser
conduzidos frente a esse modelo de ensino
remoto emergencial, que podem ser positi-
vos para alguns e negativos para outros. O
perfil do estudante e a sua determinagio,
até a preparacio e formagio do corpo do-
cente em recursos tecnoldgicos de apoio a
essa modalidade de estudo sdo varidveis que
determinam a efetividade do aluno nessa
modalidade de ensino*.

O ERE, quando enfatizado em conte-
udo especificos, pode ser uma maneira de
estudo eficaz, principalmente para alunos
autodidatas e mais comprometidos. Em
contrapartida, se essa forma de ensino se
mantiver por um perfodo relativamente
prolongado, os alunos podem piorar seus
resultados, diminuindo, dessa forma, a pos-
sibilidade de sucesso académico’.

Vale ressaltar que o ERE implantado
durante a pandemia ¢ diferente do ensino
A distAncia, apresentam semelhangas apenas
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Com isso,
questiona-se: como
esta ocorrendo

o processo de
adaptacao dos
estudantes frente

\

as aulas remotas

emergenciais?

por serem modalidades de educacio media-
das pela tecnologia. Porém, os principios
do ensino remoto continuam sendo os mes-
mos do ensino presencial®.

O ERE adotado nos locais de ensino
traz consigo uma preocupacio em relagio
A escassez de fiscalizagio que cle apresenta,
podendo comprometer a qualidade do en-
sino, prejudicando a médio ¢ longo prazo a
formagio dos futuros profissionais’.

Com isso, questiona-se: como estd ocor-
rendo o processo de adaptacio dos estudan-
tes frente as aulas remotas emergenciais? O
presente artigo tem por objetivo compreen-
der a percepcio dos discentes do curso de
medicina de uma instituicio privada frente
as adaptagdes ocasionadas em seu método
de ensino devido a pandemia do Covid-19.

METODO

Trata-se de uma pesquisa de abordagem
qualitativa, desenvolvida em uma Institui-
¢ao de Ensino Superior Privada, localizada
em um municipio do Noroeste do Paran,
a qual possui o curso de medicina e se adap-
tou as exigéncias do Ministério da Satde
¢ Educacio para a elaboragio de aulas re-
motas emergenciais. Os participantes do
estudo foram cento e vinte participantes do
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primeiro ao terceiro ano do curso de medi-
cina, sendo dimensionado como 51 partici-
pantes do 1 ano, 62 participantes do 2 ano
e 7 participantes do 3 ano.

Adotou-se como critério de exclusiao
discente menores de 18 anos, devido ao
processo de autorizagio dos pais ¢ os aca-
démicos que estavam no internato devido
a manutencio da pratica clinica ¢ a carga
tedrica reduzida devido as atividades de
ambulatdrios.

A coleta de dados ocorreu no perfodo
de setembro de 2020 a novembro de 2020,
realizada via plataforma virtual, utilizando
um instrumento com duas caracteristicas
principais, a primeira voltada para a iden-
tificacio da caracterizacio dos discentes,
coletando informagdes referentes ao perfil
sociodemogrifico ¢ o segundo com ques-
toes subjetivas sobre os principais impactos
da reorganizagio da modalidade de ensino
presencial para o remoto emergencial.

Os dados foram analisados de acordo
com o método de Bardin (2011), em que
os dados sao explorados a fim de descrever
o contetdo das mensagens, seguindo os
passos da leitura flutuante (pré-andlise),
em seguida a codificaio das mensagens ¢ a
construgio dos nucleos de sentido, em que
¢ a escolha dos indices ou categorias que
surgiram das questdes norteadoras, na qual
houve um recorte dos temas em comum
para concretizar a codificacao ¢ registro dos
dados. E a tltima fase em que hd inferéncia
dos dados com base na correlagio com a lei-
tura cientifica.

As informagoes chaves foram operacio-
nalizadas por meio da utilizagao do softwa-
re IRAMUTEQ® ALFA 2.3.3.1 (acrénimo
de R pour les Analyses Multidimensionnel-
les de Textes et de %cstionnaircs), na qual
os resultados foram apresentados por meio
da Nuvem de palavras. O software possibi-
lita diferentes processamentos ¢ andlises das
narrativas produzidas®.

Os participantes foram identificados
utilizando a inicial E de entrevistados ¢ os
nimeros de 1 a 120 sequencialmente, por
exemplo, E1, E2, E3.... E118, E119 ¢ E120,
a fim de garantir o sigilo e anonimato por
parte dos colaboradores.

O estudo foi desenvolvido em conso-

nincia com as diretrizes disciplinadas pela
Resolugio 466/12 do Conselho Nacional
de Satide (2012), apés a autorizagio da ins-
titui¢io de ensino e a apreciacio do Comité
Permanente de Etica em Pesquisa com Se-
res Humanos (CEP) da UniCesumar sob
numero do parecer 4.194.905 ¢ do CAAE
35917220.6.0000.5539. O Termo de Con-
sentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
estava disponivel em um link do Google
forms, e também foi enviado via e-mail,
posterior a autorizacio ¢ a finalizagio da en-
trevista, que foi iniciada somente a confir-
macao da assinatura da devida autorizagio.

RESULTADOS

Participaram do estudo cento e vinte
discentes, com idades variando entre 18 e
39 anos, dentre eles, 84 eram do sexo femi-
nino e 36 do sexo masculino. 51 entrevista-
dos pertenciam ao primeiro ano da gradu-
acdo, 62 entrevistados do segundo ano e 7
entrevistados do terceiro ano.

A nuvem de palavras (figura 1), pos-
sibilitou a identificagio das palavras que
emergiram com mais frequéncia, 0 que pos-
sibilita sustentagio as categorias exploradas
pela andlise dos dados, as quais permitiram
identificar as principais adaptagdes que
ocorreram com os discentes frente a nova
modalidade de ensino ¢ as potencialidades
¢ fragilidades na formacio académico-pro-
fissional. As categorias foram denominadas
como: Identificando as principais adapta-
¢oes dos discentes; observando os discentes
em relagio ao ensino remoto emergencial;
avaliando os impactos na formagio acadé-
mica-profissional ¢ reconhecendo os pon-
tos positivos do ensino remoto emergen-
cial.

Identificando as principais adaptacoes
dos discentes

Diante da pandemia do Covid-19 vi-
venciada nos ultimos meses no mundo
todo, alunos das redes privadas ¢ estaduais
de ensino foram adaptados da sala de aula
para o aprendizado remoto emergencial.
Nesse sentido, inimeras adaptagdes foram
necessdrias por parte das institui¢oes de en-
sino na execugao das atividades no ambien-



te domiciliar, que até entio dificilmente
eram utilizadas para esse fim. Além disso,
a maioria dos participantes referiram que
nunca tiveram contato com aulas ou cursos
de maneira remota, o que acarreta com cer-
teza um processo de adaptagio mais gradu-
al e com dificuldades implantadas pelo uso
de novas tecnologias.

Contudo, cerca de metade dos estudan-
tes relataram que adaptar-se s ferramentas
utilizadas para o ambiente online acabou
demandando mais tempo, o que foi com-
pensado com comodidade de estar no do-
micilio. Além disso, em alguns casos, foi
necessdria uma adaptacio do material que
utilizavam para assistir as aulas. Com as
institui¢oes de ensino superior fechadas,
os alunos tiveram que fazer algumas aquisi-
¢oes, jé que nao tinham acesso aos compu-
tadores da faculdade, aos livros da bibliote-
ca ¢ ndo podiam se reunir presencialmente
para realizar os tutoriais.

Fone de ouvido com microfone e in-
ternet (E25).

Um notebook novo, outro era mui-
to antigo e ndo aguentava o que
era necessdrio fazer com ele (aula,
carregar trabalbos, baixar os livros,
tutoriais) (E4S).

Somado aos fatores apresentados ante-
riormente, com a implantacio do ensino
remoto emergencial, foi possivel identificar
que houve um decaimento do rendimento
por grande parte dos alunos, envolvendo
fatores como a concentragio, ritmo de es-
tudos e local de assistir as aulas.

Acredito que meu rendimento se
manteve, porém sinto dificuldade
de manter a concentragdo durante
as aulas (E13).

Houve um decaimento muito eleva-
do. Acredito que seja porque o curso
ndo se adequa a aulas online (p. ex.,
anatomia precisa de aulas prdticas
para que os alunos absorvam o con-
terido aprendido na aula tedrica)

[...] (E49).
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Figura 1 — Nuvem de palavras.

Fonte: fornecida pelo software IRAMUTEC.

[...] rendimento em contraparti-
da caiu. Acredito que isso ocorreu,
pois o ambiente escolar, nos remete
a concentragdo, sendo que estar na
faculdade presencialmente, junta-
mente com os demais, e com todos
os professores ali perto nos apoiando
nos faz manter o foco e a vontade de

estudar [...] (ES3).

Observando os discentes em relacao ao
ensino remoto emergencial

Devido 4 modalidade de ensino remoto
emergencial, tanto os discentes como os
docentes tiveram a sua forma de estudo e
processo de trabalho modificados. Assim,
ambos tiveram que se moldar a esse novo
formato, ¢ as relagdes interpessoais entre
aluno-professor foram transmutadas, pois,
o distanciamento social nio possibilitou a
criacio de vinculo, uma relagio extrema-
mente importante na construgao de conhe-
cimento e troca de saberes, proposto pelo
processo educacional.

Constatou-se que com a utilizagio das
plataformas virtuais os discentes estavam
retraidos e envergonhados, principalmente
ao explanar algum conhecimento ou ques-
tionamento. Além disso, muitos discentes
ndo ligam a cAmera, impossibilitando que
[ professor consiga ver as expressoes faciais
de seus alunos, resultando assim no aumen-
to expressivo do distanciamento na relagio.

Na aula remota o professor ndo con-
segue ver se 0 aluno realmente estd
compreendendo e muitos alunos
ficam retraidos em questionar pelo
fato de ter muita gente na reunido
(E22).

[...] porque muitas vezes os alunos
nem ligam as cdmeras, e muitos
professores ainda tém dificuldade
de mexer com os sites (E66).

Além disso, o ensino remoto emergen-
cial, segundo os discentes, estd sendo muito
cansativo tanto pelas vérias horas sentadas
assistindo aula, quanto a falta de intera¢io
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dos professores que acabam deixando as
aulas macantes e pouco dinimicas, o que
acaba prejudicando na concentragio dos
estudantes. Uma das maneiras apresentadas
para solucionar esse problema foi:

Redugdo do tempo de aulas, devido
ao fato de ndo conseguir manter a
concentragdo por muito tempo, tor-
nando o periodo de estudo frustran-
te e cansativo (E49).

Planejamento antecipado dos hord-
rios de aulas (os hordrios mudam
de ultima hora e atrapalba o aep) e
comprimento dos hordrios de aulas
estipulados na agenda (tem aula
que chega a durar uma hora a mais
do que estava planejado) (E77).

Diminuindo o tempo de duracdo
das aulas e aumentando a quanti-
dade de aulas (E103).

Avaliando os impactos na formacao
académica-profissional:

Na perspectiva dos discentes, aaderéncia
a0 ensino remoto emergencial acarreta nao
s6 consequéncias para 0 momento como
também resultados na formagio académica
futura. Devido 4 suspensio tempordria das
aulas, inclusive das aulas préticas executadas
no laboratdrio da instituicao, ocorreu uma
grande inquietagio dos académicos com re-
lagao a sua formagio académica.

[...] pela auséncia de aulas prdti-
cas, querendo ou ndo faz muita
diferenca na formagdo médica.
Mesmo com a justificativa da re-
posi¢do, acho muito dificil que esta
acontega sem prejudicar de alguma
maneira o aprendizado dos alunos

[..] (E21).

Ademais, a mudanca do ambiente de
aprendizado, acabou gerando implicacoes
para uma grande parte dos alunos, devido
A fusio dos ambientes de estudo e domésti-
co. Sendo a principal delas a perda de con-
centragio, seguida por alteracdes no sono,
redugio de humor e por fim a diminui¢ao
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do apetite.

[...] Em casa, por outro lado, nos
remete a momentos de descanso,
prazer, lazer e também de estudo,
porém ndo tio fortes como na fa-
culdade, pois hd distragoes no meio

(ES3).

Porque estando em casa, temos
muito mais distragoes do que na

sala de aula [...] (ES7).

Reconhecendo os pontos positivos do
ensino remoto emergencial

As alteracoes possibilitaram a inclusiao
e reconhecimento de pontos fortes no pro-
cesso de aprendizado, por exemplo, o fato
das aulas ficarem salvas na plataforma on-li-
ne, ¢ os alunos poderem ter acesso & mesma,
quando e onde estiverem, assim, ¢ possivel
revé-las em caso de davidas e quando for
preciso.

Aulas gravadas, que facilitam o
estudo posteriormente, jd que dd
para acompanhd-las mais devagar

depois (E1).

Consigo assistir a aula mais de uma
vez, me sinto mais 4 vontade em ti-
rar minhas dividas. Para mim, as
aulas tedricas encaixaram muito
bem de forma remota (E11).

Vale ressaltar que, para as institui¢oes
de ensino superior, as aulas gravadas tem a
capacidade de atingir uma maior quantida-
de de alunos, sendo que no presencial um
tnico professor daria a mesma aula para 3
turmas diferentes em momentos diferentes,
j4 no modo remoto a aula online e gravada
consegue atingir todos os alunos a0 mesmo
tempo, ¢ com a possibilidade de assistir de-
pois.

Capacidade de atingir um maior
publico com um menor esforgo (E4).

Aulas remotas tem potencial de
maximizar o nimero de alunos
que assistem as aulas juntos e de

alcangar pessoas de qualquer lugar
do mundo, desde que tenha uma co-
nexdo com a internet e um meio de
acessar a aula [...] (E21).

Ademais, as aulas remotas emergenciais
possibilitaram para discentes que nio mo-
ram proximos a universidade ou até mesmo
em outros municipios que passassem mais
tempo com scus familiares, organizassem
seus estudos ¢ ainda adaptasse seu hordrio
de estudo, isso se deve ao fato de que o tem-
po de deslocamento para institui¢io nio ¢
mais necessario. A compreensio desse fator
foi essencial para o sucesso das aulas remo-
tas emergenciais.

Maior proximidade com a familia,
ndo precisar me deslocar até a fa-
culdade, poder organizar melhor o
meu préprio hordrio (ES7).

Para mim o maior ganho com as
aulas remotas foi a maior disponi-
bilidade de tempo para estudo, sem
ter que ir até a faculdade para ter
as aulas tedricas [...] (E80).

Diante dos pontos positivos ressaltados
acima, indagou-se quais poderiam ser im-
plementados no ensino presencial, assim,
houve a prevaléncia das respostas em rela-
¢do as aulas gravadas ¢ a dinamicidade pro-
posta pelos professores nesse meio remoto,
agradou muitos alunos, com a utilizagio de
plataformas on-line ¢ formuldrios com per-
guntas, que além de deixarem a aula mais
interessante, o que resultou em uma maior
aproximagao dos alunos e professores.

Algo que funciona muito comigo é
reassistir as aulas, essa ferramenta
melhorou meus estudos em relagdo
aos tempos de faculdade pré-pande-
mia (E21).

Utilizar formuldrios durante a
aula presencial, muitas vezes pra
nos localizar, ver se estamos enten-
dendo (E27).

Uso de metodologias diferenciadas



Porque estando em
casa, temos muito
mais distragoes do

que na sala de aula

[...] (E57).

e novas formas de interagdo (como
as tecnologias mentimeter, kahoot!,
jam board, etc) (ESS).

Por fim, sabe-se que no decorrer da gra-
duacio, acontecem intimeros eventos volta-
dos para a drea médica. Anteriormente ao
evento da quarentena, era possivel assistir
aulas extras, jornadas ofertadas pelas ligas
académicas do curso de medicina, aquém
da grade curricular. No entanto, essas aulas
eram mais reservadas, e atingiam um nume-
ro menor de alunos, devido a inimeros fa-
tores, e com adaptagio para o meio remoto,
foi possivel expandir essas aulas extracur-
riculares para um maior nimero de aca-
démicos, incluindo académicos de outras
institui¢oes, o que permite a proliferagio
do conhecimento.

A possibilidade de fazer eventos
online (como de ligas e da IFMSA)
para um niimero maior de pessoas,
incluindo alunos de faculdades de
outras cidades. Algumas aulas ted-
ricas poderiam ser mantidas nesse
formato (E49).

Indiscutivelmente, toda mudanca gera
medo ¢ incerteza inicialmente, porém, com
o tempo as adaptagdes sio minimizadas e as
potencialidades da modalidade remota po-
dem ser implementadas a fim de contribuir
e acrescentar no processo de aprendizagem
do académico do curso de medicina.
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DISCUSSAO

Com a implementacio do distancia-
mento social, medida profilitica mais
efetiva contra o coronavirus, houve a ne-
cessidade de reavaliagio do processo de
ensino-aprendizagem, visto que a partir
do distanciamento, os estudantes de todas
as partes do mundo tiveram que adotar
tecnologias da informagio ¢ comunicagio
(TICs) para continuar com a rotina de es-
tudos’.

O procedimento para executar o ensino
remoto emergencial exige um longo pla-
nejamento ¢ uma série de adaptagées. Um
dos fatores de adaptagio que postergou
a implementacio do ensino remoto, foi a
necessidade de montar um plano de agio
para oferecer auxilio digital emergencial
aos discentes em estado de vulnerabilidade,
para que pudessem acompanhar as aulas
virtuais, j4 que a maioria dos alunos nunca
tiveram contato com esse tipo de aprendi-
zagem™.

Além disso, outra adaptagio dos discen-
tes foi 4 aquisicio de materiais necessdrios
paraa utilizacio do ERE. Os alunos de uni-
versidades privadas tiveram que arcar com
o préprio bolso com os gastos extras, nio
recebendo nenhum tipo de suporte da ins-
tituicdo para a aquisi¢io de novos equipa-
mentos, como internet melhor, notebook e
até fones de ouvido para webconferéncias.
Em contrapartida, muitas universidades
federais ofereceram auxilio financeiro ou
realizaram um empréstimo desses objetos
para os alunos™.

O rendimento dos discentes foi afetado
durante esse perfodo da pandemia, a queda
da produtividade foi relatada pela ampla
maioria dos estudantes durante o ensino
remoto, podendo ser explicada, pelos cle-
vados niveis de estresse, apatia, ansiedade
e desinimo provocados pelo isolamento
social, refletindo negativamente no rendi-
mento académico'.

Diante deste cendrio, os discentes con-
seguiram retirar algumas conclusoes a res-
peito do ensino remoto emergencial. Uma
das principais observagoes foi a respeito da
dificuldade de interacio aluno-professor

gerada pela pandemia. Certas habilida-

des ou competéncias nio sio passiveis de
ensino através do ensino remoto — como
habilidades sociais bésicas (p. ex., empatia,
comunicagio assertiva) e habilidades co-
mumente denominadas “técnicas” (como
as requeridas por um fisioterapeuta ou mé-
dico que necessite realizar uma massagem
cardiorrespiratéria) .

A aquisi¢io de habilidades de comuni-
cacio efetiva é um dos pilares da formagao
médica, sendo necessdria para a interagio
com colegas de trabalho, usudrios ¢ fami-
liares. A efetiva comunicacio estd na base
da formagio de médicos, nio apenas para
a realizacio da anamnese, mas também
para a construcao de uma relagio de par-
ceria médico-paciente. O ERE ¢ um gran-
de obstdculo 4 aquisi¢io dessa habilidade,
uma vez que as TICs dificultam a interagio
professor-estudante e estudante-estudante,
processo indispensdvel a construcao de uma
boa comunicagio’.

Outro ponto relevante estd relaciona-
do ao cansago gerado pelo ensino remoto
emergencial, existem vdrios fatores que
desencadeiam essa sensagdo. As incansdveis
horas sentadas em uma cadeira além de ser
muito desagraddvel diminui a concentra-
¢io dos estudantes. Em um contexto no
qual muitos alunos vao a escola para se sen-
tir bem, ter um silencioso comodo da casa
com computador para se concentrar ¢ para
poucos®.

Sabe-se que ensino superior implica em
capacitar os estudantes e, por decorréncia,
os futuros profissionais, a desenvolver apti-
does para atuar, de forma abrangente, ética
¢ cficiente. Logo, a aprendizagem de nivel
superior desenvolve, portanto, a capacidade
de o estudante caracterizar a realidade social
e derivar, do conhecimento e da tecnologia
disponiveis, comportamentos profissionais
¢ pessoais que aumentem a qualidade e a
eficicia de suas intervengoes'.

No entanto, ¢ possivel notar falhas no
ERE, como limitagdes de tempo, planeja-
mento, treinamento e suporte técnico, o
que compromete a qualidade do ensino3.
A falta desse planejamento, somado a ne-
cessidade de dar continuidade ao ano letivo
de mancira remota emergencialmente aca-
ba acarretando em: a) baixo desempenho

2021; (11) N.69 = saidecoletiva 8276



artigo

Lorencete, D. V, Buzzo, L. S., Cavalini, G. R., Ogatha, B. H.,, Oliveira, W. T, Charlo, PB.
Resiliéncia discente: modificacdes do método de ensino frente ao Covid-19

académico dos estudantes; b) aumento do
fracasso escolar; ¢) aumento da probabili-
dade de evasiao do Ensino Superior; ¢, d)
desgaste dos professores, que estiveram so-
brecarregados pelas multiplas atividades e
pelos desafios de lidar com a tecnologia a
fim de promover o ensino'.

E notével que os muitos cursos foram
prejudicados pela auséncia da realizagio de
aulas préticas, que sio de fundamental im-
portancia para desenvolver conhecimento
técnico nos discentes como para desenvol-
ver habilidades que visam um cuidado hu-
manizado e integral com os pacientes. Ape-
sar das dificuldades deste sistema de ensino,
estudos mostram que nesse momento de
emergéncia devido a0 COVID-19, ¢ uma
das estratégias mais assertivas para as uni-
versidades voltarem ou continuarem com
as suas atividades letivas™,

Ademais, o local inapropriado foi apon-
tado como um dos principais dificultadores
do processo de aprendizado que impacta
diretamente na formacio académica dos
discentes. A fusio do ambiente domiciliar
com o ambiente académico ¢ responsével
por causarem certos tipos de transtornos
no humor, na concentragio, no apetite ¢ no
sono dos discentes durante a aula on-line.
O ambiente doméstico remete a descanso
e prazer, além de haver ruidos domiciliares
como barulho de televisio e de familiares
conversando. Além disso, muitas vezes, o
computador ¢ compartilhado pela familia,
o que dificulta o processo de continuidade
do estudo®.

Diante de todas as experiéncias viven-
ciadas durante o ensino remoto, os discen-
tes reconhecem as potencialidades que cle
proporcionou. Inicialmente, a utilizagio de
novas tecnologias para fornecer o apren-
dizado remoto, proporcionou um ensino
mais motivador, reflexivo, dinimico e flexi-
vel no que se refere aos hordrios ¢ espagos
geogrificos™.

O ensino remoto incorpora atividades
de aprendizado ativas, permitindo assim,
que os alunos desfrutem de atividades in-
terativas ¢ de autonomia. Em algumas ins-
titui¢oes as aulas realizadas online ficam
gravadas ¢ disponiveis para os alunos revi-
sitarem esse contetido, o que também ¢ be-
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Um dos fatores

de adaptacao

que postergou a
implementacao do
ensino remoto, foi
a necessidade de
montar um plano de
acao para oferecer
auxilio digital
emergencial aos
discentes em estado
de vulnerabilidade,
para que pudessem
acompanhar as
aulas virtuais,

ja que a maioria
dos alunos nunca
tiveram contato
com esse tipo de

aprendizagem

néfico para o aluno que tem uma auséncia
necessaria. Com isso, as IES acabaram dei-
xando as aulas que utilizam desse recurso
mais didatico e atrativo aos alunos'®.

E inegdvel que algumas atividades nao
precisam ocorrer de maneira presencial
para serem realizadas com éxito, permi-
tindo assim, que os discentes que moram
em outra cidade possam aproveitar mais o
tempo com a sua familia ¢ também econo-
mizar tempo por nio ter que se deslocar até
a institui¢do para assistir aula. Ademais, a
dinamicidade das tecnologias online, com
a utilizagio de plataforma virtuais de en-
sino, como por exemplo o “Mentimeter’,
proporcionou uma maior interagio entre
alunos e professores, ¢ uma maior aderéncia
nas aulas pelos discentes14. A inclusio de
novas TIC’s decorrente do ERE constitui
uma forma de estimular, potencializar e
aprimorar seu uso ¢ dar abertura a novos
métodos de ensino’.

Por fim, outro aspecto positivo que foi
possivel identificar da transi¢io do ensino
remoto para o presencial foi de que a edu-
cagio, no sentido geral, possui resiliéncia.
Nem sempre ¢ igual em todos os locais, mas
aos poucos, boa parte das instituicoes brasi-
leiras retornaram s atividades, pelo menos
de forma parcial. Dessa maneira, essa forma
de adaptacio valida a definicio de resilién-
cia, que ¢ a capacidade tanto mental como
fisica, para lidar com problemas, adaptar-se
amudangas, superar obsticulos ou resistir &
pressdo de situagdes adversas'®.

CONCLUSAO

O estado de calamidade causado pelo
novo coronavirus (SARS COV 2) modi-
ficou o cenario educacional brasileiro, alte-
rando a jornada de estudo dos académicos
de maneira inesperada e sem precedentes,
porém necessdrio para que o ano letivo de
milhares de estudantes do ensino superior
nio fosse comprometido. Sendo assim, foi
possivel concluir que as mudangas ocor-
ridas nos ultimos tempos devido a imple-
mentag¢io do Ensino Remoto Emergencial,
acabou emergindo por sua vez aspectos
negativos (fragilidades) quanto aspectos
positivos (potencialidades) para formagao



académica-profissional dos discentes.
Simultaneamente, a interagio aluno-
-professor foi impactada, houve a necessi-
dade da aquisicio de novos equipamentos
para dar continuidade ao ano letivo, o

rendimento académico diminui devido a
distragoes do ambiente doméstico e foram
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observadas alteragdes na concentragio, no
humor, no apetite e no sono dos discentes
durante esse perfodo. Por outro lado, as au-
las gravadas e a flexibilidade que esse ensino
proporciona, foram um dos fatores que fa-
cilitou a adaptagio e o aprendizado durante
a pandemia.

Como limitagio do estudo, temos o fato
da pandemia nio ter chegado ao fim. Con-
tudo, os crescentes estudos nessa 4rea refle-
tem a necessidade de se desenvolver mais
estudos nesse contexto, para que haja um
maior aperfeicoamento do conhecimento
sobre a resiliéncia discente durante as alte-
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