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Antimicrobial management in primary health care: nurses’ perceptions and actions.
Manejo de antimicrobianos en la atencién primaria de salud: percepciones y acciones de las enfermeras.

RESUMO

Objetivos: identificar percepcdes e acdes realizadas por enfermeiros da Atencao Primaria a Salde contempladas no Programa de
Gerenciamento de Antimicrobianos. Método: estudo do tipo Survey, com 112 enfermeiros, recrutados por técnica bola de neve. Os
dados foram coletados com questionario elaborado pelas autoras, via Google Forms®, entre outubro e novembro de 2020 e anali-
sados por estatistica descritiva. Resultados: 74,1% desconhecem a existéncia de gerenciamento de antimicrobianos nas unidades
em que atuam; 92,9% acreditam que o enfermeiro deve estar envolvido nestas acoes; 44,7% durante seus atendimentos investi-
gam uso recente de antimicrobiano; 63,4% realizam levantamento do histérico de alergias e 59,8% dao continuidade a tratamentos
com antimicrobianos ap6s alta hospitalar. Conclusao: a¢des correspondentes a gestao de antimicrobianos estdo incorporadas no
dia a dia do enfermeiro da atencao primaria, porém a percepcao e a atuacao efetiva do profissional ainda sao incipientes, apontan-
do a necessidade de intervencdes educativas na tematica.

DESCRITORES: Gestao de Antimicrobianos; Atencao Primaria a Salde; Enfermagem de Atencao Primaria; Resisténcia Microbiana
a Medicamentos; Controle de Infeccoes.

ABSTRACT

Objectives: to identify perceptions and actions performed by nurses in Primary Health Care included in the Antimicrobial Manage-
ment Program. Method: Survey-type study, with 112 nurses, recruited using the snowball technique. Data were collected with a
questionnaire prepared by the authors, via Google Forms®, between October and November 2020 and analyzed using descriptive
statistics. Results: 74.1% are unaware of the existence of antimicrobial management in the units where they work; 92.9% believe
that nurses should be involved in these actions; 44.7% during their consultations investigate recent use of antimicrobials; 63.4%
carry out a survey of the history of allergies and 59.8% continue treatment with antimicrobials after hospital discharge. Conclusion:
actions corresponding to the management of antimicrobials are incorporated into the daily life of primary care nurses, but the
perception and effective performance of the professional are still incipient, pointing to the need for educational interventions on
the subject.

DESCRIPTORS: Antimicrobial Stewardship; Primary Health Care; Primary Care Nursing; Drug Resistance, Microbial; Infection Con-
trol.

RESUMEN

Objetivos: identificar las percepciones y acciones realizadas por los enfermeros de Atencion Primaria de Salud incluidos en el
Programa de Manejo de Antimicrobianos. Método: Estudio tipo encuesta, con 112 enfermeros, reclutados mediante técnica de
bola de nieve. Los datos fueron recolectados con un cuestionario elaborado por los autores, a través de Google Forms®, entre
octubre y noviembre de 2020 y analizados mediante estadistica descriptiva. Resultados: El 74,1% desconoce la existencia de ma-
nejo antimicrobiano en las unidades donde trabaja; El 92,9% cree que las enfermeras deben participar en estas acciones; 44,7%
durante sus consultas investiga el uso reciente de antimicrobianos; El 63,4% realiza una encuesta de antecedentes de alergias y
el 59,8% continGa tratamiento con antimicrobianos tras el alta hospitalaria. Conclusion: las acciones correspondientes al manejo
de antimicrobianos estan incorporadas en la vida diaria de los enfermeros de atencion primaria, pero la percepcion y desempeno
efectivo del profesional son adn incipientes, apuntando a la necesidad de intervenciones educativas sobre el tema.
DESCRIPTORES: Programas de Optimizacion del Uso de los Antimicrobianos; Atencion Primaria de Salud; Enfermeria de Atenci-
o6n Primaria; Farmacorresistencia Microbiana; Control de Infecciones.
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INTRODUCAO

m dos novos desafios enfrentados

pelo enfermeiro na Atencio Pri-

méria 4 Saade (APS) sio as Infec-
¢oes Relacionadas & Assisténcia a Satde
(IRAS) e o uso indiscriminado de antimi-
crobianos!"?,

As IRAS sio um grave problema de
satde publica, podendo ser resultado de
uma prestagio de cuidados ndo pautada em
boas praticas de prevengao e controle. Estas
causam aumento das taxas de morbidade,
mortalidade dos pacientes, além de elevar
os custos para o tratamento de saide. As
acoes de prevencio a tais infecgoes incluem
o uso adequado de antimicrobianos, a fim
de diminuir o surgimento e disseminagio
de microrganismos multirresistentes®®.

Resisténcia microbiana (RM) ¢ a com-
peténcia do microrganismo tolerar um
agente antimicrobiano, fazendo com que
sua capacidade de cura ou resguardo seja
limitada. Esse processo pode ocorrer natu-
ralmente, mas ¢ exacerbado com o uso ina-
propriado dos antimicrobianos ©.

Os antimicrobianos fazem parte dos
medicamentos mais prescritos por médi-

As IRAS sao um
grave problema
de saude publica,
podendo ser
resultado de
uma prestacao
de cuidados

nao pautada em
boas praticas

de prevengao e

controle.

cos; porém, pode-sc afirmar que até 50% de
todos os antimicrobianos sio prescritos de
forma inadequada‘. Embora a maior carga
da RM recaia sobre a assisténcia hospitalar,
estudo realizado no Rio de Janeiro, Brasil,
constatou que a maior parte dos custos com
antimicrobianos advinham da Atencio Pri-
mdria’.

Boas préticas que previnam a dissemi-
nacio de microrganismos multirresistentes,
somadas ao uso adequado de antimicrobia-
nos, so acoes passiveis de serem realizadas
pelo enfermeiro, a fim de auxiliar no com-
bate 4 resisténcia microbiana ¢ garantir a
seguranca do paciente®.

Nesse contexto, foi criado o Programa
de Gerenciamento de Antimicrobianos
(PGA), a fim de nortear profissionais da
satde, inclusive o enfermeiro, sobre como
desempenhar seu melhor papel diante da
resisténcia microbiana. O programa englo-
ba o diagnéstico, a prescri¢io, boas praticas,
monitoramento ¢ educacio dos diversos
profissionais envolvidos®”.

Entre as atividades rotineiras dos enfer-
meiros da APS, que incluem: consulta de
enfermagem; agdes de educacio em saude;
solicitacdo e coleta de exames; referencia-
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mento e contrarreferenciamento de usud-
rios, planejamento e gerenciamento da uni-
dade; agoes educativas com a equipe, entre
outros"™", encontra-se agdes compativeis
com os objetivos de um PGA. Entretanto,
¢ essencial que os enfermeiros possuam atri-
buicoes especificas ¢ colaborativas nesses
programas.

Acgoes como identificagio precoce de
sinais de infec¢do, administracio de anti-
microbianos, conscientizagio sobre efeitos
adversos, monitoramento de resultados
laboratoriais, cuidado com feridas, verifica-
3o de sinais vitais, busca de faltosos, entre
outros, sao agdes intrinsecas a0 PGA. Mui-
tas dessas préiticas j& sio realizadas pelos
enfermeiros da APS, porém sem a compre-
ensio de que essas agoes fazem parte de um
contexto maior ¢ podem contribuir para a
reducio da resisténcia microbiana’?.

Outras contribui¢des possiveis para os
enfermeiros no PGA sio o monitoramento
dos antimicrobianos prescritos, auxilio para
que as prescri¢oes sejam seguidas em prazo
preciso, monitoramento de exames para
que a dose prescrita possa ser diminuida ou
aumentada, entre outros"?,

Por se tratar de um tema de tanta re-
levancia, e ainda incipiente na literatura
nacional, ¢ que se realizou esse estudo que
objetivou identificar percepcoes ¢ agdes de
enfermeiros da APS contempladas no seu

papel no PGA.
METODO

Trata-se de uma pesquisa quantitativa,

1416 com enfermeiros

descritiva, tipo Survey'
atuantes na APS, recrutados a partir da téc-
nica de bola de neve, onde um enfermeiro é
convidado a participar do estudo ¢ ¢ solici-
tado que envie o convite a um colega para
também participar da pesquisa’”.

A coleta de dados ocorreu nos meses de
outubro e novembro de 2020, com enfer-
meiros atuantes na APS de todo territdrio
brasileiro, por meio de um questiondrio
claborado pelas pesquisadoras. O questio-
nério contemplou duas partes, sendo que a
primeira com 5 questoes sobre dados socio-
demograficos ¢ a segunda parte composta

por 21 questdes objetivas que abordavam

8837 saudecoletiva = 2021;(11) N.70

aspectos relativos & percepcio ¢ possiveis
acoes dos enfermeiros da APS diante do
PGA.

O questiondrio foi disponibilizado em
formuldrio Google Forms’, encaminhado
para os chamados participantes “sementes’,
que apds responderem o instrumento con-
vidaram um amigo para também fazé-lo e
divulgi-lo nas midias sociais (Grupos de
facebook”, Instagram®). O material foi res-
pondido por 114 enfermeiros, entretanto
apenas 112 atendiam o critério de serem
profissionais atuantes na APS ¢, portanto,
foram inseridos no estudo. Os resultados
obtidos foram tabulados em planilha Excel®
¢ analisados por estatistica descritiva, esta-
belecendo-se a frequéncia das respostas.

A coleta de dados teve inicio apds a
aprovagio do Comité de Etica em Pesqui-
sa (CEP) CAE 34447620.0.0000.5504)
de acordo com as Diretrizes e Normas Re-
gulamentadoras de Pesquisa envolvendo
seres humanos da Resolucio do Conselho
Nacional de Satide (CNS) 466/12 e com
ciéncia dos participantes por meio da leitu-
ra e registro de aceite no Termo de Consen-
timento Livre ¢ Esclarecido, disponivel no

formuldrio do Google Forms™ .

RESULTADOS

Entre os 112 enfermeiros participantes
106 (94,6%) eram mulheres; 78 (69,7%)
com idade entre 29-45 anos ¢ 98 (87,5%)
atuantes na regido sudeste. Foi referido por
47 (42%) dos respondentes tempo de for-
magio entre 8-15 anos e por 57 (50,9%)

trabalho na APS entre 1-7 anos. Em relagio
aescolaridade 47 (42%) declararam possuir
especializagio ou residéncia em APS.

Declararam nio ter conhecimento da
existéncia de PGA na APS do municipio
que atuam 83 (74,1%) respondentes.

A Tabela 1 apresenta a opinido dos par-
ticipantes sobre quais seriam os objetivos de
um PGA.

Quando questionados sobre quais pro-
fissionais devem fazer parte do PGA, 107
(95,5%) assinalaram médicos, 104 (92,9%)
farmacéuticos, 104 (92,9%) enfermeiros,
74 (66,1%) microbiologistas, 73 (65,2%)
dentistas e na op¢ao outros, gestores e bio-
médicos foram apontados por trés respon-
dentes, respectivamente. Nessa questdo os
participantes também poderiam assinalar
mais de uma alternativa.

A Tabela 2 expoe a opinido dos partici-
pantes sobre quais sdo as a¢oes que compe-
tem ao enfermeiro no PGA.

A Tabela 3 retrata a opinido dos partici-
pantes sobre situagdes que podem interferir
no gerenciamento de antimicrobianos.

Em seguida foram apresentadas ativida-
des previstas no PGA e questionado com
que frequéncia o participante realizava
tais a¢des no seu dia a dia. Foi identificado
que 79 (70,5%) respondentes realizam fre-
quentemente ou sempre orientagio para a
coleta de material para exames cultura; 40
(35,7%) realizam a coleta de material para
culturae 59 (52,7%) a checam os resultados
de culturas dos pacientes em uso de antimi-
crobianos.

Em relagio A frequéncia da orientacio

Tabela 1: Opinido dos participantes do estudo (n=112) sobre os objetivos de um PGA. Sao Carlos, SP, Brasil, 2021.
N*(%)
82(73,2)
68 (60,7)
56 (50)

Itens

Aprimorar a indicacao adequada dos antimicrobianos
Subsidiar a melhor escolha do antimicrobiano
Prevenir a selecao de microrganismos resistentes

Auxiliar secretarias de salde na selegao de antimicrobianos a

serem comprados
Economizar na compra de antimicrobianos

Interferir na autonomia médica

*os participantes poderiam assinalar mais de uma alternativa
Fonte: Dados da pesquisa, 2021.

42(37,5)

18(16,1)
3(2,7)
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Tabela 2: Opinido dos participantes (n=112) sobre as agoes que competem ao enfermeiro no PGA. Sao Carlos, SP,

Brasil, 2021.

Itens

Monitoramento do paciente sobre o uso do antimicrobiano

prescrito

Orientagao sobre uso e efeitos do antimicrobiano em uso
Coleta do historico de alergias a antimicrobianos

Orientacao sobre coletas de material para cultura e acompanha-

mento dos resultados

Coleta do historico do uso repetido do mesmo antimicrobiano

Deteccao e prevencao de interacoes medicamentosas relaciona-

das a antimicrobianos

Ajustes na dose, levando em consideracao caracteristicas do

paciente (ex.: idade, peso)
Dispensacao de antimicrobianos

Nenhuma acao, pois o enfermeiro nao deve estar envolvido

neste programa

QOutros

*os participantes poderiam assinalar mais de uma alternativa
Fonte: Dados da pesquisa, 2021.

de usudrios, em uso de antimicrobianos,
quanto ao horario 77 (68,8%); quanto a
dose 74 (66,1%); quanto & possiveis efeitos
adversos 47 (41,9%) e quanto ao tempo de
uso do antimicrobiano 73 (65,2%) o fazem
frequentemente ou sempre.

Quanto a confirmagio se o paciente,
em uso de antimicrobiano, compareceu ao
retorno agendado, 45 (40,2%) o fazem fre-
quentemente ou sempre. J4 a realizacio de
busca ativa de pacientes faltosos em uso de
antimicrobianos 52 (46,4%) nunca ou rara-
mente o fazem.

Em sc tratando da identificagio do his-
térico de uso recente de antimicrobianos
na avaliagio do usudrio 50 (44,7%) e do
histérico de alergias 71 (63,4%) referem
fazé-lo frequentemente ou sempre. J& sobre
a continuidade de tratamento com anti-
microbianos na unidade da APS, apds alta
hospitalar, 67 (59,8%) dos respondentes

com alguma frequéncia o fazem.
DISCUSSAO

Salienta-se o ineditismo do presente
estudo no Brasil, uma vez que apds ex-
tensa busca nas bases de dados nio foram
encontradas publicagdes brasileiras  que

N*(%)
96 (85,7)

92 (82,1)
90 (80,4)

90 (80,4)
84 (75)

74.(66,1)

18(16,1)
16(14,3)
2(1,8)

1(0,9)

englobam enfermagem ¢ gerenciamento de
antimicrobianos no cendrio da APS.

Apesar da maioria dos respondentes
declararem nio ter conhecimento da exis-
téncia de PGA na APS, as respostas obtidas
sio coerentes com a Diretriz Nacional para
Elaboracio de Programa de Gerenciamen-
to do Uso de Antimicrobianos em Servicos
de Satide® sobre quais seriam os objetivos e
os profissionais envolvidos nesse programa.

Os objetivos do PGA estio fundamen-
tados para o controle da resisténcia micro-
biana. Para isso, engloba diversas a¢oes que
buscam realizar a administracio de anti-
microbianos da maneira mais adequada a
fim de aumentar a seguranca do paciente,
reduzir a resisténcia microbiana, diminuir
gastos, conter o desperdicio ¢ promover su-
cesso terapéutico”?”.

Nota-se que 0 PGA ¢ baseado em agdes
que colaboram para a diminuigio da resis-
téncia microbiana. No contexto da Atencio
Bsica, contudo, faz-se necessrio a associa-
¢ao de diversas estratégias, como, educagio,
orientagdes de qualidade, intervengoes pre-
cisas e trabalho interprofissional ®".

Além das estratégias supracitadas, para
o sucesso do PGA na APS sio necessdrias
boas praticas provindas de uma equipe

multiprofissional, composta por médicos,
farmacéuticos, microbiologistas ¢ enfer-
meciros, profissional este que apesar de ter
papel central no PGA, ainda reconhece
pouco a sua fungio nesta equipe™*?.

Os enfermeiros da APS sio profissionais
de extrema importancia para o PGA, visto
que diversas competéncias realizadas todos
os dias podem corroborar para a diminui-
¢30 da resisténcia microbiana, como o mo-
nitoramento de efeitos adversos, verificagio
de alergias a medicamentos, aferi¢io de
sinais vitais, identificagio precoce de sinais
¢ sintomas de infecgio ¢ inflamacao, prepa-
racio ¢ administracio do antimicrobiano,
dura¢io do tratamento, controle de hora-
rios, evolucio do paciente, identificacio do
histérico recente de uso de antimicrobiano,
entre outros. Além disso, por serem os pro-
fissionais que possuem maior vinculo com
pacientes ¢ acompanhantes, atuam também
como educadores®?**%,

Além dessas atribuicoes, a rotina do
enfermeiro engloba atividades de grande
complexidade, com extensa sobrecarga ad-
ministrativa e assistencial, visto que a APS
¢ um cendrio amplo ¢ com diversidade de
acoes™.
Internacionalmente, o  enfermeiro
practioner possui maior autonomia na
prescri¢io de medicamentos, inclusive de
antimicrobianos, e mesmo assim suas pra-
ticas devem ser aprimoradas®. No Brasil, o
enfermeiro possuia concessdo de prescrever
medicamentos, diante de protocolos esta-
belecidos em programas de sadde publica,
contudo, com menos autonomia que al-
guns enfermeiros internacionais®.

Em meio a tantas acoes realizadas pelo
enfermeiro na APS, seu papel diante do
PGA pode nio ser claro, fazendo com que
ndo haja articulagio das praticas entre si®.
Embora ocorram ag¢des isoladas, ¢ notdrio
afirmar que nio sio implantadas de manei-
ra estruturada, ¢ em um contexto ampliado
de um PGA®.

Dentre os fatores que interferem no
PGA, destacam-se prescri¢des inadequa-
das, erros na dosagem, hordrio ¢ tempo de
uso do medicamento®. Todavia, estes sio
clementos essenciais para evitar a resistén-
cia microbiana. Portanto, o dominio da téc-
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nica ¢ a otimizagdo terapéutica fazem parte
da estratégia multimodal®.

A continuidade do tratamento ¢ um
item de extrema importincia para que os
objetivos do PGA sejam cumpridos e a re-
sisténcia microbiana diminuida. O sistema
de referéncia e contrarreferéncia, deve ga-
rantir a continuidade do tratamento até sua
finalizagio. E valido ressaltar que o sucesso
nessa estratégia atinge um dos principios do
Sistema Unico de Satde, a integralidade®.

A educagio permanente ¢ uma estratégia
adequada para promover atualizagdes cons-
tantes acerca de contetdos que contribuam
para o principal objetivo do PGA, ou seja,
aumentar a percepgio dos profissionais so-

bre o uso seguro de antimicrobianos. Além
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de boas priticas, espera-se que as sessdes
de educagio permanente abordem tdpicos
essenciais para o funcionamento do progra-
ma, tais como interagoes medicamentosas,
mecanismos de resisténcia e prevengio®”.

Como limitagio, por se tratar de um es-
tudo do tipo Survey, divulgados por midias
sociais, nao hd controle sobre o publico fi-
nal que recebeu o convite ¢, portanto, nio
podem ser estimados os indices de aceites
na participa¢ao do estudo ¢ nem se os dados
encontrados sio representativos da popula-
¢3o de enfermeiros atuantes na APS.

CONCLUSAO

Conclui-se que, embora ja sejam rea-

ther, 2013

lizadas a¢des correspondentes a gestio de
antimicrobianos pelos enfermeiros da APS,
a percepeao ¢ agoes do profissional sobre o
tema ainda sdo incipientes. Faz-se necessi-
ria a ampliacio e a compreensio da dimen-
sio dos objetivos do PGA ¢ o papel do en-
fermeiro nesse contexto, inclusive na APS.

Portanto, ¢ de grande importincia que,
considerando a magnitude do problema da
resisténcia microbiana, os enfermeiros se
apropriem dessa temdtica, tanto durante a
graduacio como em sua prética profissio-
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