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Adoecimento e saide mental diante do cenario de
pandemia covid-19, vivenciando pelos profissionais
de enfermagem

lliness and mental health facing the covid-19 pandemic scenario experienced by nursing professionals
Enfermedad y salud mental ante el escenario de pandemia covid-19 experimentado por profesionales de enfermeria

RESUMO

Objetivo: analisar o processo de adoecimento e salide mental diante do cenario de pandemia COVID-19. Método: trata-se de uma revisao inte-
grativa realizada na base de dados da biblioteca virtual SciELO, com descritores “Adoecimento” “Satde mental” “Profissionais de enfermagem”,
“Coronavirus AND Profissionais de saide” “Pandemia”. Resultados: estudos tém indicado que os medos de ser infectado, da rapida disseminacao,
geram incertezas, preocupagoes, com carga horaria exaustiva de trabalho que resultam em sentimentos que podem afetar a sadde mental. Con-
clusdo: A pandemia é um acontecimento que torna mais evidente as condicdes de trabalho que eram prejudiciais no cotidiano da satde mental e as
necessidades de estratégias nos servicos de sadde que visem o cuidado ao cuidador.

DESCRITORES: Adoecimento, Salide Mental, Profissionais de Enfermagem, Coronavirus, Pandemia, Profissionais de Sadde.

ABSTRACT

Objective: to analyze the process of illness and mental health in the face of the COVID-19 pandemic scenario. Method: this is an integrative review
carried out in the SCIELO virtual library database, with descriptors "Disease" "Mental health" "Nursing professionals’, "Coronavirus AND health
professionals" "Pandemic"”. Results: studies have indicated that fears of being infected, of rapid dissemination, generate uncertainty, concerns,
with exhaustive work hours that result in feelings that can affect mental health. Conclusion: The pandemic is an event that makes more evident
the working conditions that were harmful in daily mental health and the need for strategies in health services aimed at caring for the caregiver.
DESCRIPTORS: lliness, Mental Health, Nursing Professionals, Coronavirus, Pandemic, Health Professionals.

RESUMEN

Objetivo: analizar el proceso de enfermedad y salud mental ante el escenario pandémico COVID-19. Método: se trata de una revision integradora
realizada en la base de datos de la biblioteca virtual SCIELO, con descriptores "Enfermedad” "Salud mental" "Profesionales de enfermeria’; "Coro-
navirus Y profesionales de la salud" "Pandemia”. Resultados: los estudios han indicado que los temores de contagiarse, de rapida diseminacion,
generan incertidumbre, inquietudes, con jornadas laborales exhaustivas que derivan en sentimientos que pueden afectar la salud mental. Conclu-
sion: La pandemia es un evento que evidencia las condiciones laborales nocivas en la salud mental cotidiana y la necesidad de estrategias en los
servicios de salud dirigidas al cuidado del cuidador.

DESCRIPTORES: Atencion a la Salud; Enfermedad, Salud Mental, Profesionales de Enfermeria, Coronavirus, Pandemia, Profesionales de la Salud.
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INTRODUCAO

m dezembro de 2019 surge os pri-

meiros casos de pneumonia de

origem desconhecida em Wauhan,
atualmente ¢ classificado como sindrome
respiratéria aguda grave (SARS - CoV
-2), em janeiro de 2020 a Organizag:io
Mundial de Satide (OMS) declarou a do-
enca do novo coronavirus 19 (COVD 19)
uma emergéncia de satide publica.

No Brasil, segundo o Ministério da Sau-
de, o primeiro caso de doenga foi confirma-
do no final de janeiro de 2020 ', gerando
impactos sociais, econdmicos e na satude
da populacio ¢ de forma mais intensa nos
profissionais de satde. Estudos retratam a
psicodindmica das atividades, em especial
do profissional de enfermagem, a situa-
¢3o de trabalho suscita sentimentos e uma
ambiguidade no exercicio da profissio vi-
venciando desgaste emocional que podem
ocasionar transtornos mentais 2.

A sobrecarga de trabalho e emocional,
implica diretamente em maiores riscos ocu-
pacionais e desgaste mental que podem le-
var ao comprometimento de execugio das
fungdes. Verifica-se neste momento da crise
da pandemia, a intensa precarizagio dos
servigos de satide, a escassez quantitativa e
qualitativa de profissionais, que ocasiona
longas jornadas de trabalho, potenciali-
zando o sofrimento psiquico da equipe de
enfermagem *- 4.

Cada profissio conserva suas caracte-
risticas préprias de seu trabalho na saude,
porém compartilham vérios aspectos das
atividades desenvolvidas dentro da equipe

multidisciplinar. Dentro desse panorama
destaca-se a importancia de evidenciar as
necessidades especificas relacionadas a di-
nimica da atividade laboral de cada profis-
sa0S.

Em particular a enfermagem por terem
predominincia feminina, contempla um
contexto a dupla jornada de trabalho, as-
sim como a desvaloriza¢io da mio de obra
feminina, apesar dos avancos histéricos
alcancados em movimentos de mulheres.
No atual cenério do novo COVID-19, essa
conjuntura tende a ser potencializada, com
implicagoes psicoldgicas, que na maioria
das vezes sio subestimadas ou negligencia-
das 5-6.

O profissional de satide vivencia situa-
coes de estresse ¢ ansiedade em suas ativi-
dades laborais, pois com o surgimento do
covid-19, a equipe atua tanto na linha de
frente no combate a pandemia quanto no
atendendo de pessoas com diversos tipos de
doengas, condi¢io que geram rompimento
com a lo'gica unicamente curativista, cons-
tituindo novas concep¢des do conceito de
morte e vida, satde e doenca, considerando
a necessidade de rever conceitos que possi-
bilitem maior percepgao da realidade, afim
de evitar a doenga mental 7.

No atual contexto se observa a neces-
sidade de intervengdes psicossociais que
visem o cuidado da sadde mental dos pro-
fissionais de satde, com objetivo de mini-
mizar os impactos causados no ambiente de
trabalho no contexto da pandemia 6-8.

No Brasil foi implantado servigos psico-
légicos previstos na resolugio n*4, de 26 de
marco de 2020, nio direcionado exclusiva-
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mente para as equipes de satde, o servico
permite atendimento por meio da tecnolo-
gia, porém observa-se poucos estudos que
abordam modelos estratégicos para a satide
mental dos profissionais de satide, a maioria
dos estudos disponiveis, foram realizados
na China, porém esses achados nio podem
ser generalizados para os demais paises, pois
existem caracteristicas individuais que pre-
cisam ser levadas em conta para proporcio-
nar impacto relevante6-8.

O presente artigo visa analisar a partir de
artigos selecionados o processo de adoeci-
mento ¢ satde mental diante do cendrio de
pandemia COVID-19, a fim de apontar os
impactos que vem ocorrendo e que sdo pre-
vistos, tendo em vista a constante preocu-
pagio pela exposi¢io ao contdgio e o isola-
mento social vivenciado pelos profissionais
de enfermagem.

METODO

Trata-se de uma revisao integrativa de li-
teratura, uma técnica que retine e sintetiza o
conhecimento produzido por meio da ani-
lise dos resultados evidenciados em estudos
primdrios de autores especializados. Con-
forme Souza; Silva; Carvalho, a revisio in-
tegrativa revela-se como uma metodologia
que possibilita o resumo do conhecimento
¢ a integracio da utilidade de resultados e
estudos relevantes na préticad.

Esta metodologia foi desenvolvida em
seis ctapas utilizadas para a realizacio do
trabalho, sio clas: 1) identificacio do tema
e claboragio da questao norteadora, 2) pes-
quisa na literatura e selecio das pesquisas,



artigo

Oliveira, J. C, Rodrigues, J. P, Fonseca, K. N. G, Lima, R. 0. S, Souza, T. C, Carvalho, R. C.
Adoecimento e salde mental diante do cenario de pandemia covid-19, vivenciando pelos profissionais de enfermagem

3) andlise dos estudos incluidos, 4) andlise
critica dos estudos incluidos, S) discussao
dos resultados e 6) apresentagio da revisio
integrativa9.

Nesta revisio, buscaram-se artigos inde-
xados na base eletrénica SGiELO (Scienti-
fic Electronic Library Online), publicados
em lingua portuguesa. A pesquisa entre os
artigos compreendeu o perfodo de janeiro
de 2020 a fevereiro de 2021. Este estudo
visa responder a0 seguinte questionamen-
to: qual a relagio da pandemia com doen-
¢a mental, e como esta pode estabelecer o
impacto no adoecimento e na saide mental
dos profissionais de enfermagem.

Os critérios de inclusio adotados no
estudo foram: artigos brasileiros publica-
dos em portugués; disponiveis na integra,
contidos na 4rea temdtica das ciéncias da
satde e enfermagem. A busca foi consti-
tuida utilizando os seguintes descritores:
adoecimento; satide mental; profissionais
de enfermagem.

Encontrou- se inicialmente 97 publica-
¢oes brasileiras no idioma portugués. Apds
aplicar os critérios de inclusiao determina-
dos, incluindo descritores & pesquisa foram
selecionados 15 artigos para fazerem parte
do corpus do estudo (Figura 1).

Os artigos identificados pela estratégia
de busca foram avaliados e realizados a lei-
tura do material na integra.

Para andlise e discussio dos resultados,
foram agrupados ¢ caracterizados confor-
me observado no quadro 1, sendo organi-
zado com as seguintes informagdes: titulo,
autores, ano de publicacio, objetivo, resul-
tados.

A andlise dos artigos foi realizada a par-
tir da andlise de contetdo temdtica, que
segundo Bardin, ¢ um conjunto de técnicas
de andlise das comunicacdes, visando obter,
por procedimentos objetivos e sistemdticos
de descrigio do contetido das mensagens,
indicadores (quantitativos ou nao) que per-
mitam a inferéncia de conhecimentos rela-
tivos as condi¢des de produgio/recepgio
destas mensagens10.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Estudos t¢m indicado que o medo de ser

Figura 1: Fluxograma relativo ao processo de selecao dos documentos sobre
salde mental dos profissionais de enfermagem no contexto da pandemia
publicados na base de dados BVS Bibliotexa Virtual do Ministério da Sadde e
SciELO, Scientific Eletronic Library Online (2020-2021)

infectado por um virus potencialmente fa-
tal, com sequelas graves, de répida dissemi-
nagao, nas quais a origem, natureza e curso,
principalmente o medo de contrair e trans-
mitir a doenca a seus familiares, bem como
aincerteza quanto a duragio da pandemiae
o sofrimento por estarem afastados de seus
lares S.

Os profissionais de enfermagem corres-
pondem a maior categoria dos profissionais
de satide e estio continuamente ao lado do
paciente, sem considerar, sua responsabili-
dade pelo acolhimento, escuta atenciosa e
conforto dos pacientes assistidos gerando
alto demanda e exaustio emocional 11.

Estudos de Duarte et al,, apontam o
crescimento do nimero de casos e a neces-
sidade dos cuidados de satde para os casos
graves, vao além da exposi¢io a patdgenos
e incluem longas horas de trabalho, sofri-
mento psicoldgico, fadiga, esgotamento
profissional, estigma ¢ violéncia fisica ¢ psi-
coldgica. Sao expressivas as alteragoes que a
pandemia tem provocado nos profissionais
de enfermagem  esgotamento fisico ¢ men-
tal somado as precérias condi¢oes de tra-
balho, baixos saldrios e o0 medo de morrer
acentuando o estresse e consequentemente
a perda de satisfacio na vidal2.

A pandemia do COVID-19 impacta na
satde mental dos profissionais de enferma-
gem, com o aumento de casos de infecgoes,
cada vez mais os profissionais de exposicio
prolongada ao virus implica na possibili-

9573 satdecoletiva = 2022; (12) ESPECIAL COVID

dade de enfrentamento de outras vulnera-
bilidades para o contdgio ¢ adoecimento
evidenciados pela exaustio, frustragoes re-
lacionadas a qualidade da assisténcia, fadi-
ga, estigma 10,12,14.

As morbidades associadas demonstram
impactos na satide mental desses trabalha-
dores, como sindrome de burnout, depres-
sio ¢ o receio sobre a intensificacio das
taxas de suicidio e sequelas mentais incapa-
citantes geradas por essa sobrecarga, causa-
dos pelo esgotamento fisico ¢ mental susci-
tando também reduzida realizacio pessoal
no trabalho14.

Na atual situacio de sadde dos profis-
sionais que atuam no cendrio pandémico,
faz-se necessdrio o questionamento sobre
o cuidado voltado para quem cuida, que
diante da potencializagio dos riscos resul-
tantes da extenuante jornada de trabalho,
estao sendo infectados em massa, e subme-
tidos 4 necessidade de afastamento devi-
do indices de agravamento de sofrimento
mental; privagio da qualidade do sono ou
insonia, aumento do uso de substincias
psicoativas, negagao, medo, resisténcia ao
lidar com a perda de colegas de trabalho e
dificuldade no enfrentamento de tomada
de decisoes 15 .

Entretanto as estratégias de saade no
suporte e apoio a satide mental dos profis-
sionais de saude apontam dois artigos mos-
tram em seus resultados criagio de equipes
de terapias cognitivas comportamentais,
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Quadro 1: Levantamento dos artigos

AUTOR, ANO

MINERVINO, Alfre-
do José et al. 2020

TEIXEIRA, Carmen
Fontes de Souza et
al.2020

SCHMIDT, Beatriz
etal .2020

ORNELL, Felipe et
al.2020

SANTOS, Gabriela
de Brito Martins et
al, 2020

SILVA, Luiz Sérgio
etal,2020

TITULO

Desafios em sal-
de mental durante a
pandemia: relato de

experiéncia.

A salde dos profis-
sionais de salde no
enfrentamento  da
pandemia de Co-
vid-19.

Salide mental e inter-
vencoes psicologicas
diante da pandemia
do novo coronavirus

O impacto da pan-

demia COVID-19 na

salde mental dos

profissionais de sat-
de.

Cuidado de si: traba-
lhadoras da salde
em tempos de pan-
demia pela Covid-19.

Condicoes de traba-

lho e falta de infor-

macoes sobre o im-

pacto da COVID-19

entre trabalhadores
da salde.

OBJETIVO

Relatar a experiéncia
do servico de salde
mental de um hospi-
tal universitario e da
residéncia médica

Sistematizar evidén-
cias cientificas em
artigos internacionais

Sistematizar conhe-
cimentos sobre im-
plicacbes na salde
mental e interven-
cOes psicologicas

Relatar os transtor-

nos mentais sofridos

pelos profissionais de

salde na pandemia
de coronavirus.

Problematizar as
praticas de cuidado
durante a pandemia
da Covid-19 com foco
no direito a protecao
das mulheres profis-
sionais da sadde, de
acordo com as con-
cepcoes de Michel
Foucault

Discutir as condicoes
de salde e seguran-
ca dos trabalhado-
res que cuidam de
pacientes com CO-
VID-19.

RESULTADOS

0 estudo mostra a adequagao do servico durante o periodo pandé-

mico, como o teleatendimento e consultas presenciais conforme a

gravidade, e foi criado o projeto Acolhimento em Sadde Mental em
tempos de pandemia para assistir os profissionais do hospital.

O artigo relata os problemas que os profissionais de salde en-

frentam na pandemia, como contaminacao, problemas de salde

mental, entre outros. Além disso, como a gestao da satde no Brasil

enfrenta esses problemas agudos e outros que sao cronicos no ce-
nario do pais.

Apresentam-se resultados sobre impactos da pandemia na sad-
de mental, identificacdo de grupos prioritarios e orientagdes sobre
intervencoes psicologicas e as potencialidades e desafios para a
pratica dos psicélogos no contexto brasileiro durante a pandemia.

Solidao, impoténcia, estresse, irritabilidade, fadiga fisica e men-

tal, desespero e sindrome de Burnout sao alguns dos transtornos

mentais abordados pelo estudo. Além disso, traca algumas medi-
das de apoio como a intervencao psicologica.

0 estudo avanca na indagacao sobre a crise do cuidado e visibiliza

o cuidado de si de trabalhadoras da satde especialmente durante a

pandemia da Covid-19 como caminho possivel para a reversao de

praticas de dominacao por meio da criacdo de praticas de liberdade,

afirmando a producao do cuidado como criadora de valor e respeito
pela vida de todas e todos.

0 estudo inicio descrevendo as caracteristicas da infeccao pelo

SARS-CoV-2 no processo de trabalho em salde; iniciativas de orga-

nizacoes representativas dos trabalhadores para o enfrentamento

da COVID-19; discutindo que a exposicao desses trabalhadores

pode levar a outros eventos em salde, necessitando medidas de

adequacao em relagao a nimero de profissionais, melhoria na or-
ganizacao e nas condicoes de trabalho.

2022; (12) ESPECIAL COVID = satdecoletiva 9574
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Enfermagem e salde

mental: uma reflexao

em meio a pandemia
de coronavirus

Sadde mental de
profissionais de en-
fermagem durante
a pandemia de CO-
VID-19: recursos de

apoio
Intervencoes em
salide mental para

profissionais de sal-
de frente a pandemia
de Coronavirus

Psicodinamica e sad-

de mental do traba-

lhador de enferma-

gem: ritmo acelerado

e intensificacido do
fazer*

Work-related men-
tal disorders among
nursing  professio-
nals: a Brazilian inte-
grative review

Trabalho de enfer-

magem na pandemia

da Covid-19 e reper-

cussoes para a salde

mental dos trabalha-
dores

Refletir sobre a satde
mental dos profissio-
nais de enfermagem
no contexto na pan-
demia de coronavirus

Refletir sobre as im-
plicacoes da pande-
mia de coronavirus
na salde mental dos
profissionais de en-
fermagem

Refletir sobre as in-
tervencoes/acoes
de cuidado em sad-
de mental voltados
aos profissionais da
salde que prestam
assisténcia ao pa-
ciente suspeito ou
diagnosticado  com
COVID-19.C

O presente estudo
discute a psicodina-
mica do trabalho da
enfermagem em ur-
géncia e emergéncia
e sua repercussao na
satde mental do tra-
balhador.

The aim of the pre-
sent study was to
survey studies con-
ducted in Brazil to
investigate the causal
relationship between
mental disorders and
nursing  professio-
nals’ work.

Refletir sobre o con-
texto de trabalho
dos profissionais de
enfermagem na pan-
demia da Covid-19 e
as repercussoes para
salde mental desses
profissionais
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Os estudos analisados, somados a pratica assistencial, tém eviden-
ciado que os profissionais de enfermagem sao suscetiveis a exacer-
bacdo de sintomas como depressao, ansiedade, insonia, angustia,
estresse, em meio a pandemia de coronavirus, tendo em vista os
turnos exaustivos de trabalho, a morte de pacientes, risco de auto
contaminacao e de seus familiares e isolamento social.

Em resposta a pandemia, uma crise em satde mental pode estar a

ocorrer entre os profissionais de enfermagem. Por estarem, direta-

mente, ligados ao atendimento de casos do novo coronavirus, ex-

perienciam situacoes estressoras, adicionais aquelas ja vivenciadas

nos servicos de sadde, incluindo preocupagdes, medo e inseguran-
ca com a salide de si e da populagao.

A pandemia de COVID-19 traz o desafio para profissionais da satde

em lidar com sua prépria satide mental e a dos pacientes. E funda-

mental conhecer e refletir sobre iniciativas que paises apresentam

para lidar com a manutencao da satde mental de profissionais da

salde em tempos de pandemia e que contribuem para repensar o

planejamento, execucao e avaliacdo de estratégias a serem utiliza-
das no Brasil.

Os resultados apontam a presenca de um ritmo de trabalho inten-
sificado e caracterizado pelaimprevisibilidade, gerando consequén-
cias no cotidiano e na satde mental do trabalhador.

Mental suffering impairs the family, social, personal and professio-

nal life of nursing professionals, their studies, self-comprehension

and understanding of others, self-criticism ability, acceptance of
problems and possibility to take pleasure in life as a whole.

A pandemia da Covid-19 explicitou os reflexos da precarizacao no
setor satde. Por exemplo, evidenciou-se o sofrimento psiquico dos
trabalhadores de enfermagem decorrente da escassez de equipa-
mento de protecao individual, da fragilidade na descricao dos pro-
tocolos e dos fluxos para o controle efetivo de infeccdes, das pro-
longadas horas de trabalho, da formacao profissional inadequada
para o cenario de crise e das incertezas em relacdes as medidas
terapéuticas.



Apoio  psicossocial
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técnicas de meditacio, a intervengio breve
focada no estresse e o treinamento de resi-
liéncia, técnicas essas com efeitos compro-
vadamente positivos no sono, na fadiga, na
depressio ¢ no engajamento no trabalho
16-17.

No estudo de Duarte, Silva, Bagatini
10, informa um guia divulgado pela OMS
com cuidados para a saide mental durante
a pandemia de orientac¢oes que incluem re-
duzir a leitura de noticias que possam cau-
sar ansiedade ou estresse, fazer pausas no
trabalho, inclusive quando em home office;
manter alimentagio sauddvel, sono regular
¢ a pratica de exercicios fisicos ou medita-
¢30; ¢, ainda, manter contato com familia-
res através do ambiente virtual, respeitando

a distancia fisica.

1. Saidel M, Lima M, Campos C, Loyola C, Esperidiao E, Rodriques ~ em:
J. Intervencbes em salde mental para profissionais de salde
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Descrever e discutir
a atuacao dos profis-
sionais de enferma-
gem, sua exposicao
aos fatores de risco
no trabalho e a im-
portancia do apoio
psicossocial na pan-
demia do COVID-19.

Descrever as Rela-

cOes entre a pande-

mia de COVID-19 e

a salde mental dos

profissionais de en-

fermagem. Rev. Sad-
de Coletiva.

Em quatro dos estudos relatam a neces-
sidade dos servigos psicoldgicos, realizados
por meios de tecnologia da informacio e
comunicagio, podem ocorrer em plata-
formas online (Instagram e WhatsApp,
cartilhas virtuais, plataformas com guias
informativos, softwares), ou ainda utilizan-
do materiais informativos de cartilhas vir-
tuais, videos, dudios, videos aulas, manuais,

e-bookss,6, 13-16.
CONCLUSAO

O cstudo possibilitou refletir a satde
mental dos profissionais de satide com
énfase no enfermeiro no contexto da pan-
demia do COVID-19, com destaque nas

condi¢ées que favorecem o adoecimento

cle/view/72.

Os profissionais de enfermagem estao na linha de frente no com-
bate ao CODIV-19 e expostos a maior risco de contaminacao devido
a escassez de recursos, como a falta de equipamentos de protecao
individual. Os afastamentos dos colegas contaminados, as altas
demandas, a escassez de materiais, 0 medo de ser contaminado
e a falta de apoio psicossocial sobrecarregam esses profissionais e
causa estresse e pode desencadear esgotamento fisico e psiquico.

0 presente estudo tem como resultados as vivéncias dos profissio-
nais de salde em relacdo ao medo do adoecimento pelo covd-19,
medo de contaminar algum familiar, levando a questoes estresso-
ras em relacao a dinamica de trabalho, formas diferenciadas de Ihe

dar com a morte.

psiquico. A pandemia ¢ um acontecimen-
to que torna mais evidente as condi¢oes
de trabalho que eram prejudiciais no coti-
diano da satide mental e as necessidades de
estratégias nos servicos de saude que visem
o cuidado ao cuidador.

Como fator limitante para andlise dos
aspectos teéricos da pesquisa, enfatiza a ca-
réncia de estudos que correlacionem o ado-
ecimento psiquico no cendrio da pandemia.

Recomenda-se novos estudos e reflexdes
que embasem meios de apoio a esses pro-
fissionais, suporte terapéutico, com escuta
qualificada ¢ melhorias no ambiente de
trabalho, com a oferta dos insumos neces-
sdrios para seguranca ¢ dimensionamento
de pessoal adequado para evitar sobrecarga

de trabalho.
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