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A docéncia nos tempos de pandemia: um estudo
sobre as vivéncias de professores brasileiros
durante o periodo de isolamento

Teaching in times of pandemic: a study on the experiences of brazilian teachers during the isolation period

Ensenar em tiempos de pandemia: um estudio sobre las experiencias de los profesores brasilefios durante el periodo de
aislamiento

RESUMO

Objetivo: Compreender as vivéncias dos professores brasileiros durante o periodo de quarentena e isolamento social decorrente da pandemia da
Covid-19. Método: Pesquisa de natureza qualitativa. A coleta de dados foi realizada virtualmente, com abrangéncia nacional, através de link de
formulario eletrénico no més de maio de 2020. As respostas foram analisadas através da técnica de analise de contelido tematica proposta por
Minayo. Resultados: Participaram da pesquisa 190 professores, sendo a maioria casado, com pos-graduacao completa e oriundo da regiao nor-
deste. Os participantes relataram medo, inseguranca, tristeza e ang(stia frente as incertezas do contexto da pandemia. A organizagao de horarios,
tempo para lazer, cuidar da salide fisica e psiquica, apoio da familia e de amigos e a presenca da espiritualidade foram elementos importantes para
lidar com as adversidades presentes neste contexto. Conclusao: O uso de diferentes estratégias de adaptacao auxiliou no bem-estar e qualidade
de vida dos professores durante a pandemia.

DESCRITORES: Pandemia por Covid-19; Professor; Adaptacao psicologica.

ABSTRACT

Aim: Understand the experiences of Brazilian teachers during the quarantine period and social isolation resulting from the Covid 19 pandemic.
Method: Research of a qualitative nature. Data collection was performed in a virtual manner, with national coverage, through an electronic form link
in May 2020. The answers were analyzed using the method of thematic analysis proposed by Minayo. Results: One hundred and ninety teachers
participated in the research, most of them married, with complete graduate studies and from the northeast region. Participants reported fear,
insecurity, sadness and anguish in the face of uncertainties in the pandemic context. The organization of schedules, time for leisure, taking care of
physical and mental health, support from family and friends and the presence of spirituality were important elements in dealing with the adversities
present in this context. Conclusion: The use of different adaptation strategies helped teachers’ well-being and quality of life during the pandemic.
DESCRIPTORS: Covid-19 pandemic; Professor; Psychological Adaptation.

RESUMEN

Comprender las experiencias de los docentes brasilenos durante el periodo de cuarentena y aislamiento social resultante de la pandemia de Covid
19. Método: Investigacion de caracter cualitativo. La recoleccion de datos se realizd de manera virtual, com cobertura nacional, a través de un
enlace de formulario electrénico em mayo de 2020. Las respuestas fueron analizadas utilizando el método de analisis tematico propuesto por
Minayo. Resultados: Ciento noventa maestros participaron en la investigacion, la mayoria de ellos casados, com estidios completos de posgrados
y de la region noreste. Los participantes reportaron miedo, inseguridad, tristeza y angustia ante las incertidumbres en el contexto de la pandemia.
La organizacion de horarios, el tempo para el dcio, el cuidado de la salud fisica y mental, el apoyo de familiares y amigos v la presencia de la espiri-
tualidade fueron elementos importantes para hacer frente a las adversidades presentes en este contexto. Conclusion: La utilizacion de diferentes
estrategias de adaptacion contribuyd al bienestar y la calidad de vida de los maestros durante el periodo de la pandemia.

DESCRIPTORES: Pandemia de Covid-19; Maestro; Adaptacion Psicologica.
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INTRODUCAO

chegada do novo coronavirus cau-
Asou impactos significativos ¢ mobi-

lizou diversos setores como a satide,
educacao, politica ¢ economia.! A pande-
mia da Covid-19 for¢ou a populagio a as-
sumir medidas de protegdo ¢ isolamento,
de forma a conter e controlar a dissemi-
na¢do do virus.* Os centros de ensino ao
redor do mundo também foram surpreen-
didos o novo cendrio que se apresentava.
Desse modo, tiveram que suspender as ati-
vidades presenciais no primeiro semestre
de 2020 para atingir novos modalidades
de ensino, enfrentando novas dificuldades
e reinventando a forma como o conheci-
mento ¢ compartilhado. **

Um estudo de natureza mista realizado
na Poldnia, cujo objetivo foi investigar as
caracteristicas do chamado “ensino online
emergencial” na perspectiva dos professo-
res apontou os desafios enfrentados pelos
docentes durante a implementacio ¢ vi-
véncia de uma nova modalidade de ensino,
dentre eles a compra e modernizacio dos
equipamentos eletronicos assim como os
problemas técnicos encontrados em seu
uso didrio.?

Somado aos problemas relacionados
a0 uso da tecnologia e A reorganizagio do
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A pandemia da
Covid-19 forgou a
populacao a assumir
medidas de protecao
e isolamento, [...].
Os centros de ensino
ao redor do mundo
também foram
surpreendidos o
Nnovo cendario que se

apresentava .

curriculo para a modalidade virtual, os do-
centes precisaram lidar com algumas ad-
versidades na relagio docente-discente. A
falta de controle sobre o comportamento
dos estudantes durantes as aulas, o distan-
ciamento inerente dos meios virtuais, assim
como os frequentes plégios, consultas e
compartilhamentos de informagoes indevi-
das durante as atividades, apresentaram-se
como novos obsticulos, muitas vezes fazen-
do com que nio fosse possivel estabelecer
uma avaliacio precisa do desenvolvimento
dos alunos.** Ademais, a transi¢ao do en-
sino para dentro das casas fez com que os
pais adquirissem acesso direto as aulas, ge-
rando expectativas irreais direcionadas aos
educadores ¢ as aulas, falta de suporte para
os estudantes dentro do ambiente residen-
cial, controle desmedido dos aparclhos e
das plataformas.*¢

Através de uma revisio sistemadtica,
pesquisadores brasileiros buscaram identi-
ficar a prevaléncia de ansiedade, depressao
¢ estresse entre os professores durante a
pandemia apontou para um aumento sig-
nificativo nos niveis de estresse e ansiedade,
principalmente em profissionais do sexo fe-
minino. Docentes que trabalhavam em es-
colas demonstraram uma maior prevaléncia
de ansiedade, depressio ¢ estresse quando
comparados a0s professores universitarios.



Este fendmeno pode estar relacionado ao
fato de que os professores escolares lidam
com criangas ¢ adolescentes, grupo que en-
contra maior dificuldade para engajar-se ¢
adaptar-se de forma efetiva.”

Um estudo longitudinal realizado no
Chile que objetivou avaliar a qualidade de
vida de professores chilenos ¢ como a mes-
ma foi afetada durante o perfodo de pande-
mia apontou para uma diminui¢ao signifi-
cativa na qualidade de vida dos profissionais
quando comparada ao periodo pré-crise de
satide.® O aumento da carga hordria somado
as condigoes adversas de trabalho promove-
ram o crescimento de doengas psicossoma-
ticas originadas da exaustio no trabalho,
como a Sindrome de Burnout (fendmeno
caracterizado por um esgotamento emocio-
nal, despersonalizagio e diminuicio da rea-
lizagdo pessoal advindos de grandes niveis
de estresse profissional).>*?

Tendo experienciado mudangas tio
abruptas em sua rotina de trabalho em
virtude do contexto da pandemia da Co-
vid-19, assim como em suas vidas pessoais,
os profissionais de educacio enfrentam no-
vos desafios diariamente, alguns desses que
se repetem independente da cidade, pais
ou continente ¢ outros particulares de cada
individuo. Crises sanitdrias como essa em
questdo, expdem os individuos a grandes
niveis de desconforto, tanto fisico quanto
psiquico, além de contribuir, também, para
um aumento do desgaste mental e ansieda-
de que terminam por prejudicar ndo so as
esferas sociais, mas também as atividades
ocupacionais. *° Diante do exposto, ques-
tiona-se: como se deram as vivéncias dos
professores brasileiros durante o perfodo de
quarentena ¢ isolamento social decorrente

da pandemia da Covid-19?
METODO

Trata-se de um estudo de corte transver-
sal 11 com andlise qualitativa. A pesquisa
aconteceu de maneira virtual, com abran-
géncia nacional, através de link de formu-
lario de coleta eletronico via Google Forms
durante o perfodo de 15 a 22 de maio de
2020. A populagio do estudo foi compos-
ta por professores a partir de 18 anos que

artigo

Sampaio, M. A. L, Costa, J. M., Barbosa, L. N. F, Melo, M. C. B, Santos, C. S.,
Teaching in times of pandemic: a study on the experiences of brazilian teachers during the isolation period

vivenciaram o perfodo de quarentena ¢ iso-
lamento social decorrente da pandemia da

Crises sanitarias
COmo essa em
questao, expoem
os individuos a
grandes niveis

de desconforto,
tanto fisico quanto
psiquico, além de
contribuir, também,
para um aumento
do desgaste mental
e ansiedade que
terminam por
prejudicar nao s6
as esferas sociais,
mas também

as atividades

ocupacionais.

Covid-19. Foram excluidos da coleta pro-
fessores em condi¢do de internamento hos-
pitalar que impedisse o uso de recursos de
tecnologia para responder ao formuldrio.

O texto inicial do formuldrio possufa
informagoes bésicas sobre a pesquisa e um
link de acesso para o Termo de Consenti-
mento Livre e Esclarecido — TCLE com
informagoes sobre o objetivo, riscos e bene-
ficios da pesquisa e ainda o informe que, a0
continuar a responder o formuldrio, o par-
ticipante estard dando o seu consentimento
livre e esclarecido. O aceite foi considerado
4 medida que o participante continuava a
responder o formuldrio. Essa medida ado-
tada tornou-se relevante por considerar a
determinacio de isolamento social e dimi-
nui¢io de contato pessoal e ainda porque
algum contato pessoal poderia causar al-
gum risco ou dano tanto ao participante
quanto ao pesquisador.

Os dados foram coletados via formu-
lario online desenvolvido pelo grupo de
pesquisa especificamente para este estudo.
O formuldrio de coleta de dados continha
questdes gerais sobre os participantes como
sexo, idade, escolaridade, profissao, estado
civil, estado onde reside, entre outros, as-
sim como duas perguntas semiabertas que
questionam, respectivamente: as principais
estratégias que foram usadas para lidar com
as adversidades da pandemia ¢ os sentimen-
tos que estiveram mais presentes durante
aquele periodo. O tempo médio de resposta
foi de 15 minutos. Os dados ap6s a resposta
foram encaminhados diretamente para um
banco de dados eletronico de acesso exclu-
sivo da equipe de pesquisa.

Os dados sociodemogrificos foram
quantificados ¢ as respostas semiabertas fo-
ram analisadas através do método de andlise
tematica proposto por Minayo, que se divi-
de nas seguintes fases: pré-andlise, explora-
¢3o do material, tratamento dos resultados
¢ interpretagio.”

Neste estudo foram preservados os as-
pectos éticos estabelecidos pela Resolugao
510/16 do Conselho Nacional de Sat-
de. A coleta de dados s6 foi iniciada apds
aprovagio da Comissio Nacional de Etica
em Pesquisa através do CAAE de nimero
30546320.0.0000.5201.
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RESULTADOS Distribuicao de participantes por sexo

Participaram da pesquisa 190 profes-
sores, com idades que variaram entre 20 e
80 anos. De toda a amostra, 9 profissionais
relataram que jé& haviam vivenciado uma
condi¢io de quarentena ou isolamento so-
cial antes da Covid-19. Os participantes se
organizaram nos seguintes dados:

B Masculino

B Feminino
DISCUSSAO

A seguir serdo apresentadas as duas ca-

tegorias de andlise que emergiram do relato
dos participantes, a saber: 1) Estratégias
utilizadas para lidar com as mudancas ad-
vindas da pandemia ¢ 2) Sentimentos mais
presentes atualmente.

| §

Distribuicao de participantes por estado civil

Estratégias utilizadas para lidar com as
mudancas advindas da pandemia g 3

A reorganizacio de hordrios de modo
_ . B Casado
a ndo perder tempo, vestir roupas como se
f?s%e trabalhar, ler livros, ’ouvu' mu151ca, ?.?- B Solteiro
sistir filmes, ter lazer e cuidar da saiade fisi-
ca foram elementos importantes para lidar ¥ Divorciado
com os novos tempos que a pandemia trou- e
xe, conforme as falas a seguir: B Viuvo

o ] M U nigo Estavel
“(..) Reorganizei meus hordrios
para que os dias se dessem de forma
produtiva, para ndo ‘perder tempo’
com coisas fiteis, mas sim aprovei-
tar ao mdximo as horas, tanto para
produzir como para me entreter Distribuicao de participantes por escolaridade
dentro do tempo necessdrio” (Parti-
cipante 12, 22 anos). 4.7

“Ter um turno didrio para dedicar
ao trabalho, vestir roupas como se

W Pos-Grad.
fosse trabalhar. Ter hordrios para
leitura de livros e atualizagdes so- B Graduacio
bre a pandemia” (Participante
118, 56 anos). W Ens. Médio
Ens. Fund.

“Organizagdo da rotina didria,
contemplando tempos para traba-
lbo (remoto), lazer (leituras, fil-
mes, misica, etc.)” (Participante
133, 63 anos).
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As estratégias de adaptacio ativa com
a presenca de plancjamento e preparagio
dos individuos parecem demonstrar maior
bem-estar ¢ estabilidade emocional quando
comparados aos que nio procuram solu-
¢oes de maneira dinimica.” Em outras pa-
lavras, ao estabelecer uma rotina ¢ possivel
diminuir a ansiedade quanto ao isolamen-
to, pois fica estabelecido um sentido de pre-
visibilidade e conforto dentro das ativida-
des ¢ afazeres domésticos ¢ profissionais.*"*

A pratica de meditagio, yoga, alimenta-
¢do equilibrada, nutricio funcional, e rea-
lizacao de atividades fisicas também foram
pontuadas como estratégias importantes
durante a pandemia:

“Meditagdo, yoga, atividades fisi-
cas, boas leituras, bons filmes, ro-
tinas pro-eficientes, alimentagdo
equilibrada, nutri¢do funcional
(...)” (Participante 150, 63 anos).

“(...) Realizagdo de atividades fisi-
cas e profissionais em casa, recorrer

a filmes, mais prdtica de didlogo”

(Participante 79, 41 anos).

Segundo Ai et. al *, a realizagio da ati-
vidade fisica e atividades de lazer ¢ um fator
essencial para manuten¢io do bem-estar
tanto fisioldgico quanto psicoldgico do
individuo, especialmente por se constituir
como alternativa para um escape dos es-
tressores comuns do dia a dia.”” Os autores
destacam, ainda, que os exercicios fisicos
sdo capazes de contribuir para a satde psi-
colégica dos individuos de maneira a auxi-
liar na construcao de uma maior resisténcia
as situacoes estressoras, aumentar conflanca
em si mesmo e promover distracio dos es-
tressores didrios, diminuindo, assim, os ni-
veis de ansiedade.

Uma parcela considerdvel dos partici-
pantes revelou se isolar das noticias, redes
sociais e outros meios de comunicagio,
como forma de bloquear o contato com um
volume exacerbado de informacdes sobre a
pandemia:

“(...) Procurar ndo ficar o dia todo
vendo o noticidrio, pois estava me
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desestabilizando emocionalmente
(Participante 118, 56 anos).

“(..) Procurei ler, ouvir musicas e
ver coisas ndo relacionadas a pan-
demia na televisdo” (Participante
66, 37 anos).

“(..) Fugir das noticias sobre a
pandemia..” (Participante 82, 38
anos).

Enquanto alguns individuos uti-
lizam-se de técnicas de enfrentamento ati-
vo das adversidades (como planejamento,
busca por apoio emocional, aceitagio, etc.),
outros fazem uso de estratégias que consis-
tem primariamente de um afastamento dos
estimulos negativos advindos da pandemia
e do isolamento social.* ' Esse perfil carac-
teriza-se por uma adaptacio mais dificil ao
ambiente, assim como maiores dificuldades
para lidar com as limitagdes impostas pela
Covid-19.

A espiritualidade enquanto protegio ¢
como forma de superar as dificuldades ine-
rentes ao perfodo da pandemia foi bastante
citada entre os participantes da pesquisa:

“Procurei ter mais fé em Deus, par-
ticipar de cultos e reuniées da igreja
de forma online” (Participante 67,
56 anos).

Distribuicao de participantes por regiao de orig

B Nordeste

B Sudeste

N MNorte

M Centro-oceste

= Sul

“Muita oragdo! Assistindo missas e
a palavra de Deus e Nossa Senhora!
Era o que me dava conforto. Mesmo
deitada sem forgas, eu poderia ou-
vir as oragdes! (...)” (Participante
171, 62 anos)

Bentzen'” aponta que os seres humanos
comumente buscam o amparo do divino
para superar momentos dificeis. Através
da espiritualidade, os individuos entram
em contato com mecanismos de oferta de
conforto ¢ explicagio para tempos dificeis,
ocasionando uma diminui¢io nos niveis
de estresse e ansiedade, o que proporciona
uma melhor adaptabilidade e resiliéncia."*"
A populagio mais velha mostrou-se mais
vulnerdvel aos efeitos negativos do isola-
mento, assim como para a expressao de sen-
timentos como medo, ansiedade e solid3o.'

Com uma nova rotina, novas limitag(')es
e novas regras de convivéncia, o apoio dos
familiares e amigos também esteve bastante
presente no relato dos participantes:

“Fager videochamada para estar
préxima da familia” (Participante
160, 58 anos).

“(...) Mantenho um contato didrio
com todos os meus amigos através
de mensagens e ligagbes para man-
ter as relagoes e amenizar a ideia
de isolamento” (Participante 110,
23 anos).
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“Dialogar mais com meus filbos,
riv, brincar. (Participante 126, 44
anos).

Diante de uma crise sanitdria que teve
como imperativos o distanciamento e o iso-
lamento, as pessoas tiveram que aprender
a lidar com uma situagio que nao estavam
preparadas para lidar: a soliddo.” Apesar
dos novos conflitos advindos de uma con-
vivéncia extensa, as familias configuram um
sistema de apoio que auxilia na busca por
solugdes positivas, na redugio dos efeitos
negativos do isolamento e na manutengio

do sentimento de comunidade. >

Sentimentos vivenciados no periodo da
pandemia

Ao serem questionados sobre os senti-
mentos mais presentes durante o perfodo
mais rigido de isolamento, os participantes
relataram: tristeza, desinimo, medo, inse-
guranca, ansiedade, cansago, tristeza, an-
gustia e outras manifestagdes de desconfor-
to tanto fisico, como psiquico ¢ emocional,
conforme ilustra os relatos abaixo:

“Tristeza, desdnimo, inseguranga,
vontade de ndo existir (...)” (Parti-
cipante 27, 39 anos).

“Fadiga devido ao excesso de tra-
balho, ora sentia uma melancolia e
impaciéncia” (Participante 38, 41
anos).

Angiistia em relagdo ao sofrimento
alheio, as perdas pelos entes” (Par-
ticipante 179, 40 anos).

“Muito medo por estar sozinha com
duas criangas, medo de adoecer, de
acontecer algo e deixar eles. Tanto
que cheguei ao extremo de uma cri-
se de ansiedade ou pinico.” (Parti-
cipante 167, 40 anos).

Kar et. al * aponta que sentimentos de
ansiedade, depressio, estresse ¢ cansaco
sdo consequéncias comuns de experiéncias
diretas com crises sanitarias como a da Co-
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Ao serem
questionados sobre
os sentimentos mais
presentes durante o
periodo mais rigido
de isolamento,

os participantes
relataram: tristeza,
desinimo, medo,
inseguranca,
ansiedade,

cansaco, tristeza,
angustia e outras
manifesta¢oes

de desconforto
tanto fisico,

como psiquico e

emocional

vid-19, do Ebola, da Influenza A, dentre
outras. Dentre os fatores que atuam como
preditores do aumento desses sentimentos
encontram-se os individuos que nao possu-
fam uma renda fixa, que se encontravam no
grupo de risco ou possufam parentes proxi-
mos em situagio de vulnerabilidade e aque-
les que se exerciam alguma fungio onde o
risco de contaminagio pelo COVID-19 se
fazia presente de forma didria.”>"

Apesar da grande maioria dos indivi-
duos relatarem experiéncias e sentimentos
negativos com o perfodo da pandemia, uma
parcela dos participantes expressou sensa-
¢oes de esperanca, amor pela vida, gene-
rosidade, responsabilidade, solidariedade,
empatia, revelando uma abordagem mais
positiva frente as dificuldades impostas
pelo momento:

“Esperanga, fé, caridade, genero-
sidade, sentimento de grupo, tra-
balho em equipe, amor fraterno,
espiritualidade, familia, amizade
e responsabilidade” (Participante
150, 63 anos).

“Tranquilidade, paz comigo, certa
tristeza pela situagdo do pais, aco-
Ihimento em familia e obstinagdo
de construir saidas melhores” (Par-
ticipante 143, 28 anos).

Amor pela vida, natureza, consci-
éncia sobre a liberdade de escolbas,
esperanga na transformagio do
mundo, mas primeiro em minha
vida” (Participante 95, 46 anos).

Os recortes acima refletem posturas de
enfrentamento baseadas em comportamen-
tos mais ativos e positivos com relagio ao
futuro ¢ a situagio em que se inserem. Esse
tipo de abordagem mostra-se mais cficaz
frente as adversidades, resultando em maior
probabilidade de manuten¢io do bem-es-
tar emocional e psiquico dos individuos
através de movimentos como busca ativa
por auxilio e conforto nos pares, aceitagio
da realidade (fator que ¢é essencial especial-
mente em situacdes onde ndo existe contro-
le sobre os acontecimentos), planejamento
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de estratégias de enfrentamento, dentre ou-

tros."”

Apesar de existirem estratégias
de enfrentamento que resultam em melho-
res resultados psicoldgicos e emocionais
(como as estratégias de enfrentamento ati-
Vo) € outras que muitas vezes resultam em
resultados ndo tio promissores (como as
estratégias de evitagio e fuga dos estimulos
negativos), a forma como os seres humanos
se portam diante das dificuldades ¢ direta-
mente influenciada pelas situagoes em que
eles se inserem, assim como pelas ferramen-

tas e limitagdes que estes possuem para lidar

com tal situagio."”
CONCLUSAO

Dentro de um cendrio novo ¢ desafiador
de uma pandemia, professores ao redor o
mundo tiveram suas habilidades de adapta-
¢io colocadas a prova todos os dias, tanto
para dar continuidade a sua atuacao profis-
sional quanto para lidar com suas préprias
demandas fisicas, psiquicas ¢ emocionais.
Os resultados revelam que o isolamento
trouxe 4 tona manifesta¢des emocionais

diversas, como tristeza, solidio, esperanca e
solidariedade.

Conclui-se que as diferentes estratégias de
enfrentamento, especialmente as de enfren-
tamento ativo, como a busca da manutengio
das relagoes através da tecnologia, reorgani-
zacao dos hordrios, a pratica de atividades
fisica, busca por conforto na espiritualidade,
dentre outras acima citadas, possuiram papel
fundamental durante o isolamento, agindo
como preditores de maior bem-estar fisico,
psiquico e emocional.
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