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Perfil da monitoria academica no processo de ensino e
aprendizagem

Profile of academic monitoring in the teaching and learning process
Perfil del seguimiento académico en el proceso de enseianza y aprendizaje

RESUMO

Objetivo: analisar o programa de monitoria frente ao processo de ensino e aprendizagem de Estatistica em Salde. Método: transversal e descritivo,
sobre a disciplina Estatistica em Salde, em uma instituicao plblica no Ceara, em dezembro de 2020. Utilizou-se questionario semiestruturado para
avaliar as atividades de monitoria. A analise dos dados ocorreu no programa Excel, por meio de frequéncias absolutas e percentuais. Resultados: 34
discentes participaram, maioria do sexo feminino (61,8%). Aspectos positivos: 9 (26,5%) académicos referiram a disponibilidade das monitoras para
tirar davidas; 7 (20,6%) elencaram a didatica utilizada; 6 (17,6%) citaram que os materiais de estudo foram de excelente qualidade; 4 (11,8%) relataram
metodologia e revisdo adequadas; 3 (8,8%) indicaram boa organizacdo, objetividade, atencdo aos monitorados, sincronia com o conteddo ministrado
pelo docente e bom direcionamento. Conclusao: o programa de monitoria académica foi avaliado de forma positiva, por proporcionar a integracao
entre conhecimentos teoricos e praticos.

DESCRITORES: Educacao Médica; Ensino; Desempenho Académico..

ABSTRACT

Objective: to analyze the program for monitoring the teaching and learning process of Health Statistics. Method: transversal and descriptive, on the
topic Health Statistics, in a public institution in Ceara, in December 2020. A semi-structured questionnaire was used to evaluate it tracking occu-
pations. The data analysis was carried out in the Excel program, using absolute frequencies and percentages. Results: 34 students participated, la
majority mujeres (61.8%). Positive aspects: 9 (26.5%) students mentioned the availability of monitors to resolve doubts; 7 (20.6%) enumerated the
didactics used; 6 (17.6%) mentioned that the estudio materials were of excellent quality; 4 (11.8%) provided adequate methodology and revision; 3
(8.8%) indicated good organization, objectivity, attention to the monitoreados, synchrony with the contents imparted by the teacher and good direc-
tion. Conclusion: the academic follow-up program was positively evaluated, as it facilitated the integration of theoretical and practical knowledge.
DESCRIPTORS: Education Medical; Teaching; Academic Performance

RESUMEN

Objetivo: analizar el programa de seguimiento del proceso de ensefanza y aprendizaje de Estadisticas de Salud. Método: transversal y descriptivo,
sobre el tema Estadisticas de Salud, en una institucion pablica de Ceara, en diciembre de 2020. Se utilizé un cuestionario semiestructurado para
evaluar su seguimiento ocupaciones El analisis de datos se realizo en el programa Excel, utilizando frecuencias absolutas y porcentajes. Resulta-
dos: Participaron 34 estudiantes, la mayoria mujeres (61,8%). Aspectos positivos: 9 (26,5%) estudiantes mencionaron la disponibilidad de monitores
para resolver dudas; 7 (20,6%) enumeraron las didacticas utilizadas; 6 (17,6%) mencionaron que los materiales de estudio eran de excelente calidad;
4(11,8%) aportaron metodologia y revision adecuada; 3 (8,8%) indicaron buena organizacion, objetividad, atencion al monitoreado, sincronia con los
contenidos impartidos por el docente y buena direccion. Conclusion: el programa de seguimiento académico fue evaluado positivamente, ya que
facilito la integracion de conocimientos teoricos y practicos.

DESCRIPTORES: Educacion Médica; Ensefianza; Rendimiento Académico.
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INTRODUCAO

programa de monitoria, imple-

mentado nas Institui¢oes de Ensi-

no Superior (IES), estd subsidiado
pela Lei n° 9394/96, na qual sao estabe-
lecidas as diretrizes que norteiam o pro-
cesso de ensino ¢ aprendizagem, sendo
possivel incluir discentes como facilita-
dores das discussoes dialdgicas acerca dos
contetdos curriculares. Ressalta-se que
os monitores devem ser orientados por
docentes no planejamento ¢ na exequibi-
lidade das atividades'.

As atividades de monitoria académica
foram executadas, pela primeira vez, em
1968. A partir disso, as IES nacionais dele-
garam fungoes de monitoria para discentes
de cursos de graduagio’. Segundo o artigo
25 das Diretrizes Curriculares do Curso de
Graduagio em Medicina, o projeto peda-
gdgico do curso deverd propor atividades
complementares, a exemplo do programa
de monitoria’. Em Universidade Publica
Cearense, em 2019, o curso de medicina
era composto por 53 disciplinas obriga-
térias, contendo 43 opcdes de monitorias,
com o intuito de propiciar o aprendizado a
médio e longo prazos.

A monitoria académica propoe expe-
riéncias tedrico-metodoldgicas, a fim de
oportunizar, aos graduandos, auxilio na
formacio, por meio da criticidade cientifi-
ca sobre os fendmenos estudados, e favore-

cer o reconhecimento de talentos 3 docén-
cia®. Acrescenta-se a isso a consolidacio da
autonomia, haja vista que ¢ incumbéncia
dos monitores a contribui¢io no apren-
dizado de outros académicos, mediante
esclarecimento de dtvidas, além de atua-
rem Como Corresponsaveis pelo incentivo
a dedicagio com os estudos’

No que concerne a monitoria nos cur-
sos de graduagio da drea da satde, essa
deve permear o ensino integrado s acoes
de pesquisa e extensao universitdria, con-
figurando-sc ferramenta potencializadora
na obtengao de habilidades sociais, comu-
nicativas e técnico-cientificas, com o intui-
to de ampliar ¢ ressignificar o desenvolvi-
mento intelectual dos envolvidos*®.

Salienta-se que a auséncia de monitoria
académica pode acarretar desde um menor
rendimento estudantil, como, também,
instabilidade emocional, uma vez que cla
ajuda a superar fatores que limitam o pro-
cesso de aprendizagem®. Nesse contexto,
denota-se a importincia das vivéncias do
aluno-monitor, como mediador do conhe-
cimento, diante das experiéncias nas aulas
de monitoria, uma vez que o processo de
aprendizado ¢ continuo e gradual, e pode
viabilizar o interesse pela docéncia®. Soma-
-se a isso os beneficios relativos a avaliacio
curricular nas sele¢des profissionais, bem
como o fortalecimento de vinculos inter-
pessoais e 0 aprimoramento do ensino’.

Justifica-se a indicacio de monito-

ria académica no processo de ensino e
aprendizagem, uma vez que engloba
competéncias exigidas na formagio aca-
démica, evidenciadas pelo Artigo 207 da
Constitui¢ao Federal de 1988, referente &
complementaridade de ensino, pesquisa e
extensdo. Isso posto, este estudo ¢ funda-
mentado na expectativa dos graduandos
frente ao desempenho das monitoras, du-
rante a disciplina de Estatistica em Satde,
tendo em vista a compreensdo de dbices
e potencialidades no processo educativo,
mediante feedback avaliativo acerca da efe-
tividade do programa de monitoria, como
facilitador do conhecimento.

Dessa forma, o presente estudo objetiva
analisar o programa de monitoria frente ao
processo de ensino ¢ aprendizagem de Es-
tatistica em Sadde.

METODO

Trata-se de estudo transversal e descriti-
vo, sobre a disciplina Estatistica de Satde,
desenvolvido em IES Publica, localizada
no estado do Cear4, no més de dezembro
de 2020.

A disciplina Estatistica em Satde estd
inserida na matriz curricular do Curso de
Graduagao em Medicina de Universidade
Publica Cearense, com carga hordria de 68
horas. A monitoria da disciplina engloba
contetido especificos da aplicabilidade es-
tatistica nos diversos cendrios da satide, a
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exemplo da satde coletiva, ¢ oportuniza
habilidades para a compreensio dos fené-
menos quantitativos, com foco nas estatis-
ticas descritiva e inferencial.

Devido & pandemia de Covid-19, o
isolamento social provocou remodelacoes
no ensino universitario, com transi¢ao do
modelo presencial para o virtual10. Nesse
sentido, os encontros ocorreram por meio
de aplicativos méveis de mensagem instan-
tinea, com periodicidade semanal.

Para avaliar as atividades de monitoria,
elaborou-se questiondrio semiestruturado,
via Formulério do Google, cujos dados fo-
ram coletados no periodo de 10a 19 de de-
zembro de 2020 ¢ organizados em quadro
sinoptico.

A populagio do estudo foi composta
por 38 discentes regularmente matricu-
lados na disciplina Estatistica de Saude.
A amostra foi obtida por conveniéncia, a
partir dos seguintes critérios de elegibilida-
de: ter participado de todos os encontros
da monitoria e ter disponibilidade de tem-
po para o preenchimento do instrumento
de coleta de dados. Foram excluidos os
graduandos que apresentaram limitagoes
de acesso as redes sociais no momento da
coleta de dados. Dessa forma, a amostra foi
composta por 34 discentes.

O instrumento de coleta dos dados foi
composto pelo seguinte questionamento
“Que aspectos positivos ¢ negativos vocé
observou nas monitorias da disciplina
Estatistica de Satde?”. Somou-se a isso
questdes em escala Likert, nas quais os par-
ticipes assinalaram as op¢oes que melhor
representaram os niveis de concordincia
(discordo totalmente, discordo parcial-
mente, neutro, concordo parcialmente e
concordo totalmente) sobre as metodo-
logias aplicadas e elaboragio dos materiais
de apoio para estudo individual. A andlise
dos dados se deu mediante sintese das res-
postas coletadas, utilizando-se o programa
Excel, versdo 13.0, por meio de frequéncias
absolutas e percentuais.

O estudo seguiu as recomendagoes da
Resolugio n.° 510/2016 do Conselho
Nacional de Satde, sendo aprovado pelo
Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da
Universidade Estadual do Ceara (UECE),
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sob o parecer de n® 4.440.016. Ressalta-se
que a coleta s6 teve inicio apds a aprova-
¢io do Termo de Consentimento Livre ¢
Esclarecido (TCLE).

Trata-se de estudo transversal e descriti-
vo, sobre a disciplina Estatistica em Saude,
desenvolvido em IES Publica, localizada
no estado do Cear4, no més de dezembro
de 2020.

A disciplina Estatistica em Saude estd
inserida na matriz curricular do Curso de
Graduagio em Medicina de Universidade
Publica Cearense, com carga hordria de 68
horas. A monitoria da disciplina engloba
contetido especificos da aplicabilidade es-
tatistica nos diversos cendrios da satide, a
exemplo da satde coletiva, e oportuniza
habilidades para a compreensao dos feno-
menos quantitativos, com foco nas estatis-
ticas descritiva e inferencial.

Devido & pandemia de Covid-19, o
isolamento social provocou remodelacoes
no ensino universitdrio, com transicio do
modelo presencial para o virtual10. Nesse
sentido, os encontros ocorreram por meio
de aplicativos méveis de mensagem instan-
tanea, com periodicidade semanal.

Para avaliar as atividades de monitoria,
elaborou-se questiondrio semiestruturado,
via Formuldrio do Google. Os dados cole-
tados foram organizados em quadro sindp-
tico. A andlise dos dados se deu mediante
sintese das respostas coletadas, utilizando-
-se 0 programa Excel, versio 13.0, por meio
de frequéncias absolutas ¢ percentuais.

O estudo seguiu as recomendagoes da
Resolugio n.° 466/12, do Conselho Na-
cional de Saude, sendo aprovado pelo Co-
mité de Etica em Pesquisa (CEP) da Uni-
versidade Estadual do Ceara (UECE), sob
o parecer de n° 4.440.016.

RESULTADOS

A partir da coleta de dados, verificou-se
a participagio de 34 discentes matricula-
dos na disciplina Estatistica em Saude, do
curso de medicina de uma IES Publica,
sendo 13 (38,2%) do sexo masculino e 21
(61,8%) do sexo feminino. Esses responde-
ram questionamentos acerca dos aspectos
positivos e negativos observados durante a



disciplina, e fizeram inferéncias acerca do
auxilio dos materiais did4ticos elaborados
pelas monitoras, a exemplo das apostilas,
no desempenho intelectual durante a dis-
ciplina.

No que se refere aos aspectos positivos,
9 (26,5%) académicos referiram a disponi-
bilidade das monitoras para tirar duvidas,
7 (20,6%) elencaram a didatica utilizada, 6
(17,6%) citaram que os materiais de estu-
do foram de excelente qualidade ¢ bem ela-
borados, 4 (11,8%) relataram metodologia
¢ revisio adequadas, 3 (8,8%) indicaram
boa organizagio, auxilio na resolugio de
exercicios, objetividade, aten¢ao aos moni-
torados, sincronia com o contetido minis-
trado pelo docente e bom direcionamento.
Outrossim, 2 (5,9%) demonstraram gostar
da pontualidade das monitoras, bem como
da cficiéncia, praticidade, comunicagio
interpessoal, participacao ativa ¢ empenho
dessas durante as aulas de monitoria, com
destaque, também, para os bons recursos
visuais utilizados ¢ a linguagem esclarece-
dora, o que propiciou aprendizado dina-
mico e efetivo. Ademais, 1 (2,9%) apontou
o dominio acerca dos conteudos, proativi-
dade, apoio no estudo, mediante resumos
e preocupagio com o aprendizado dos dis-
centes.

Em relagio aos aspectos negativos na
conducio das aulas de monitoria, perce-
beu-se que a maioria 29 (85,3%) dos mo-
nitorados ndo evidenciou qualquer diver-
géncia entre as competéncias esperadas ¢
as atividades executadas pelas monitoras.
Todavia, averiguou-se o desejo de maior
periodicidade no acompanhamento, haja
vista que a ementa da disciplina ¢ o pri-
meiro contato com 0s assuntos propostos
no Ambito universitdrio. Sugeriu-se, ainda,
padronizagio acerca do quantitativo de
exercicios propostos para ambos os temas
especificos, com o intuito de otimizar o de-
sempenho na disciplina, posto que alguns
contetdos eram exercitados com mais
questdes do que outros.

No que concerne 4 efetividade dos ma-
teriais elaborados pelas monitoras, optou-
-se por questionamentos com respostas em
escala likert para melhor compreender as
percepcoes dos discentes. Dessa maneira,
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notou-se que a maioria 29 (85,3%) dos
graduandos assinalou a opgio concordo
totalmente; 4 (11,8%) optaram por con-
cordar parcialmente e 1 (2,9%) se manteve
neutro diante da assertiva.

Questionou-se, ainda, sobre a adequa-
bilidade das apostilas na absor¢io dos co-
nhecimentos de forma tedrica ¢ prética,
com exercicios propostos na disciplina.
Notabilizou-se que a maioria 27 (79,4%)
dos discentes concordou totalmente; S
(14,7%) concordaram parcialmente, 1
(2,9%) se manteve neutro e 1 (2,9%) dis-
cordou parcialmente.

DISCUSSAO

Dentre as incumbéncias dos discentes
monitores estdo: auxiliar na exequibilida-
de das atividades propostas pelo docente,
elaborar questiondrios que favorecam a
compreensao dos contetdos e revisar pro-
vas junto aos discentes monitorados.

A atuagio na monitoria académica
oportunizou, nas diversas atividades pro-
postas, troca de experiéncias ¢ consolida-
¢io de conhecimentos entre os envolvi-
dos, configurando-se meio facilitador do
processo de ensino e aprendizagem acer-
ca da temitica. A vista disso, a literatura
cientifica afirma que enquanto os discen-
tes monitores revisam os contetidos, sio
exercitadas habilidades sociais, a exemplo
de orientagio ¢ lideranca, o que favorece
expertise profissional'’. Ademais, a escolha
de metodologias ativas no ensino oportu-
niza habilidades comunicativas e o forta-
lecimento de vinculos interpessoais. Isso
posto, ¢ inescusdvel propiciar didlogo sin-
crono e treinamentos referentes & proposta
metodoldgica, uma vez que a partir desses
sao reforcados os métodos tradicionais de
aprendizagem, além de ser estimulada a re-
flexdo critica, essencial para a compreensio
da estatistica no processo satide ¢ doenga
nos diferentes niveis de atencao da rede'".
Citagao????

No presente estudo, foram evidencia-
dos aspectos positivos inerentes a mo-
nitoria, a saber: metodologia ¢ didatica
pertinentes, participagao ativa dos sujeitos
e aprendizado dinidmico. Desse modo, ¢

notério que a resolugio de problematicas,
com o auxilio de monitores, tende a con-
tribuir com a formagao de novos profis-
sionais autdnomos, reflexivos e ativos na
sociedade®.

Outro beneficio oportunizado por
meio da monitoria foi a discussio dialé-
gica em grupo, o que potencializa o en-
tendimento dos fendmenos estatisticos
em satde, bem como fomenta a aprendi-
zagem. Tal estratégia promove a retengio
de conhecimentos a médio e longo prazos,
corroborando com os estudos que afir-
mam que o relacionamento interpessoal
entre monitores ¢ monitorados proporcio-
na a construcao compartilhada de saberes
técnico-cientificos4. Em  concordincia,
os participes desta pesquisa relataram que
a linguagem clara ¢ objetiva, acrescida do
direcionamento adequado e da boa comu-
nicagio tornaram o aprendizado significa-
tivo. Entende-se, assim, que a resolugio de
exercicios estimula a identificagio com a
temdtica e a autoavaliagio acerca dos pro-
gressos alcancados.

Salienta-se que a monitoria visa, tam-
bém, o acompanhamento individualizado,
no qual os discentes monitorados podem
expressar suas dificuldades ¢ limitacoes
quanto 4 ementa da disciplina. Nessa pers-
pectiva, cabe aos monitores proporcionar
apoio, a fim de sanar eventuais davidas.
Este estudo apontou que o relacionamento
interpessoal foi ressaltado como meio nor-
teador para o conhecimento. Tal achado
corrobora com estudos, no qual deduz-se
que o estimulo ao aprendizado, durante a
graduacio, impacta diretamente na inser-
cao profissional mediante selecoes e con-
cursos'™?,

Quanto aos materiais de estudo elabo-
rados pelas monitoras, contextualizados
de forma tedrica ¢ prética, esses foram
percebidos pelos discentes como estraté-
gia norteadora para o reconhecimento de
acoes cotidianas em saude, basecadas na
compreensio da bioestatistica e suas impli-
cagdes no exercicio profissional. Destaca-
-se, ainda, a importancia do uso sinérgico
com textos cientificos, a exemplo de arti-
gos, uma vez que a leitura e interpretagao
destes denota relevancia na pratica assis-
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tencial em sadde. Assim, o desempenho
na disciplina Estatistica em Satide torna-se
préximo da realidade dos académicos e se
constitui via alternativa de aprendizagem
aos temas ministrados pelo docente.

No que concerne aos beneficios da mo-
nitoria académica para os docentes orien-
tadores, notabiliza-se o apoio dos discentes
monitores acerca da divisio de tarefas'.
Além disso, ¢ oportunizada a autoandlise
enquanto educador, uma vez que o vin-
culo com discentes monitores possibilita
a compreensao sobre as principais dificul-
dades dos discentes monitorados sobre o
contetido da disciplina, configurando-se
meio avaliativo das suas aptidoes ¢ meto-
dologias aplicadas no processo de ensino e
aprendizagem.

No que se refere aos aspectos negativos
averiguados no presente estudo, apesar do
diminuto quantitativo, esses sao importan-
tes para o aperfeicoamento do programa
de monitoria, haja vista que a abordagem
dos contetdos, quando implementada de
forma construtivista, potencializa o plane-
jamento ¢ a exequibilidade das atividades
de monitoria, o que ocasiona maior adesio
dos discentes.

Nesse sentido, sugerem-se adequabi-
lidades no ensino, uma vez que diante do
contexto pandémico, a Organizagio Mun-
dial da Saide (OMS) recomendou a transi-
¢ao do modelo educacional presencial para
a Educacio A Distancia (EaD). Por isso,
faz-se necessario o uso de tecnologias da
informagio e comunicagio (TICs), com o
intuito de garantir a inclusao dos discentes
frente a consolidacao de saberes", favore-
cendo o ensino atrativo e inovador.

Acredita-se, assim, que o programa de
monitoria, na disciplina Estatistica em
Satide, viabilizou oportunidades de cresci-
mento pessoal ¢ expertise profissional para
os envolvidos. Logo, as metodologias uti-
lizadas motivaram a ampliacio cognitiva,
que aponta diversos beneficios formativos
em consequéncia da participagio em mo-
nitorias académicas®.

Destarte, os pacientes serio cuidados
por futuros profissionais com maior pre-
paro, o que propiciaré. intervengdes com-
prometidas e procedimentos baseados em
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evidéncias, com foco na assisténcia integral
e resolutiva em satde.

Enquanto contribui¢oes, notabilizou-
-s¢ a visio ampliada da docéncia, eviden-
ciada nos beneficios da monitoria para o
docente, as monitoras e os discentes mo-
nitorados, sobretudo, devido ao novo ce-
nério de ensino, enquanto modalidade vir-
tual. Por conseguinte, os resultados deste
estudo podem fomentar a literatura acerca
da temdtica, bem como subsidiar acoes
educativas, no Ambito universitario, com o
intuito de otimizar o processo de ensino ¢
aprendizagem.

Dentre as limita¢oes do estudo, citam-
-s¢ o distanciamento social, o perfil de co-
leta, com a amostra composta por discen-
tes de apenas uma universidade, nao sendo
possivel generalizar os resultados, pois os
achados podem ter sido condicionados
pelos estressores, sobrecarga de atividades
académicas e/ou apoio psicoemocional
recebido.

Sugere-se, portanto, novos estudos com
académicos matriculados nos diversos se-
mestres letivos, de IES publica e privada,
com o intuito de estimular reflexdes acerca
da efetividade da monitoria, enquanto fer-
ramenta educacional no ambiente univer-
sitario, € a coparticipagao dos monitores
na formagio em satide.

CONCLUSAO

Diante do exposto, infere-se que o
programa de monitoria académica, imple-
mentado na disciplina Estatistica em Sau-
de, foi avaliado de forma positiva, uma vez
que proporcionou a integragao entre co-
nhecimentos tedricos e préticos, o desen-
volvimento de habilidades comunicativas
¢ o protagonismo das monitoras, além do
incentivo a criticidade técnico-cientifica e
A reflexdo dos discentes monitorados acer-
ca da ementa curricular. Ademais, propor-
cionou auxilio ao docente quanto 4 avalia-
¢io do aprendizado da turma, bem como
oportunizou remodelagdes no processo de
ensino e aprendizagem, adequando-o ao
contexto da pandemia de Covid-19.
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