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Aspectos psicossociais do trabalho e sindrome
de Burnout em policiais militares em uma grande
cidade do estado da Bahia

Burnout syndrome in military police officers in a large city in the state of Bahia
Aspectos psicosociales del trabajo y sindrome de burnout en policias militares de una gran ciudad del estado de Bahia

RESUMO

Objetivo: O objetivo do estudo foi estimar a prevaléncia e investigar a associacao entre aspectos psicossociais do trabalho e a Sindrome de
Burnout em policiais militares de Feira de Santana, Bahia. Método: Foi realizado um estudo transversal, populacional, utilizando um ques-
tionario anénimo e validado para coletar dados gerais, além do Job Content Questionnaire (JCQ) e do Maslach Burnout Inventory (MBI) para
identificar a Sindrome de Burnout. A prevaléncia da Sindrome de Burnout, considerando somente o nivel alto em suas trés dimensoes, foi de
12,7%. Resultados: Os resultados mostraram uma elevada prevaléncia e uma forte associacao entre a situacao de alta exigéncia e a Sindro-
me de Burnout entre os trabalhadores estudados. Conclusao: Espera-se que os achados deste estudo cooperem para o desenvolvimento de
estratégias de intervencao que promovam a salde nesse segmento ocupacional.

DESCRITORES: Policia; Esgotamento Profissional; Saide Ocupacional

ABSTRACT

Objective: The aim of this study was to estimate the prevalence and investigate the association between psychosocial aspects of work and
Burnout Syndrome in military police officers from Feira de Santana, Bahia. Method: A cross-sectional, population-based study was con-
ducted using an anonymous and validated questionnaire to collect general data, in addition to the Job Content Questionnaire (JCQ) and the
Maslach Burnout Inventory (MBI) to identify Burnout Syndrome. The prevalence of Burnout Syndrome, considering only the high level in its
three dimensions, was 12.7%. Results: The results showed a high prevalence and a strong association between high-demand situations and
Burnout Syndrome among the workers studied. Conclusion: It is expected that the findings of this study will contribute to the development
of intervention strategies that promote health in this occupational segment.

DESCRIPTORS: Police; Burnout, Professional; Occupational Health.

RESUMEN

Objetivo: El objetivo del estudio fue estimar la prevalencia e investigar la asociacion entre los aspectos psicosociales del trabajo y el Sindro-
me de Burnout en policias militares de Feira de Santana, Bahia. Método: Se realizo un estudio transversal, de base poblacional, utilizando
un cuestionario anénimo vy validado para recolectar datos generales, ademas del Job Content Questionnaire (JCQ) y el Maslach Burnout
Inventory (MBI) para identificar el Sindrome de Burnout. La prevalencia del Sindrome de Burnout, considerando sélo el nivel alto en sus tres
dimensiones, fue del 12,7%. Resultados: Los resultados mostraron una alta prevalencia y una fuerte asociacion entre la alta exigencia y el
Sindrome de Burnout entre los trabajadores estudiados. Conclusion: Se espera que los hallazgos de este estudio contribuyan al desarrollo de
estrategias de intervencion que promuevan la salud en este segmento ocupacional.
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INTRODUCAO

Policia Militar, como parte da
Aestrutura da Seguranca Publica
nos Estados, se apresenta como
necessdria para a manutencio das rela-
¢oes sociais e fiscalizagdo das praticas
individuais e coletivas que se contra-
poem a ordem sociall. O trabalhador
policial militar, em relacio a outras
profissoes, se destaca pelo elevado nivel
de tensdo e desgaste emocional. Ele ¢,
a0 mesmo tempo, sujeito e usudrio da
seguranca publica. Seus esfor¢os con-
fluem 4 prevencio ¢ combate as ativida-
des criminosas.
O militar estadual traz em seu Estatuto
0 juramento o maior sacrificio que pode
existir para um trabalhador que ¢ colocar
em risco a prépria vidal. Para tanto, cle

13479 saidecoletiva = 2024; (14) N.91

precisa se cercar de cuidados técnicos ¢ de
satide, para que os riscos a sua integridade
fisica e mental sejam atenuados.

Essa atividade laboral exige tomada de
decisdo assertiva ¢, ocasionalmente, enér-
gica. Esse trabalhador expde diariamente
a sua integridade fisica e sua prépria vida,
numa jornada de trabalho considerada
exaustiva tanto fisica como mentalmente.
Minayo, Assis e Oliveira2, em estudo que
discutiu o impacto das atividades profissio-
nais na satide fisica e mental dos policiais ci-
vis e militares do Rio de Janeiro, concluiram
que as corporagdes policiais se destacam de
outras categorias profissionais pela elevada
carga de trabalho e sofrimento ¢ os policiais
operacionais estao mais suscetiveis a riscos e
agravos decorrentes da sua profissio2.

Mesquita3 discute que o estresse relacio-
nado ao trabalho, se nao administrado cor-

retamente, pode levar ao desenvolvimento
de doencas como hipertensao, diabetes,
ansiedade, depressao ¢ a Sindrome de Bur-
nout, o que pode resultar em incapacidade
para o trabalho.

Dentre os possiveis agravos a saade de
policiais militares estd a Sindrome de Bur-
nout (SB). A SB, de acordo com a OMS4,
¢ resultado do estresse cronico no local de
trabalho que nio foi gerenciado com suces-
so. Na 112 revisio da Classificagio Estatis-
tica Internacional de Doencas e Problemas
Relacionados a Satde - CID-11 recebeu
o cédigo QD85. A SB ¢ caracterizada por
trés dimensdes: exaustio emocional, des-
personalizagio ¢ baixa realizagio profissio-
nal.

Karasek5 desenvolveu um modelo de
andlise do trabalho conhecido como de-
manda-controle. Esse modelo considera
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duas dimensoes que podem favorecer o des-
gaste no trabalho: as demandas psicologi-
cas caracterizadas pelo ritmo ¢ intensidade
no trabalho ¢ o controle, que estd relaciona-
do a habilidade ¢ a autonomia referida pelo
trabalhador com o trabalho executado.

O mesmo autor desenvolveu o Job Con-
tent Questionneire (JCQ), instrumento
que permite a construgio de quadrantes
bascados em combinagdes de aspectos da
demanda psicoldgica e do controle das ati-
vidades: baixa exigéncia (combinacio de
baixa demanda e alto controle), trabalho
passivo (baixa demanda e baixo controle),
trabalho ativo (alta demanda e alto contro-
le) ¢ alta exigéncia (alta demanda ¢ baixo
controle), sendo adaptado para o contexto
brasileiro por Aratijo, Graga e Aratjo6.

Estudos que investigaram a relagio entre
os aspectos psicossociais do trabalho me-
didos pelo JCQ ¢ a SB observaram que a
alta demanda ¢ o baixo controle (situacio
de alta exigéncia) apresentaram forte asso-
ciagio com a $§B6,7,8,9,10. Assim, a partir
desse recorte, esse estudo tem por objetivo
estimar a prevaléncia e investigar a associa-
30 entre 0s aspectos psicossociais do traba-
lho ¢ a Sindrome de Burnout em policiais
militares de Feira de Santana, Bahia

METODO

Trata-se de um estudo de corte transver-
sal, populacional, com trabalhadores da 65
Companhia Independente de Policia Mi-
litar ¢ na Base Comunitdria de Seguranca
do George Américo, que pertencem a 66°
Companhia Independente de Policia Mili-
tar de Feira de Santana, Bahia.

A coleta de dados foi realizada no pe-
riodo de julho a novembro de 2020, por
meio da distribui¢io de um instrumento
validado, autoaplicével, individual e acom-
panhado do TCLE. Visando minimizar
transtornos, para o trabalhador que nao po-
dia interromper suas atividades para o pre-
enchimento do instrumento, era agendada
uma data para a coleta do instrumento de-
vidamente preenchido. Reunides semanais
foram realizadas com toda a equipe para
entrega € revisao dos questiondrios.

Foi realizado estudo piloto em uma
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outra Companhia de Policia localizada no
Municipio de Santa Bérbara, distante 50
km de Feira de Santana, para verificar a
adequagio, clareza, o tempo aproximado de
preenchimento e problemas na devolutiva
do instrumento de coleta de dados. Foi re-
alizada ampla campanha de divulgacio do
estudo entre os trabalhadores envolvidos.

Para a coleta de dados foi utilizado um
instrumento dividido em blocos de ques-
toes, incluindo informacgoes sobre:

1° identificacio geral do participante;

2° informagdes gerais sobre o ambiente
de trabalho.

3° caracteristicas psicossociais do traba-
lho, medidas pelo Job Content Question-
naire (JCQ).

4° bloco: avaliagio da Sindrome de
Burnout pelo Maslach Burnout Inventory
(MBI).

O JCQ permite a construgio de qua-
drantes bascados em combinagées de aspec-
tos da demanda psicoldgica e do controle
das atividades; baixa exigéncia (combina-
¢io de baixa demanda e alto controle), tra-
balho passivo (baixa demanda e baixo con-
trole), trabalho ativo (alta demanda e alto
controle) ¢ alta exigéncia (alta demanda ¢
baixo controle)6.

Para a construgio dos indicadores de
demanda e de controle foi realizado o so-
matério das varidveis referentes a cada um
desses indicadores, considerando-se as pon-
deragdes previstas na operacionalizacao do
modelo. Para a dicotomizagio da demanda
(baixa/alta) e do controle (baixo/alto) foi
definida a mediana como ponto de corte.
Com base nos pressupostos assumidos no
modelo demanda-controle, o trabalho re-
alizado em condicoes de alta demanda ¢
baixo controle (alta exigéncia) foi conside-
rado como a situacio de maior exposicio.
No outro extremo, se encontra o trabalho
de menor exposicio, ou seja, com baixa de-
manda ¢ alto controle (baixa exigéncia). As
demais combinagoes foram consideradas
situacoes de trabalho de exposicao interme-
didria6.

A versao do JCQ em portugués inclui
41 questdes: 17 a respeito de controle sobre
o trabalho (6 sobre habilidades e 11 sobre
poder de decisdo), 13 perguntas sobre de-
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manda (8 sobre demanda psicoldgica ¢ 5
sobre demanda fisica), e 11 perguntas sobre
suporte social. Trinta e oito questdes foram
medidas em uma escala de 1 a4 (1 = discor-
do fortemente; 2 = discordo; 3 = concordo
e 4 = concordo fortemente) 6.

Para deteccao da SB, foi utilizado o Mas-
lach Burnout Inventory (MBI), que ¢ com-
posto por 22 afirmagdes sobre sentimentos
e atitudes que englobam trés dimensoes
fundamentais da sindrome divididos em
trés escalas de sete pontos, que variam de
0 a 6, possibilitando descrever de forma
independente, cada uma das dimensées. A
exaustio profissional ¢ avaliada por nove
itens, a despersonalizacio por cinco ¢ a
realizagio pessoal por oito. Para exaustio
emocional, uma pontuacio > 27 indica ni-
vel alto; de 17 a 26 nivel moderado; e < 16,
nivel baixo. Para despersonalizacao, pontu-
acdo 2 13 indica nivel alto, de 7 a 12 mode-
rado ¢ < 6, nivel baixo. A pontuacio rela-
cionada & ineficdcia vai em direcao oposta
as demais, pois, uma pontuagao de zeroa 31
indica nivel alto, de 32 a 38 nivel moderado
e > 39, nivel baixo11.

Por nio haver consenso na literatura
para a interpretacdo da escala do MBI, os
resultados foram apresentados segundo os
critérios sugeridos por Tucunduva ¢ cola-
boradores12 que caracterizaram como SB,
a presenca do nivel alto nas trés dimensoes.

Foi realizada dupla digitagio dos dados
coletados para identificar e corrigir possi-
veis erros de digitagio, utilizando-se o pro-
grama EpiData for Windows versio 3.1 e
para a andlise estatistica foi utilizado o pro-
grama Satistical Package for Social Science
(SPSS®) for Window versio 17.0.

A andilise descritiva dos dados foi reali-
zada a partir do calculo da frequéncia abso-
luta e relativa das varidveis categéricas e das
medidas de tendéncia central ¢ dispersio
das varidveis numéricas continuas.

Foiinvestigada a associagio entre o resul-
tado do JCQ (vari4vel preditora principal);
com a presenca da SB (varidvel desfecho). A
razdo de prevaléncia (RP) foi utilizada para
medir a associacao entre as varidveis estuda-
das. Como o estudo foi populacional, nio
foram utilizados calculos de significAncia
estatistical3.
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Todos os participantes foram informa-
dos dos objetivos do estudo e consentiram
em participar apds a leitura ¢ assinatura
do Termo de Consentimento Livre e Es-
clarecido (TCLE). Participaram do estu-
do policiais militares com no minimo de
02 anos de servico, independente da faixa
etria. O estudo foi previamente aprova-
do pelo Comité de Etica em Pesquisa por
meio do Parecer n° 5.056.852, CAAE n°
50570221.5.0000.0053, seguindo as reco-
mendagdes formais14.

RESULTADOS

A coleta de dados resultou em 157 ques-
tiondrios respondidos, representado 95%
da populacio inicialmente clegivel (165),
sendo 115 da 65* Companhia Indepen-
dente de Policia Militar (CIPM) e 42 da
Base Comunitéria de Seguranca do George
Américo (BCS-GA). Em virtude da singu-

laridade da missao das Unidades estudadas,
os resultados foram apresentados ¢ analisa-
dos separadamente.

A 65* CIPM tem atuacio mais voltada
para o policiamento ostensivo tradicional.
Nessa Unidade a maioria dos participan-
tes era do sexo masculino (79,1%), que se
autodeclaram pardos (65,2%), com média
de idade de 40 + 6,9 anos, nivel superior
(63,5%), casados/unido estavel (78,3%)
e com filhos (80,9%). A maioria nio tem
o hébito de beber (53,9%) nem de fumar
(92,1%) e declararam estar acima do peso
ideal (49,6%).

A BCS-GA se caracteriza como policia-
mento comunitdriol 5, que visa desenvolver
uma nova parceria entre a PM e a comuni-
dade, para juntos buscarem a solugio dos
problemas vivenciados. Os resultados indi-
caram que a maioria dos participantes ¢ do
sexo masculino (88,1%), se autodeclaram

pardos (64,3%), com média de idade de

38,6 * 6,2 anos, nivel superior (78,6%), ca-
sados/unido estdvel (76,2%) e possuem fi-
lhos (69%). A maioria nio tem o hébito de
beber (61,9%) nem de fumar (97,6%) e de-
clararam estar acima do peso ideal (54,8%).

O cfetivo que participou da pesquisa
¢ composto principalmente por Pracas,
seja na 65* CIPM (93,9%) ou BCS-GA
(97,6%). A maioria tem até 15 anos de
servico, tanto na 65* CIPM (66,1%) como
na BCS-GA (73,8%) e atua na funcio
operacional (65* CIPM 69,6% ¢ BCS-GA
76.2%).

A prevaléncia geral da SB na presenca do
nivel alto nas trés dimensoes foi de 12,7%.
Na 65* CIPM a prevaléncia da SB foi de
13,9% (16) na presenca do nivel alto nas
trés dimensoes ¢ de 44,3% na presenca de
nivel alto em apenas uma dimensio e na da
BCS-GA foi de 9,5% e de 59,5% respecti-
vamente (Tabelas 2 e 3).

abela aracterizacao sociodemograrica dos policia ares da 6 2 daB AVASTS P eira de
antana, Bahia, 20
VARIAVEL 652 CIPM BCS-GA
N % N %

Sexo
Masculino 91 791 37 88,1
Feminino 24 20,9 5 11,9
Cor da pele
Branca 10 8,7 8 19
Amarela 0 0 2,4
Parda 75 65,2 27 64,3
Origem indigena 1 09 0
Preta 28 24,3 14,3
Nao sabe 1 09 0
Idade
Até 39 anos 60 52,2 24 57.1
40 anos ou mais 55 478 18 42,9
Escolaridade
Nivel superior 73 63,5 33 78,6
Escolaridade basica 42 36,5 9 21,4
Situacao conjugal
Com relacao conjugal 90 78,3 32 76,2

13487 saidecoletiva = 2024; (14) N.91
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Sem relacao conjugal 25 21,7 10 238
Tem filhos

Sim 93 80,9 29 69
Nao 18 15,7 11 26,2
Nao respondeu 4 34 2 4,8
Habito de beber

Sim 53 46,1 16 38,1
Nao 62 539 26 61,9
Habito de fumar

Nao fumante 106 92,2 41 97,6
Ex-fumante 7 6,1 2.4
Fumante 2 1,7 0 0
Pratica atividade fisica

Sim 87 75,7 35 833
Nao 28 24,3 7 16,7
Peso ideal

Sim 51 44,3 14 353
Abaixo 7 6,1 5 11,9
Acima 57 49,6 23 54,8
Posto ou graduagao

Praca 108 93,9 41 97,6
Oficial 7 6.1 1 2,4
Tempo de servico

Até 15 anos 76 66,1 31 738
16 anos ou mais 39 339 11 26,2
Funcao

Operacional 80 69,6 32 76,2
Administrativa 35 30,4 10 23,8
Total 115 100 42 100

abela Prevale aa darome de B e da a es dimensoe do ocional, Despersonalizacao e
Baixa Realizacao Pro onal) em policia ares da 6 P elra de a, Bania, 20

Exaustido emocional N' %

Alto 51 Ll l

Moderado 35 30,4

Baixo 29 25,2
Despersonalizacao

Alto 29 253

Moderado 40 34,7

Baixo 46 40,0
;g, (4 DOI: 10.36489/saudecoletiva.2024v14i91p13478-13486
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Ineficacia

Alto 30 26,1
Moderado 25 21,7
Baixo 60 52,2
Total

Prevaléncia da sindrome de Burnout

Trés dimensoes 16 13,9
Uma dimensao 51 44,3

Tabela 3 - Prevaléncia da Sindrome de Burnout e das suas trés dimensdes (Exaustao Emocional, Despersonalizacao e

Baixa Realizagao Profissional) em policiais militares da BCS-GA — 662 CIPM, Feira de Santana, Bahia, 2022.

Exaustdao emocional N’ %
Alto 20 47,4
Moderado 13 31,0
Baixo 09 21,4
Despersonalizagao

Alto 13 31,0
Moderado 16 38,0
Baixo 13 31,0
Ineficacia

Alto 10 23,8
Moderado 14 33,4
Baixo 18 42,8
Total

Prevaléncia da Sindrome de Burnout

Trés dimensoes 04 9,5
Uma dimensao 25 59,5

Observou-se que as situagdes de altaexi-  mais elevadas prevaléncias da SB tanto na ~ 17,8%; 18,2% ¢ 9,0% respectivamente ( Ta-
géncia e trabalho passivo apresentaram as 652 CIPM como naBCS-GA com 17,6% ¢ belas4e 5).

abela Prevalencia e Razao de Prevalencia (RP) da associacao e e 0S aspectos psicossocials do trabalho odelo
demanda-co ole)ea drome de B out em policia ares da 652 CIP eira de Santana, Bahia, 20
RESULTADO FINAL DO BURNOUT ~
. o RAZAO DE
VARIAVEL POSITIVO NEGATIVO N % PREVALENCIA
N % N %
Alta exigéncia 6 17,6 28 824 34 100 -
Trabalho passivo 4 17,8 19 82,2 28 100 1
Trabalho ativo 5 17,4 23 82,6 23 100 1

~ ) DOI: 10.36489/saudecoletiva.2024v14i91p13478-13486 m
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Baixa exigéncia 1 33 29 96,7 30 100 5,3
Total 16 99 115 100
abela Prevalencia e Razao de Prevalencia (RP) da associacao e e 0S aspectos psicossocials do trabalho odelo
demanda-co ole) e a drome de B out em policia ares da B AVASIS P eira de Santana, Bahia
0
RESULTADO FINAL DO BURNOUT ~
= o RAZAO DE
VARIAVEL POSITIVO NEGATIVO % PREVALENCIA
N % N %
Alta exigéncia 2 18,2 9 81,8 11 100 -
Trabalho passivo 1 9,0 10 91,0 12 100 2,0
Trabalho ativo 1 83 11 91,7 11 100 2,2
Baixa exigéncia 0 0 8 100,0 8 100 -
Total 4 9,5 38 90,5 42 100
DISCUSSAO Em estudo sobre identificagio prelimi-  do Alcintara e colaboradores21, ambientes

A prevaléncia geral da SB nos policiais
militares pesquisados foi de 12,7%, resulta-
do expressivo, pois foi considerado o nivel
alto nas trés dimensoes do MBI

Em estudo realizado por Nascimento
Sobrinho ¢ colaboradores7 para estimar a
prevaléncia da SB em uma populacio de
médicos intensivistas em Salvador, Bahia
¢ por Gois ¢ colaboradores10 em Feira de
Santana, Bahia, observou-se uma prevalén-
cia da SB de 7,4% ¢ 1,9% respectivamente,
quando considerado o nivel alto nas 03 di-
mensdes da sindrome.

Tironi, e colaboradores8, em estudo re-
alizado para estimar a prevaléncia em uma
amostra de médicos intensivistas de cinco
capitais brasileiras, estimaram uma preva-
léncia de 5,0% da SB, quando considerado
o nivel alto nas trés dimensdes simultane-
amente.

Considerando os altos niveis de burnout
encontrados neste e em outros trabalhos,
Barros ¢ colaboradores16 sugerem que essa
sindrome pode ser considerada um proble-
ma de satide ocupacional, produzindo im-
plicagdes para os profissionais, familiares,
usudrios do servico e para a organizagao. O
contexto de trabalho (filosofias de policia-
mento) ¢ um importante ponto de partida
para indicar possiveis contribui¢des dessa
pesquisa para os policiais militares.

nar da SB em policiais militares, Lima ¢ co-
laboradores17 observaram uma prevaléncia
da SB de 17,3% em policiais do sexo mas-
culino e 4,8% no sexo feminino. Os autores
ainda descrevem que a maioria dos policiais
com burnout estava na faixa etdria entre
18 ¢ 30 anos, com 17,3%, seguido da faixa
entre 41 a 53 anos com 16,7%. No estudo
da SB e fatores relacionados a forca de tra-
balho da policia mexicana, Torres-Vences e
colaboradores18 nio observaram associa-
¢io entre a faixa etdria ¢ as dimensoes do
burnout.

Maslach, Schaufelli e Leiter19 defen-
dem que os fatores que influenciam na
ocorréncia da SB sdo: estresse cronico, pres-
sio excessiva, conflitos e baixo reconheci-
mento. Nascimento Sobrinho e colabora-
dores7 afirmam que o maior desafio ainda
¢ identificar os principais fatores relaciona-
dos a sindrome. Neste sentido, tanto carac-
teristicas pessoais, do trabalho, como os as-
pectos psicossociais do trabalho devem ser
estudadas como possiveis fatores associados
a sindrome.

De acordo com Ferreira e colaborado-
res20, mais da metade dos PM identifi-
cou seu trabalho como de baixo controle
(56,4%) e alta demanda fisica (53,9%), sen-
do identificado como de alta exigéncia para
27,8%. Essa classificagio concentrou os
maiores riscos 4 satde dos policiais. Segun-
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de trabalho com alta demanda profissional
exercem efeito direto na capacidade para o
trabalho. Os participantes com alta deman-
da profissional apresentaram 3,17 vezes
mais despersonalizacio quando compara-
dos com os que apresentaram baixa deman-
dal7.

A principal dimensio da SB presente
entre os policiais estudados foi a exaustio
emocional, que é considerada a primeira re-
acdo ao estresse gerado pelas exigéncias do
trabalho. Uma vez exaustos, os trabalhado-
res sentem cansago fisico ¢ emocional, com
dificuldade de relaxar e de desempenhar as
suas atividades19,8. As caracteristicas desta
dimensio, em comparagao com as outras,
permitem que ela seja aceita ¢ assumida
com facilidade pelo profissional ao expres-
sar aspectos consistentes do burnout22.

Diante da evolucio dos sintomas psi-
colégicos e fisicos, o profissional desenvol-
ve a despersonalizacio, caracterizada por
atitudes frias e negativas, dispondo trata-
mento depreciativo com relagio as pessoas
diretamente envolvidas com o trabalho.
O trabalhador passa a se comportar com
cinismo ¢ ironia com os receptores do seu
trabalho19,22,23 ¢ 16. Essa dimensao apre-
sentou a segunda maior prevaléncia nesse
estudo.

Segundo alguns autores, esse quadro
pode evoluir para a situagio de ineficicia,
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com diminuicio da autoconfianca ¢ sensa-
¢ao de fracasso, ocorrendo sentimento de
reducio da realizagio pessoal ¢ no traba-
1h024,25,23,16. Nesse estudo a ineficcia
foi observada em quase um quarto da popu-
lagio estudada. E importante destacar que
esta dimensao ¢ considerada, pelos autores,
como a tltima reagdo ao estresse gerado pe-
las exigéncias do trabalho24,25.

A clevada prevaléncia de burnout obser-
vada na situagio de alta exigéncia do mo-
delo demanda-controle confirmam a prin-
cipal predicio do modelo: o trabalho em
alta exigéncia concentra os maiores riscos
a saude dos trabalhadores. A prevaléncia  tas de intervencao.
elevada de burnout na situagao de trabalho
passivo, quando comparada ao trabalho
ativo, sugere que o trabalho realizado em
baixo controle, ainda que em situagao de
baixa demanda, pode ser mais prejudicial A
satde mental dos policiais militares. Esses
achados sugerem que o controle pode ter
um papel mais relevante que a demanda
psicoldgica na producio de sofrimento psi-
quico nesses trabalhadores. Esse resultado
nio difere dos obtidos por Tironi e colabo-
radores8 ¢ por Géis ¢ colaboradores10 em
médicos intensivistas.

Entende-se que o objetivo desse estudo
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foi alcangado. Ele ¢ pioneiro no sentido de

grande cidade do interior da Bahia. Porém,
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tudo, pois o delineamento possui potencial
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Os resultados encontrados revelaram
uma clevada prevaléncia da Sindrome de
Burnout entre os policiais militares estu-
dados. Essa prevaléncia se apresentou mais
clevada entre os policiais da 65* CIPM
quando comparada com os policiais lota-

A situagio de alta exigéncia no JCQ
(alta demanda e baixo controle) apresentou
clevada associacio com o a SB tanto na 65*
CIPM como na BCS-GA. A situacio de
Trabalho Passivo no JCQ (baixa deman-
da ¢ baixo controle) apresentou associagio
com a SB nas duas unidades estudadas (652
CIPM e BCS-GA), indicando a maior

importincia da dimensao controle para os

Os resultados desse estudo permitiram
identificar peculiaridades sobre o trabalho
¢ a satide dos policiais militares em diferen-
tes Unidades Policiais de Feira de Santana
¢ dessa forma, oferece subsidios para a dis-
cussio sobre a satide desses trabalhadores,
que podem colaborar com o debate sobre
seguranca publica em Feira de Santana e no
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